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INTRODUCTION
SUR LE CADRE
CONTEXTUEL
GLOBAL

Le Contrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention
communale

Le Contrat de ville métropolitain d’Aix-Marseille-Provence propose une stratégie
partagée de cohésion sociale et urbaine visant & améliorer les conditions de vie dans
les quartiers dits "prioritaires" et a favoriser le développement de ces territoires. Il est
institué par la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février
2014. La portée et son contenu ont été renforcés par la circulaire du 31 ao0t 2023
relative a I'élaboration des Contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains.

Ce Contrat est copiloté par la Métropole, I'Etat, les communes concernées, les
principaux partenaires institutionnels en charge des politiques publiques sectorielles
de cohésion sociale et de développement urbain ainsi que d'autres acteurs de la
société civile. Il constitue le cadre contractuel de la Politique de la ville pour la période
de 2024 & 2030.

La nouvelle géographie prioritaire a été déterminée par décret n° 2023-1314 du 28
décembre 2023. La délimitation des périmetres des quartiers prioritaires a été définie
de facon concertée entre les services de I'Etat et les élus locaux a partir d'un seul et
unique critere : le revenu médian des habitants.

Forte de sa compétence Politique de la ville et de son réle de chef de file, la
Métropole-Aix-Marseille Provence a assuré le pilotfage de la coconstruction du
Contrat de ville avec I'Etat, les communes concernées ainsi que I'ensemble de
I'’écosysteme de la cohésion sociale.

Des 2022 une mission d’évaluation des 6 Contrats de ville du territoire métropolitain a
été engagée. Elle arendu ses travaux début 2023.

A compter de mai 2023 un processus de coconstruction a été proposé aux territoires
communaux et aux partenaires d travers la tenue de rencontres, séminaires et ateliers,
qui ont réuni pres de 2 000 participants durant 10 mois.

Ces seminaires ont permis progressivement de dessiner les grands enjeux, de définir
des orientations partagées et d'identifier des leviers d'intervention et de coopération
pour agir sur les quartiers prioritaires de ce nouveau Contrat de Ville métropolitain.
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Ainsi, le Contrat de ville 2024-2030 de la Métropole Aix-Marseille Provence s'organise
autour de « frois documents » :

- Le socle métropolitain fixe les grands enjeux et orientations. Il donne le cadre
stratégique sur lequel les partenaires s’engagent & coopérer et orienter leurs
politiques publiques et leurs efforts.

- Les priorités territoriales déclinées dans une convention communale. Celle-ci
constitue le document de pilotage entre la Ville, I'Etat et la Métropole pour
définir des orientations a I'échelle de chague commune et les projets de
quartiers.

- Un agenda annuel qui présente les outils du contrat de ville et le déploiement
des projets de coopération avec le droit commun.

Le schéma de gouvernance du nouveau Contrat de ville métropolitain affrme ainsi
le réle central de I'échelon communal dans la mise en ceuvre d'une stratégie
territoriale d’inclusion sociale. La convention communale, partie intégrante du
Contrat de ville, est I'expression d'une volonté commune d’'agir d'une facon
concertée et coordonnée entre les grands signataires du Contrat de ville en direction
des territoires les plus fragiles en tenant compte des spécificités locales de chaque
commune.

La présente convention communale a aussi pour ambition de définir les modalités
d’'intervention, les moyens & mobiliser et & mettre en ceuvre pour réduire durablement
les fractures territoriales. Elle représente un pacte local, une alliance stratégique entre
les différents partenaires du Contrat de vile métropolitain. La cohérence et la
coordination des actions entreprises par chacun de ces partenaires seront essentielles
pour garantir l'efficacité des interventions et l'atteinte des objectifs fixés. Elle
représente le maillon indispensable pour concrétiser des projets de coopération entre
des grandes politiques publiques de droit commun et I'écosysteme communal avec
les habitants et les acteurs ressources de ces territoires.

La convention communale fixe par ailleurs les modalités de gouvernance et de
pilotage a I'échelle de la ville ainsi que les conditions nécessaires pour permettre une
animation territoriale renouvelée. Elle offre également un cadre flexible, évolutif,
facilement évaluable, adapté aux spécificités communales.

Des projets de quartier seront élaborés et annexés dans le courant de I'année 2025.
Feuille de route opérationnelle sur les quartiers, ils devront mettre en synergie et en
mouvement les écosystemes partenariaux dans la durée. Les projets de quartier
auront pour objectifs de créer les conditions nécessaires a une meilleure coopération
entre acteurs, autour d'un projet commun pragmatique visant a impulser un
changement positif et durable au sein des territoires. lls chercheront & développer des
réponses concretes aux enjeux spécifiques de chaque territoire.

Les projets de quartier proposeront une feuile de route élaborée de maniere
participative avec les acteurs de la société civile et en concertation avec les
habitants.



Cette convention communale incarne un engagement collectif & construire un avenir
métropolitain plus équitable, solidaire et prospere. Elle s'inscrit dans une dynamique
de transformation profonde et durable de I'animation territoriale que le Contrat de
ville métropolitain se propose d’accompagner et de soutenir.
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I - 1/ La ville et la situation socio-économique des habitants

La commune d’ Aix-en-Provence située dans le département des Bouches-du-Rhdéne
comptait 147 478 habitants en 2021, ce qui en fait la 23¢ plus peuplée de France. Elle
constitue avec Marseille une aire d'attraction au sens de I'INSEE qui comptait
1 888 788 habitants en 2021, soit la troisieme aire d'attraction d'une ville de France.

Aix-en-Provence, de par ses fonctions de centralité et son dynamisme économique,
joue un réle moteur a I'échelle de son bassin de vie et I'ensemble de la métropole.
Son projet de développement repose ainsi sur une ville de proximité, agréable a vivre
qui veut maintenir son rayonnement lié a ses fonctions tfraditionnelles et historiques
(université, justice, culfure et tourisme) et a son attrait économique (Source Plui du
Pays d’Aix — 2023). A la croisée des grands axes de développement de la région, Aix-
en-Provence joue un réle essentiel dans I'organisation quotidienne de la métropole.
L'accessibilité et la mobilité continueront de faire battre le poumon économique
aixois et plus globalement I'attractivité métropolitaine.

Dans un monde en transition (climatique, économique, sociale, etc.), le rayonnement
durable d'une ville comme Aix-en-Provence, aux fonctions métropolitaines affiimées,
releve de plus en plus de la qualité de vie. Elle constitue un véritable critere de
développement et d'attractivité. A ce ftitre la question de la proximité et plus
spécifiguement de la « ville des courtes distances » constitue un axe fort pour
I'aménagement de ce vaste territoire de pres de 18600 hectares. L'amélioration du
quotidien des aixois, participant d'un bien-étre collectif, répondra aux enjeux
environnementaux et sociaux qui se posent avec de plus en plus d'acuité. (AOP Aix _
Arrét12102023)

Sur le plan sociologique, les cadres et professions intellectuelles supérieures sont les
plus nombreux 4 Aix-en-Provence (19% de la population en 2020). De méme, les
retraités sont aussi tres représentés (23%), alors que les ouvriers ne représentent que
7%. La pauvreté touche 14% des ménages Aixois, mais 25% des moins de 30 ans sont
en situation de pauvreté (28% sur AMP). Enfin, Aix, est une commune a vocation résidentielle
(85% de résidence principale). De plus, parmiles familles aixoises, 22% sont des couples sans
enfant (un peu en decda de la moyenne départementale 25%) et 9% sont
monoparents.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Bouches-du-Rh%C3%B4ne
https://fr.wikipedia.org/wiki/Liste_des_communes_de_France_les_plus_peupl%C3%A9es
https://fr.wikipedia.org/wiki/Marseille
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aire_d%27attraction_de_Marseille_-_Aix-en-Provence

I -2/ La géographie prioritaire, poches de précarité, territoires a fort enjeux
pour la commune

La géographie prioritaire :

Aix-en-Provence

0 : % % 2 ".. ¥ » >4 . . .
— = l I Nouveaux Quartiers prioritaires (2024)

Commune concemée

Sources des données : ANCT
Fond cartographique : BDTopo,DGFIP
Réalisation : SIPHRU / DHPR / DGD ADHICT / Métropole AMP - février 2024

La loi du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine définit,
dans son article 5, les principes de détermination des Quartiers prioritaires de la ville
(QPV). Les modalités étaient détaillées dans un décret du 3 juillet 2014 et les quartiers
étaient définis par un décret du 30 décembre 2014. La géographie prioritaire a été
actualisée et est entrée en vigueur le 01/01/2024 par un nouveau décret (n°2023-1314
du 28 décembre 2023) pour la mise en place du nouveau contrat a partir de 2025.

La commune d'Aix-en-Provence compte quatre quartiers prioritaires : le Jas-de-
Bouffan, Corsy, Beisson, Encagnane.



PORTRAIT DE JAS-DE-BOUFFAN
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7 750 habitants résident au sein du QPV dans le quartier du Jas-de-Bouffan qui est
beaucoup plus étendu, soit 3% de la population des QPV de la Métropole Aix-
Marseille-Provence et 5% de la population d' Aix-en-Provence.

Comme sur I'ensemble des quartiers prioritaires francais, le QPV du Jas-de-Bouffan
possede une population plus jeune que son environnement géographique. Ainsi, 32%
de sa population a moins de 24 ans en 2019 selon I'INSEE. La population en &dge d'étre
active (les 25-54 ans représentent 50%). Enfin les 55 ans et plus représentent 18%.

Le nombre de ménages est estimé a 3 207, soit en moyenne 2,4 personnes par
ménage.

On note une faible proportion de personnes seules (35% contre 50% sur le reste de la
commune), alors que les T1 ou T2 au sein du parc de résidences principales sont fres
représentés (45%), ce qui se traduit par des situations de sur-occupation.

Au sein du QPV, la part de propriétaires (32%) est deux fois plus élevée que dans les
autres QPV d’AMP.

Soulignons aussi une faible vacance qui est non structurelle (moins de 2 ans), et qui
augmente légerement ces dernieres années. Aussi, le marché de I'immobilier est
dynamigue avec des prix plutdt élevés et un rythme de construction important.

En termes de scolarisation, le faible taux de scolarisation des 16-24 ans (44%) induit de
faibles niveaux de formation et une présence plus importante d'ouvriers et
d’'employés.

De méme, 40% des 15 ans et plus non scolarisés n'ont pas de dipldbme, ce qui
représente environ 400 enfants. Enfin, I'indice de vulnérabilité des mineurs est de 23%
en 2019 (source : COMPAS), soit un niveau assez fort (11% a I'échelle du Pays d'Aix).
Par ailleurs, celui-ci est en augmentation (+0,6 points en 11ans).



Aussi, d'aprés I'analyse du questionnaire scolaire sur les écoles des territoires
Encagnane, Beisson et Jas de Bouffan (D'Arbaud, 2 ormeaux, Henri Wallon, Paul
Aréne, Jean Giono, Les Lauves), ce sont 133 enfants recensés en difficultés (langage,
concentration, compréhension...).

Concernant le niveau de vie médian, celui-ci est de 1424€ par mois sur le quartier,
I'écart atteint 455€ avec celui de la commune. Avec un niveau de vie plus faible, le
taux de pauvreté sur le quartier est logiguement plus important qu’'a I'échelle de la
commune. Ainsi, 30% de la population du quartier vit sous le seuil de pauvreté national.

De plus, ily a 15% de chémage, dont un quart de ces demandeurs d’emploi sont des
demandeurs de longue durée, et les moins 26 ans sont plus touchés par ce chdmage.

Enfin, concernant le taux d’'emplois, il est plus élevé que la moyenne des QPV de
France, soit 57%, avec un taux d'emplois précaires élevé (15%). En termes de
catégories sociales, on observe une forte diminution de la part des cadres (17%) et
une augmentation des ouvriers (+56%) entre de 2013 et 2019.

Les bailleurs présents sur le QPV sont: Pays d'Aix Habitat Métropole, SACOGIVA,
LOGIREM, UNICIL et Famille et Provence.

Le territoire profite d'une richesse d'acteurs associatifs et d’équipement sportifs de
qualité.

De méme,; la ville s’'est aftachée a implanter des équipements culturels,
administratifs, universitaires de qualité rayonnant au-deld du quartier : Bois de I'Aune,
MMSH Chdateau de I'Horloge, Maison de la Justice et du Droit...

Les commerces sont présents sur le quartier avec quelques ilots commercants
nécessitant une vigilance quant a leur dégradation, leur spécialisation nécessitant un
travail avec les syndics de copropriété, les commercants dans le cadre d'une
stratégie commerciale et économique.

D’un point de vue sécurité/prévention, le QPV du Jas de Bouffan connait certains
points clairement identifieés comme lieux de regroupements délictueux.

Si de prime abord, le territoire ne semble pas insécure et plutdt agréable, le Jas de
Bouffan connait néanmoins des faits régulierement liés au tfrafic avec des tirs,
représailles, inscriptions de menaces, violences urbaines (incendie MJD durant les
émeutes de juin 2023) ....

Des groupes de mineurs non- inscrits dans les dispositifs sont repérés et nécessitent un
travail de prévention particulier en lien avec les acteurs idoines (médiateurs, centres
sociaux, éducateurs).

Le Jas de Bouffan compte 2 centres sociaux dont un bénéficie du dispositif Action
Prévention Jeunesse du Conseil Départemental afin de mener des actions visant a
« aller vers » ces publics.

Le schéma départemental de I'enfance prévoit aussi le positionnement de 3
éducateurs ADDAP13 sur le territoire.

Malgré ces dispositifs, force est de constater une accentuation de la délinquance de
mineurs avec des mineurs de plus en plus jeunes.



Au niveau du cadre de vie, le Jas de Bouffan ne dispose pas en tant que tel d'une
centralité et fonctionne en ilot, ce qui crée des difficultés dans la mobilité et les
déplacements.

Certains ilots sont identifiés comme plus sensibles : d'Arbaud/Les deux Ormeaux,
Logirem.

La problématique des encombrants est présente sur plusieurs sites avec des points
récurrents de dépdts sauvages. Parfois liés a des professionnels qui viennent
décharger pour éviter les couts liés a la déchetterie mais aussi par la coutume et
I'usage qui s'est créée autour de ces lieux.

PORTRAIT DE CORSY
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2 0463 habitants résident sur le QPV de Corsy/ L'llliade soit 0,7% de la population des
QPV de la Métropole et 1,4% de la population d' Aix-en-Provence.

Sila part de la population de moins de 15 ans sur le quartier de Corsy reste importante
au regard de la moyenne communale, sa population est I€égerement plus dgée que
celle d’Aix-en-Provence. Ainsi, 31% de sa population d moins de 24 ans en 2019 selon
I'INSEE. La population en dge d'étre active (les 25-54 ans) représente 48% du total.
Enfin les 55 ans et plus représentent 21%. Le nombre de ménages est estimé a 927 (en
moyenne 2,2 personnes par ménage), soit 1% du total communal.

Notons aussi qu'il y a un taux de monoparents important au regard du reste de la
commune (20% contre 9% en 2019 selon I'INSEE). Par ailleurs, la part de ménages
nombreux est important 8%, contre 5% a I'échelle des QPV d’AMP.

La proportion de personnes seules est élevée (40%, contre 50% a I'échelle de la
commune) avec un risque d'isolement marqué.

Cette frés forte proportion de personnes seules peut paraitre en inadéquation avec
la taille des logements (35% de T3- T4 et 25% de T5 et plus). Enfin, le nombre de
propriétaires (12%) est en-decda de la moyenne des QPV métropolitains (17%).
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Sur le quartier, le taux de scolarisation des 16-24 ans atteint 75%, soit un niveau élevé
pour un QPV et proche de la moyenne aqixoise (79%). En revanche, pres de 60% des
15 ans et plus non scolarisés n'ont pas de dipldme, sachant que la moyenne des QPV
meétropolitains se situe a 46%. Un point d’aftention particulier est a retenir sur le
décrochage scolaire.

L'indice de vulnérabilité des mineurs est de 43% en 2019 (source : COMPAS), soit un
niveau assez fort (11% a I'échelle du Pays d'Aix). Par ailleurs, celui-ci est en
augmentation (+26 points en 11 ans). Par rapport aux autres QPV de la métropole
(30%), le quartier de Corsy se trouve en grande difficulté quant & ce sujet.

Concernant le niveau de vie médian, celui-ci est de 1 154€ par mois sur le quartier,
I’écart atteint 941€ avec celui de la commune. Avec un niveau de vie plus faible, le
taux de pauvreté sur le quartier est logiquement plus important qu’a I'échelle de la
commune. Ainsi, 30% de la population du quartier vit sous le seuil de pauvreté national.

De plus, ily a 18% de chdmage, dont un quart de ces demandeurs d’emploi sont des
demandeurs de longue durée. Les 50 ans et plus sont plus concernées par ce
chémage qui est en augmentation pour cette catégorie (+6%). En revanche, il y a
une diminution du chémage chez les moins de 26 ans et chez les actifs (26-50 ans)
avec respectivement -32% et -20%.

Enfin, concernant le taux d’'emplois, il est plus élevé que la moyenne des QPV de
France, soit 43%, avec un taux d’emplois précaires éleveé (18%).

Depuis 2005, la ville d’Aix s’est engagée dans I'élaboration d’'un projet de rénovation
urbaine. Cette rénovation a permis d'ouvrir ce quartier vers le reste de la ville. La
construction de nouveaux logements adaptés et modernisés a entrainé une
diminution de la vacance conjoncturelle. La rénovation urbaine étant un projet de
territoire global, I'espace public a été redessing, créant des espaces collectifs plus
agréables, apportant de nouveaux services aux habitants. En revanche, cela a induit
une augmentation du prix de I'immobilier.

Or des problémes persistent encore, par exemple la propreté dans le quartier :
encombrants, dépdbts sauvages, et un sentiment de délaissement par les services et
les bailleurs de la part des habitants.

A ce jour, prés de la moitié des relogements ont été réalisés a Encagnane,
particulierement au sein des résidences PAHM (Odyssée, Maillane, lliade et Sextius).

De plus, un tiers des ménages ont connu une baisse du reste d charge apres
relogement, 44% des relogés ont vu leur reste a charge augmenter de plus de
50€/mois.

Au Ter janvier 2024, le quartier prioritaire s'est élargi pour intégrer la résidence I'lliade
dans son périmétre. Située entre les QPV d’Encagnane et de Corsy, composée de 180
logements, la résidence L'liade constitue une offre potentielle majeure pour les
relogements qui le souhaitent dans le cadre du NPNRU d’'Encagnane. En effet,
beaucoup de locataire devant étre relogé ont fait part de leur volonté de rester
prioritairement sur le quartier dans leur parcours résidentiel.
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Au 26 mai 2023, I'liade representait 15% des relogements NPNRU effectués a
Encagnane.

Sur le quartier, I'opération de rénovation urbaine a porté sur :
* 391 logements rénoveés (185 par « Pays d’ Aix Habitat » et 206 par « 13 Habitat »)

* 115 logements démolis et 107 constructions neuves : 35 logements reconstruits dans
la cité (« Les Jardins de Corsy », de PAH), les autres construits a I'extérieur : 67 logements
construits par 13 Habitat (« Pamina » et « La Chevaliere ») et 5 logements neufs
construits par la Sacogiva sur le site de Ravanas, réservés pour les habitants de Corsy
(Source : Aixenprovence.fr _ anru_corsy).

PORTRAIT DE BEISSON
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2 823 habitants résident sur le QPV de Beisson/ St Eutrope, soit 1% de la population des
QPV de la Métropole et 2% de la population d'Aix-en-Provence.

Comme sur lI'ensemble des quartiers prioritaires francais Beisson posseéde une
population plus jeune que son environnement géographique. Ainsi, 25% de celle-ci a
moins de 18 ans en 2019 selon I'INSEE. La population en adge d'étre active (les 18-54
ans) représente 43% de la population, et les 55 ans et plus représentent 33%. Les
couples avec enfant(s) déja peu présents sur le quartier sont en diminution.

Le nombre de ménages est estimé a 1304, soit 3% du total communal. La taille
moyenne des ménages est plus faible qu'd I'échelle communale (2,1 contre 2,3).

La proportion de personnes seules est élevée sur le quartier (43% contre 50% au sein
de la commune). La part des familles monoparentales est importante (20%), tout
comme les ménages de 5 personnes ou plus (7% soit 2 points de plus que la moyenne
des QPV métropolitains).

Cette tfrés forte proportion de grands ménages sur le quartier s'explique par une
concentration importante de T3 ou T4 au sein du parc de résidences principales (81%).
A noter : 30 nouveaux logements ont été construits en 2022 dans le cadre du PRU.
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Sur le quartier, le taux de scolarisation des 16-24 ans atteint seulement 58%. Par ailleurs,
61% des 15 ans et plus non scolarisés n’ont pas de dipldme.

La part des mineurs en fragilité représente 37% en 2019 (source : COMPAS), soit un
niveau assez fort (11% & I'échelle du Pays d’Aix). Par dilleurs, celui-ci est en diminution
(-9 points en 11 ans). Aussi, il estimportant de souligner que ces mineurs en fragilité ont
depuis grandit sans quitter le quartier et représentent aujourd’hui une part importante
des adolescents, ce qui traduit un vrai enjeu d'accompagnement de la jeunesse sur
ce quartier.

Enfin, le retard scolaire en 3¢me des collégiens de Beisson est de 31% contre 18% &
I'échelle des QPV d’AMP.

Concernant le niveau de vie médian, celui-ci est de 1 166€ par mois sur le quartier,
I'écart atteint 926€ avec celui de la commune. Avec un niveau de vie beaucoup plus
faible, le taux de pauvreté sur le quartier est logiquement plus important qu'a I’échelle
de la commune. Ainsi, 33% de la population du quartier vit sous le seuil de pauvreté
national. Aftention ce pourcentage est faussé car il englobe des carreaux qui font
baisser la moyenne (saint Eutrope a un revenu médian plus important. Dans I'ancien
périmetre, le taux de pauvreté était de 42%.

Cartographie de I'ancienne géographie prioritaire :

Beisson
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De plus, il y a 28% de chémage, dont une forte augmentation des demandeurs
d’emploi de longue durée, et une part de moins 26 ans plus importante. On observe
une forte progression du chémage de longue durée (+45%) notamment chez les
jeunes. Soulignons enfin que les femmes sont plus touchées par le chdmage.

En ce qui concerne le taux d’emploi, il est plus élevé que la moyenne des QPV de
France, soit 46%.
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Enfin, des problématiques de sécurité sont toujours présentes avec plus ou moins
d'acuité selon les périodes. Régulierement le territoire fait I'objet d’'incendies de
véhicules, de difficultés parfois en lien avec certains groupes de jeunes et de tension
enfre communautés, parfois lié a des reprises de territoire en lien avec le trafic.

Le territoire de Beisson a fait I'objet d'un projet de renouvellement urbain qui s'est
terminé en 2022 par I'inauguration de la place Joséphine BAKER. Ce projet a laissé
place d des aménagements de grande qualité, les espaces nécessitent un travail de
valorisation pour pérenniser ces installations (ceuvre d’art, parcours culturel.)

ZOOM SUR LA CITE ST EUTROPE

A

0 75; 150 m

Données INSEE RP 2019

1 117 habitants

e 14% ont moins de 10 ans / 15% ont entre 11 et 24 ans / 50% ont entre 25 - 64 /
16% ont 65 ans et plus

e Taille des ménages 2.04

e Ménages de cing personnes ou plus : 7%

e Familles monoparentales : 18%

e Taux de pauvreté : 30%

e  96% d'appartements

e 11% de ménage propriétaire

e 495logements sociaux

e 20 équipements pour 1000 habitants contre 48 équipements pour 1000
habitants & Aix en Provence

e 4,5 services aux particuliers pour 1000 habitants contre 22 services aux

particuliers pour 1000 habitants & Aix en Provence
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PORTRAIT DE ENCAGNANE

A

100 200 m

4 642 habitants résident sur le QPV d’Encagnane, soit 1,5% de la population des QPV
de la Métropole et 3% de la population d’' Aix-en-Provence.

Si les quartiers prioritaires ont bien souvent une population plus jeune que leurs
environnements géographiques, ce n'est pas le cas d’'Encagnane qui présente une
structure plus &gée. Ainsi, si 32% de sa population a moins de 25 ans en 2019 selon
I'INSEE, les plus de 60 ans sont aussi hombreux (26%). La population en dge d’étre
active (les 25-59 ans) représente 40% de la population.

Le nombre de ménages est estimé a 1 923, et la taile moyenne des ménages est
équivalente a celle d'Aix (2,3).

La proportion de personnes seules est nettement plus élevée surle quartier (42% contre
50% au sein de la commune). D'autant que ce phénoméne de personnes isolées
progresse sur le quartier. Enrevanche, il y a une dichotomie entre la taille des ménages
et la taille des logements. En effet, une concentration importante de T3 et T4 au sein
du parc de résidences principales est constatée (64%).

Nous observons aussi une paupérisation de certaines copropriétés, notamment la
résidence des facultés qui cumule de nombreuses difficultés (Marchand de sommeil,
sur occupation, difficulté financiére, dégradation du bdtit...). La copropriété fait
I'objet d‘un plan de sauvegarde...

Le quartier fait I'objet d’'une programme NPNRU qui ambitionne une restructuration
de la zone Phares et Balises, la création d’équipements (numérique, meédical), une
plus grande mixité sociale par la construction de logements intermédiaires, la
construction & titfre dérogatoires de logements sociaux qui répond aussi a cette
volonté de mixité, la requalification de places de proximité, la requalification de la
place Romée de Villeneuve, le travail surla copropriété des Facultés, la restructuration
d’équipements publics (école GIONO maternelle, Paul Arene et gymnase Coulange).
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Le projet prévoit la démolition des immeubles Calendal et Méjanes représentant 254
logements. Les opérations de relogements sont en cours.

Sur le quartier, le taux de scolarisation des 16-24 ans atteint seulement 61%, ce qui est
assez élevé au regard des autres QPV de la métropole.

Cependant, 46% des 15 ans et plus non scolarisés n'ont pas de dipldme. Et I'indice de
vulnérabilité des mineurs est de 23% en 2019 (source : COMPAS), soit un niveau assez
fort (11% a I'échelle du Pays d'Aix). Par ailleurs, celui-ci est en Iégére diminution (-3,1
points en 11 ans).

Concernant le niveau de vie médian, celui-ci est de 1 258€ par mois sur le quartier et
I'écart atteint 834€ avec celui de la commune. Avec un niveau de vie plus faible, le
taux de pauvreté sur le quartier est logiqguement plus important qu’'a I'échelle de la
commune. Ainsi, 39% de la population du quartier vit sous le seuil de pauvreté national,
soit environ 1 810 personnes.

De plus, ily a 19% de chédmage, dont un quart de ces demandeurs d’emploi sont des
demandeurs de longue durée. Nous observons aussi une forte diminution des
demandeurs de moins de 26 ans.

Concernant le taux d’emplois, il est plus élevé que la moyenne des QPV de France,
soit 47% mais il faut y noter un taux d'emplois précaires éleveé (26%).

IIn'y a pas de données spécifiques sur l’état de santé de la population de ce quartier,
contrairement a quelques données disponibles pour la ville dans sa globalité et des
données plus robustes au niveau du département. Il est néanmoins généralement
admis que la morbi-mortalité par causes évitables est plus grande dans les QPV que
dans les quartiers non-QPV.

L'offre de soins du quartier est actuellement assurée par 5 médecins géenéralistes qui
exercent, pour la plupart, a temps partiel. Deux d’'entre eux devraient partir a la
retraite d'ici 2 ans. On dénombre également 6 infirmieres, 5 masseurs-
kinésithérapeutes (MK), 5 ostéopathes, ainsi que 19 dentistes (dont 14 regroupés en un
cabinet).

Ces données mettent en évidence la fragilité actuelle et future sur la médecine
générale et globalement sur les soins primaires.

Enfin, des problématiques de sécurité et de délinquance persistent et impactent le
quartier. Un senfiment d'insécurité des habitants est présent, causé par des
problématiques de « froubles » sur I'espace public, avec la présence de marginaux,
souvent en état d'ébriété dont certains présentes des problématiques de santé
mentale (proximité avec I'hépital de Montperrin : suivi thérapeutique).

De méme, par sa situation en entrée de ville, le quartier connait certains points de
trafics récurrents qui causent des troubles importants : récupération de mineurs dans
le réseau, tirs et reglements de compte, occupation de certaines cages d'escaliers,
fort sentiment d’abandon des habitants...

Enfin, soulignons, que I'occupation de I'espace public est fres masculine. La question
du culte est trés présente du retour des différents acteurs de terrain qui mettent
souvent en avant des questionnements chez les enfants pour pratiquer certaines
activités, notamment en lien avec des idées recues dans leur pratique cultuelle.
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La poche de précarité :
La pinette

A

0 50 100 m

Source : AUPA
Données de la CAF 2017 pour le QVA de la Pinette :

288 allocataires

690 personnes couvertes

53 RSA

109 allocataires dont le revenu est constitué a plus de 50% de prestations
sociales

64 allocataires dont le revenu 100% de prestations sociales

e APL : 54 % des foyers percoivent des droits APL, taux correspondant a Ia
moyenne du parc résidentiel de I'office sur Aix en Provence

Le territoire de la Pinette présente une prédominance de logements occupés par une
personne seule (50 % contre 43 % en moyenne sur les autres cités du territoire). Un
noyau important de locataires a emménagéily a7 a 15 ans (31 % contre 24 % sur les
résidences aixoises). Il est d noter une disparité quant aux ménages anciennement
installés : en effef, seulement 8 % des logements sont occupés par les mémes
locataires depuis plus de 30 ans, Id ou ils sont 15 % sur ce secteur géographique. 26 %
de personnes déclarant I'absence de situation professionnelle (contre 25 %) et d 12 %
par des retraités.65 % de ménages déclarent des revenus inférieurs & 60 % du plafond
PLUS (64 % sur les cités aixoises). 13 % percoivent plus de 100 % de ce méme plafond
(12 % sur I'ensemble des cités du territoire).

Données INSEE RP 2019

1 106 habitants

e 15% ont moins de 10 ans / 16% ont entre 11 et 24 ans / 53% ont entre 25 - 64 /
16% ont 65 ans et plus

e Taille des ménages 2.25

¢ Ménages de cing personnes ou plus : 7%
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e Familles monoparentales : 19%

e Taux de pauvreté : 26%

o 95% d’'appartements

e  42% de ménage propriétaire

e 95logements sociaux

e 13 équipements pour 1000 habitants contre 48 équipements pour 1000
habitants a Aix en Provence

e 7,2 services aux particuliers pour 1000 habitants contre 22 services aux
particuliers pour 1000 habitants & Aix en Provence

Les territoires a fort enjeux pour la commune :

La ville souhaite voir apparaitre de maniere complémentaire ces territoires dans la
convention communale afin de maintenir une attention et une veille accrue quant &
leur développement.

La Duranne

A
™

Source : AUPA

Données INSEE RP 2019

e 5557 habitants

e 10% ont moins de 10 ans / 13% ont entfre 11 et 24 ans / 65% ont entre 25 - 64 /
5% ont 65 ans et plus

e Taille des ménages 2.04

e Ménage d'une personne : 43%

e Meénages de cing personnes ou plus : 3%

e Familles monoparentales : 10%

e Taux de pauvreté : 7%

e 93% d'appartements

e 40% de ménage propriétaire

e 410 logements sociaux
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Niveau global d'équipements 28 équipements (services aux particuliers, commerces,
enseignement, santé, sport, loisir et culture) pour 1000 habitants confre 48
équipements pour 1000 habitants & Aix en Provence.

15 services aux particuliers pour 1000 habitants contre 22 services aux particuliers pour
1000 habitants & Aix en Provence.

Le quartier de la Duranne est un quartier nouveau et en devenir. Il nécessite donc un
accompagnement particulier afin de ne pas laisser les quelques poches de pauvreté
identifiees évoluer. La ville souhaite un accompagnement le plus qualitatif possible de
cette zone afin que les quelques points de faiblesse identifiés soient trés vite corrigés
et que le développement soit le plus qualitatif possible.

Territoire excentré de la commune d’Aix en Provence, qui présente un vrai enjeu
s'agissant de I'accés aux équipements et de la mobilité, ce territoire verra
prochainement son accessibilité largement améliorée parI'arrivée d’'une ligne a haut
niveau de service la raccordant au centre-ville, validé dans le cadre du plan
« Marseille en grand ».

Le Hameaux de Martelly

A

Source : AUPA

Données INSEE RP 2019

e 54 habitants

e 11% ont moins de 10 ans / 18% ont entre 11 et 24 ans / 49% ont entre 25 - 64 /
22% ont 65 ans et plus

e Taille des ménages 2.99

e Ménage d'une personne : 21%

e Meénages de cing personnes ou plus : 20%

e Familles monoparentales : 16%

e Taux de pauvreté : 22%

e 98% d'appartements

e 2% de ménage propriétaire

e 21 logements sociaux - bailleur LOGIREM
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Centre historique Nord-Ouest et Centre historique

A

o
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Source : AUPA

Centre historique Nord-Ouest
Données INSEE RP 2019

3 061 habitants

5% ont moins de 10 ans / 20% ont entre 11 et 24 ans / 58% ont entre 25 — 64 /
17% ont 65 ans et plus

Taille des ménages 1.48

Ménage d'une personne : 69%

Ménages de cing personnes ou plus : 1%

Familles monoparentales : 6%

Taux de pauvreté : 28%

98% d'appartements

24% de ménage propriétaire

82 logements sociaux

182 équipements pour 1000 habitants contre 48 équipements pour 1000
habitants & Aix en Provence

114 services aux particuliers pour 1000 habitants contre 22 services aux
particuliers pour 1000 habitants & Aix en Provence

Centre historique

Données INSEE RP 2019

3 080 habitants

7% ont moins de 10 ans / 19% ont entre 11 et 24 ans / 57% ont entre 25 — 64 /
18% ont 65 ans et plus

Taille des ménages 1.49

Ménage d'une personne : 68%

Ménages de cing personnes ou plus : 1%

Familles monoparentales : 8%
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Taux de pauvreté : 25%

99% d’'appartements

25% de ménage propriétaire

42 logements sociaux

261 équipements pour 1000 habitants contre 48 équipements pour 1000
habitants & Aix en Provence

101 services aux particuliers pour 1000 habitants contre 22 services aux
particuliers pour 1000 habitants & Aix en Provence
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Il. LES ENJEUX 1

ET LES GRANDES
ORIENTATIONS i
DANS LE CHAMP
DE LA COHESION
SOCIALE

Il - 1/ En déclinaison du Contrat de ville métropolitain

Les partenaires de la convention communale se reconnaissent dans les 5 grandes
orientations métropolitaines.

Grandir et s’épanouir

e Préserver sa santé

ef ENTREPRENDRE

e Habiter son quartier et sa ville

e Travailler et entreprendre g:'-‘ik Ea? AT
Rl ({1III
. . . . . > ACCEDER
e Accéder a ses droifs et s’émanciper SOM LOGENENT son i a1 s vits & o= bt}

Il - 2/ Les enjeux spécifiques a la commune

Les enjeux de cohésion spécifique a la commune d’Aix en Provence sont de plusieurs
ordres :

o La proximité

o La qualité des services, I'aménagement, le renouvellement urbain et la
qualité des espaces

o Des enjeux particuliers par domaine de compétence

Une approche intégrée en terme de développement durable guidera la déclinaison
de chacun de ces enjeux.
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Des enjeux de proximité

Placer la mobilisation des habitants au coeur de I'action menée sur les quartiers

prioritaires gixois.

L'enjeux majeur s'agissant de la mobilisation et la participation des habitants sera
d’embrasser I'ensemble des publics dans une approche mixte et intergénérationnelle
et plus particulierement :

Jeunesse : la démobilisation d’une partie de ces publics est un constat partagé
par tous sur les QPV aqixois. Aller chercher ces publics, y compris les plus
éloignés en proposant des accompagnements et une offre adaptée en termes
de temporalité et de contenu est un défi essentiel.

Familles : parentalité : accompagner et travailler & une meilleure participation
des parents dans la scolarité, dans le développement de leurs enfants vers
I'dge adulte (éducation, sport, culture, santé...) ainsi que les relations intra
familiales.

Personnes dgées : bien qu'ayant un taux de jeunesse toujours plus important
sur les QP, certains QP aixois affichent un vieilissement de la population
important. Ces publics, souvent isolés nécessitent une attention particuliere :
coordination des acteurs et des actions, partage de diagnostics, et apport de
réponses qui correspondent aux besoins et attentes de cette population.
(Isolement, acces aux soins (acces a des professionnels et soins & domicile),
prévention, maintien d domicile...).

Femmes : L'épanouissement des femmes dans les quartiers prioritaires est un
enjeu s'agissant a la fois de leur place sur I'espace public dans certains QPV
aixois que de I'accessibilité aux propositions d’activités dans une démarche de
mixité.

Publics isolés : étendre les limites du QPV d’Encagnane G certaines zones
intfégrant des publics isolés était une volonté sur le territoire aixois (ADOMA,
CCAS...) I'enjeu sera d'intégrer ces publics en fragilité dans les démarches
d’'accompagnement (insertion, loisir, acces aux soins, lutte contre les
précarités...) en lien avec le droit commun.

Personnes en situation de handicap : les prises en charge des personnes en
sifuation de handicap des QPV doivent étre un enjeu dans la
contractualisation : accompagnement et prise en charge, accessibilité avec
une attention particuliere portée aux enfants (acceés aux soins, acces aux
droits, accompagnement scolaire...)

Participation citoyenne : encourager la participation des habitants & la vie du
quartier et aux dispositifs / actions déployés

Les actions et le travail mené sur les QPV aixois devra s'attacher & développer « I'aller
versy ces publics par des propositions adaptées incluant les plus éloignés des
dispositifs.
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Aider et accompagner les petites structures locales

Les petites structures jouent un réle fondamental au sein des QPV aqixois. Souvent
animées par des habitants des QPV bénévoles, leur présence et leur continuité sur les
territoires facilitent une proximité et une mobilisation des habitants parfois non fouchés
par les acteurs structurants.

Au-deld du soutien financier/matériel indispensable, cette aide doit aussi les
accompagner a se structurer et a participer a la dynamique locale sur un territoire
donné.

Développer la coordination et optimiser la diversité des acteurs associatifs

Maintenir et accroitre le partenariat et favoriser le « travailler ensemble »

Cette diversité et pluralité de ces acteurs, souvent complémentaires entre eux,
nécessitent un tfravail collectif et un partenariat fort afin que chacun puisse se nourrir
des autres, participer a la définition des objectifs communs et apporter ses
compétences et sa dynamique.

La qualité des services, le Renouvellement urbain, 'aménagement, I'accessibilité et
la qualité des espaces

La qualité des services sur les QPV

La qualité des services publics, leur maintien et leur ouverture aux attentes et besoins
des habitants sont des enjeux forts pour la ville d’ Aix-en-Provence afin de répondre au
mieux aux besoins des habitants.

e Aménager, adapter des équipements existants et implanter de nouveaux
équipements dans ces domaines sera un enjeu majeur dans les 6 années &
venir :

o Encagnane : pdle médical — pdle numérique
o Jas de Bouffan : école de la deuxieme chance/tiers lieu
o Maintenirla dynamique d’aménagements sportifs sur I'espace public

e Favoriser la cohésion sociale par une offre diversifiée et coordonnée pour une
couverture optimale des horaires et périodes tout au long de I'année

Une attention sera portée a la temporalité et la diversité de I'offre s’agissant des
services mais aussi des propositions d’'animations.

o Eviter la spécialisation des propositions : la diversité des propositions
culturelles, sportives, de service.

o Eviter des périodes non couvertes : les week end et périodes estivales,
particulierement le mois d’aout.

e Favoriser un acces aux services pour tous et un accompagnement aux
démarches

o Favoriser I'aide aux démarches administratives

o Développer une stratégie d'inclusion numérique favorisant I'autonomie
mais aussi I'accompagnement des publics les plus éloignés
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Le renouvellement urbain, I'aménagement et la qualité des espaces

e Mener un renouvellement urbain du quartier d’Encagnane dans une
démarche intégrée

Loin de rester sur les seules limites du quartier prioritaire d'Encagnane, le projet de
renouvellement urbain doit étre un projet intégré a la démarche d’'aménagement
globale de la ville et répondre aux enjeux suivants :

O O O O

Désenclaver le quartier et le connecter aux quartiers limitrophes
Renforcer le rayonnement du quartier et favoriser son attractivité
Diversifier I'habitat et répondre aux besoins de logement

Réaffirmer la lisibilité urbaine et la trame viaire ; apaiser et rendre
I'espace public aux habitants

Associer les habitants et les accompagner dans le changement
Améliorer les conditions de vie dans les logements (isolement au regard
du réchauffement climatique et de la hausse du prix des fluides
notamment)

e Un cadre de vie apaisé sur les QPV par des aménagements adaptés et
I'entretien des espaces :

O

Penser|'espace en lien avec son usage et sa fonction actuelle et a venir
dans une démarche concertée.

Favoriser des espaces publics inclusifs, intergénérationnels et non genrés
en pensant la mixité des publics avec eux : jeunes enfants, personnes
Agées, personnes en situation de handicap.

Concevoirl'espace public afin qu'il favorise I'inclusion large des publics :
PMR, intergénérationnel, familles en anticipant la mixité des pratiques :
Sport, loisirs, évenements culturels...

Mener une approche globalisée de I'entretien et la qualité des espaces
avec les acteurs urbains (Ville/bailleurs/Acteurs/Habitants) pour une
vision coordonnée mais aussi la mise en place d’'actions structurantes.

Penser un urbanisme favorable & la santé. En effet, I'urbanisme
redevient de nos jours un déterminant majeur de la santé des habitants.
Repenser I'organisation et le fonctionnement des quartiers et de la ville
dans un objectif de bien-étre complet permettrait des gains importants
en termes d’'état de santé et de réduction des inégalités de santé.

Améliorer la qualité des espaces publics et favoriser leur appropriation &
travers des démarches d'aménagement coconstruites et pensées avec
les habitants sur la diversité des thématiques: sport — culture-
évenements,

Améliorer la qualité des espaces publics et favoriser leur appropriation &
travers leur fonctionnement I’'animation et I'usage pour tous.

Favoriser la mobilité douce par des aménagements adaptés.
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Des enjeux de cohésion particuliers par domaine de compétence :

En matiere d'insertion :

o Améliorer le repérage et la mobilisation des publics «invisibles», en
particulier les jeunes.

o Accompagner, développer Ila mise en ceuvre des Clauses d'insertion dans
tous les marchés publics notfamment liés au Programme de rénovation
urbaine d’Encagnane.

o Développerune approche particuliere en direction des seniors demandeurs
d'emploi et des femmes.

o Favoriser le développement de structures dans des domaines innovants et
porteurs et soutenir Iinnovation économique dans le secteur du numérique
et faciliter l'arrivée de créateurs ou de développeurs d'activités au sein des
quartiers, favoriser I'insertion professionnelle durable (stabilité d’emploi,
conditions de travail...).

En matiere de réussite éducative :

o Développer un suivi individualisé par la mise en ceuvre de dispositifs de type
PRE.

o Soutenir I'implication des parents dans la scolarité de leurs enfants et dans
la relation & I'école.
Favoriser une aide aux devoirs qualifiée.
Accompagner I'acces aux stages d’observation en milieu professionnel.
Prévenir et diminuer l'absentéisme scolaire, mieux diagnostiquer des
phénomenes de décrochage.
Promouvoir I'entrée des jeunes dans I'enseignement supérieur.
Porter une attention particuliere aux enfants en situation de vulnérabilité
(familles monoparentales...).

La santé :

Sur Aix-en-Provence, les enjeux de santé demeurent les mémes qu’'au niveau
métropolitain (maladies chroniques, santé des enfants et des jeunes, conduites &
risque et addictions, etc.) avec un focus & mettre sur la santé mentale notamment Ia
prise en charge du handicap au sein des QPV (handicap lourd et trouble des
apprentissages) ainsi que sur la santé des publics en grande précarité (médiation
santé, santé mentale, soin & domicile...) tout comme la prévention

L'action coordonnée sur I'ensemble des déterminants de la santé physique et
mentale (souvent en dehors du systéeme de soins), permettra une meilleure santé de
la population et une réduction des inégalités de santé.

Plus particulierement, favoriser I'acceées a I'offre de soins de qualité pour tous (maisons
de santé, exercice coordonné...) sera un enjeu fondamental pour les années & venir.

La participation des habitants et des différentes associations & la conception et mise
en place de différentes actions de prévention et promotion de la santé (PPS) doit étre
recherchée et soutenue.
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Lutte conire la précarité :

o Agir contre la précarité énergétique au regard du réchauffement climatique
et de la hausse des prix des fluides

o Accéder a une offre alimentaire de qualité et de proximité : produits frais, de
qualité, a des prix abordables au regard du reste a vivre et de l'inflation

o Repérerau plus tét et accompagner les accidents de vie (maladie, séparation,
déces, perte d’'emploi...)

La prise en compte de I'action sportive d vocation d'inclusion au sein des QPV :

o Développer I'acces a la pratique sportive structurée et encadrée en tenant
compte des freins a la pratique

o Quadlifier les intervenants pour une meilleure prise en charge du public et
favoriser l'insertion professionnelle par le sport

o Faciliterl’acces ala pratique sportive en club (médiation sportive, participation
a des événements)

o Développer et promouvoir la pratique féminine et inclusive permettant de
favoriser la mixité
Animation des espaces sportifs récents ou a venir
Pour la santé, développer et accompagner le sport adapté et le «sport sur
ordonnance » favoriser I'émergence de structures

o Favoriser la pratique sportive pendant les vacances scolaires et accompagner
les familles vers une pratique annualisée

La culture

o Faire découvrir la Culture au plus grand nombre en favorisant la participation
et I'enrichissement des habitants, la mixité et I'attractivité des quartiers
prioritaires.

o Favoriser et encourager la pratique culturelle et artistique, en luttant contre les
freins.
o Développer la médiation culturelle et artistique.

La sécurité et la prévention dans une approche coordonnée

Agir sur les conduites a risque et I'entrée dans la délinquance et travailler de maniere
accrue sur deux volefts :

o La jeunesse : aller chercher les publics les plus éloignés/favoriser I'animation
préventive et développer les actions en directions des publics sur des horaires
décalées et périodes de vacances adaptés

o La parentalité : responsabiliser/accompagner les parents de mineurs en risque
de délinquance

Renforcer 'acces au droit, I'aide aux victimes et la prévention des violences faites aux
femmes :

o Dynamiser la maison de la justice et du droit,
o Soutenir et accompagner I'aide aux victimes et I'acces au droit.
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Il - LA NATURE

ET LE DEGRE
D'ENGAGEMENT
DES SIGNATAIRES
DE LA CONVENTION

lll - 1/ Sur la mobilisation de I'action publique droit commun

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

La gouvernance de la convention communale peut solliciter un appui aupres de la
Métropole en fonction des besoins de son territoire et de ses projets de quartier.

Cette sollicitation est formalisée annuellement dans la cadre des instances de
gouvernance et doit répondre aux enjeux et orientations de la présente convention
et des projets de quartier.

Les outils mobilisables permettent de développer en particulier :

- Des projets métropolitains de coopération avec les politiques publigues
sectorielles.

Les projets de coopération sont des outils méthodologiques permettant une meilleure
mobilisation des politiques publiques sectorielles sur les quartiers prioritaires. lls reposent
sur une démarche collaborative entre les acteurs locaux d'un territoire et les
partenaires institutionnels. Les projets de coopération doivent permettre de partager
des problématiques et des enjeux communs pour agir de maniere concertée en
direction des habitants.

lls doivent s’inscrire dans un agenda validé chaque année pour étre pilotés, mis en
ceuvre et évalués par les gouvernances méetropolitaines et communales du Contrat
de ville.

Dans le cadre de la convention communale, deux registres de projets de coopération
peuvent étre développés avec I'appui de la Métropole :
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e Des projets expérimentaux sur un quartier de la commune pour tester le
partenariat, la mise en oeuvre opérationnelle et I'impact d'une action
coconstruite avec une politique publique sectorielle. Le déploiement de cette
catégorie de projets de coopération repose sur une analyse fine du contexte
territorial et de son écosysteme afin de s’assurer des bonnes conditions de sa
mise en ceuvre.

e Des projets structurants développés dans le cadre d’'une stratégie portée a plus
grande échelle et d'un partenariat renforcé avec une institution pilote d'une
politique publique sectorielle. Ces projets s'inscrivent dans une démarche
métropolitaine et propose un cadre d'intervention a décliner sur les quartiers
prioritaires de la commune proposés par la gouvernance locale.

A ce ftitre, en fonctfion des besoins exprimés dans le cadre de la convention
communale, la Métropole mobilisera ses directions métropolitaines pour la mise en
ceuvre de projets de coopération en lien avec ses champs de compétences.

Dans le cas d'un déploiement de ses moyens de droit commun en direction des QPV,
la Métropole travaillera en concertation avec les communes afin d’adapter ces
derniers aux besoins et aux spécificités de leurs territoires.

- Des modes de financement adaptés aux acteurs et projets de quartier en
complément de I' Appel d projets annuel.

Afin de promouvoir de nouvelles dynamiques d’animation territoriale, la Métropole
souhaite maintenir et déployer de nouveaux outils de soutien financier pour
accompagner les conventions communales et les projets de quartier. L'ensemble de
ces moyens est soumis a une validation de la gouvernance métropolitaine du Confrat
de ville et de I'approbation des instances délibérantes métropolitaines.

Cette diversité d’outils a vocation a soutenir :

e La pluralité des acteurs associatifs de la cohésion sociale et urbaine, en
particulier les associations bénévoles de proximité,

Les démarches participatives,

Les initiatives citoyennes portées par des collectifs ou des groupes d’habitants
tels que les conseils citoyens, les tables de quartier,

Des thématiques et des enjeux prioritaires durant toute la vie du Contrat de ville,
Des besoins d'investissement de porteurs projets associatifs, bailleurs sociaux,
etc.

A titre d'exemple pour la premiere année du Contrat de ville métropolitain :

e Déploiement d'un appel a projets Investissement spécifiqgue aux quartiers
Politique de la ville sur I'ensemble du territoire métropolitain.

e Lancement d'un appel & projets métropolitain jeunesse 16/25 ans priorisé sur les
quartiers politigue de la ville et les poches de précarité.

e Lancement d'un fonds d’innovation Métropole des possibles dans le domaine
de la cohésion sociale permettant les expérimentations d’actions nouvelles.
(Priorisation QPV et poches de précarité).
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e Un soutien au développement d'actions de lufte contre les discriminations en
s'appuyant sur le Plan Métropolitain de Lutte Contre les Discriminations (PMLCD
tous territoires).

e Lancement d'un fonds pourle financement des micro-projets de moins de 5 000
euros portés par des associations bénévoles ou de proximité (QPV uniquement).

e Une aide au déploiement du budget participatif de fonctionnement (QPV
uniguement).

Cette boite a outils est susceptible d'évoluer sur la durée du contrat de ville.
D’'éventuels nouveaux modes de financement seront proposés et discutés
annuellement dans le cadre des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune

Les priorités de la Ville d'Aix-en-Provence en matiere de politiques publiques se
déploient sur I'ensemble du territoire et plus particulierement au sein des quartiers
prioritaires de la ville. Elles gravitent autour de 2 grands axes :

e Un cadre de vie apaisé
e Bafirla ville durable

Ces axes sont mis en ceuvre dans une approche de développement durable intégrée
a tous les projets et opérations.

La ville déploiera des moyens humains d'ingénierie et de coordination, au travers de
sa direction politique de la ville, pour maintenir des actions au plus pres des besoins
des habitants par une analyse et une veille permanente & travers une équipe
municipale dédiée et en proximité pour I'animation du développement local en
termes de cohésion sociale et de renouvellement urbain sur ces territoires.

Assurer une offre de service de qualité et adaptée aux besoins de habitants des QPV :
De la ville du quart d’heure a la mobilité et I'ouverture des QPV

La ville d'Aix en Provence favorise I'implantation d'équipements majeurs au sein des
quartiers prioritaires afin de les faire rayonner au-deld des seules limites du QPV :
université, services publics, équipements de proximité, équipements culturels,
établissements et structures de santé...mais aussi la présence de commerces de
proximité au sein des QPV.

Maintenir et développer la dynamique d’implantation d’équipements et de nouveaux
services sur les QPV aixois

La Ville d'Aix-en-Provence souhaite développer I'offre par une adaptation aux
nouveaux enjeux et aux développements & venir dans divers domaines au regard des
besoins émergeants : médical, numérique, formation, culture, sport, écoles...

Ecoles et batiments publics : aménager adapter isoler, le plan bien vivre a I'école qui
integre l'isolation et le confort des bdatiments scolaires ainsi que la
désimperméabilisation des cours d'écoles.
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Favoriser I'accessibilité et la qualité des services et de I'offre aixoise
Aix-en-Provence propose des dynamiques majeures dans plusieurs domaines de la

vie : emploi, culture, éducation, jeunesse, sport, événements, santé ...elle s’attache
sur ces différents domaines a privilégier un acces pour les habitants des QPV.

e Culture : la territorialisation de I'action culturelle comporte un volet tourné vers
les QPV a travers I'acces facilité pour les structures des territoires prioritaires :

o EAC, instants d’'été, Momaix, Carnaval, visites et expositions au
sein des structures culturelles

o Biennale de la culture favorisant I'acces gratuit et pour tous sur
I'ensemble du territoire aixois

o Faciliterla médiation culturelle dans les musées de la ville a fravers
des médiateurs municipaux qui ceuvrent a créer du lien social en
lien avec les centres sociaux et associations des QPV.

o Museum : organiser des évenements scientifiques en proximité
des QPV (Corsy/Parc Saint Mitre), accueil de publics des centres
sociaux pour découverte et ateliers, accueil écoles en QPV...

e Education : privilégier les dispositifs de réussite éducative développés en droit
commun pour les écoles en QPV ou accueillant des publics prioritaires :

o Dispositifs Coup de pouce
o Ateliers de réussite éducative
o FEtudes surveillées expérimentées sur des écoles QPV

o Soutien de I'accompagnement & la scolarité mené par les
centres sociaux et les associations en QPV

o Autfres: dispositifs IDEAL méridien, les petits champions de la
lecture

e Jeunesse :

o Assurer un suivi et un soutfien pour la structuration des secteurs
jeunes des centres sociaux pour amplifier le déploiement
d'actions jeunesse sur les QPV

o Accompagner et favoriser la professionnalisation et le
recrutement d'animateurs (dispositif BAFA citoyen, mutualisation
des confrafts)

o Soutenir et favoriser I'investissement des jeunes : service civique,
conseil étudiant, conseil municipal des jeunes

e Santé :la politique de santé de la ville développe une stratégie de santé avec
une acuité plus importante sur les QPV en lien avec les ateliers santé ville a
fravers :

o Le développement et le suivi des Maisons pluridisciplinaires de
santé
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o Le soutfien aux actions santé: santé mentale (Maison des
Adolescents, suivides CMP par secteur, écoute parents/enfants),
prévention des addictions (CSAPA, CAARUD, 1 CJC), santé
sexuelle (soutien de permanences d’'écoutes), nutrition et
développement du sport adapté, hygiene bucco-dentaire

o Actions de promotion de la santé (campagnes de sensibilisation)

o Santé environnementale : travail avec les bailleurs sociaux en
matiere de lutte contre I'habitat indigne, lutte contre les nuisibles

Sécurité/Prévention : une politique tournée vers la proximité avec une
approche sur les quartiers prioritaires par son intervention quotidienne mais
aussi par une organisation adaptée :

o Un CLSPD intégrant les QPV de maniere spécifique (cellule de
veille ...), dispositifs de prévention et de citoyenneté privilégiant
les publics QPV (chantiers éducatifs/dispositifs citoyenneté...)

o Une police municipale tournée vers les QPV pour une approche
de veille et une réactivité (un policier référent)

o Une Maison de la Justice et du Droit implantée au coeur du QPV
Jas de Bouffan dont la ville assure le suivi de I'équipement,
I'accueil et la coordination avec la justice

Sport : Vecteur de lien social, la vile met en place une politique sportive de
proximité tournée vers la pratique en club mais aussi les aménagements et
I'acces par l'intervention au sein des écoles, des dispositifs tels que le savoir
rouler, des acces facilités a la pratique en club.

Numeérique : Parla mise en place d'un plan numérique, la ville intégre les enjeux
relatifs a la précarité et I'accompagnement des publics. Le développement
de I'offre numérique sur le territoire integrera la dimension relative au QPV a
fravers :

o Unnumérique responsable : convention de don de matériel pour
faciliter le reconditionnement et I'équipement des familles.

o La mise en place de I'Environnement Numérique de Travail
(équivalent pronote élémentaire) surI'ensemble des écoles de la
ville, des acces privilégiés pour les structures d'aides & la scolarité
surles QPV.

o Intégration de la stratégie d'inclusion numérique portée sur les
QPV dans le plan numérique de la Ville.

o Mise en place d'un équipement public autour du numérique sur
le territoire d’Encagnane.

Insertion : la ville déploie des marchés d’'insertion permettant aux publics
prioritaires d'accéder a I'emploi dans le cadre des marchés d’entretien des
espaces verts et plateaux sportifs. Ce dispositif tend & s’étendre sur d’autres
domaines.
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Le soutien structurant a des acteurs contribuant a la cohésion sociale :

Ces acteurs permettent un prolongement de I'action publique sur les quartiers par des
propositions structurantes pour les habitants :

o Centres sociaux et équipements de proximité : la Ville soutient de
maniere structurante les acteurs par une participation a la convention
cadre des centres sociaux, le soutien en nature (prise en charge des
fluides et locaux) et un soutien en fonctionnement sur les postes de
pilotage, les postes jeunesse, les postes famille.

o Structures de santé : la direction de la santé publique accompagne les
projets dans le cadre des ateliers santé vile et le soutien et la
coordination des structures de sante sur le territoire de la ville

o Structures de proximité : des soutiens en fonctionnement importants et
la mise a disposition de locaux permettent a ces structures d’offrir des
actions de proximité et adaptées aux habitants

o Structures sportives

o Structure d’insertion (Mission Locale) au-deld de la coftisation au titre de
son adhésion, la ville soutien de maniére structurante la mission locale

o Structures culturelles

o Structures d’'accompagnement  spécialisées  (mission  locale,
ADDAPI13...)

Le soutien de ces acteurs est fondamental et se traduit dans des conventionnements
et des dispositifs ad hoc (Convention cadre des centres sociaux, convention
territoriale globalisée, soutien en fonctionnement, schéma départemental...).

Pour L'Etat

Conformément aux dispositions de la loi de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine du 21 février 2014, en plus de sa participation active aux projets de
coopération du confrat de ville socle métropolitain, I'Etat, par 'infermédiaire des
délégué.es du Préfet, apportera son soutien aux politiques publiques mises en ceuvre
dans les quartiers prioritaires d’ Aix-en-Provence en fonction des enjeux identifiés dans
la convention communale.

La circulaire du 15 mai 2023 relative a la refonte du contrat de ville, et celle du 31 aoUt
2023 relative a I'élaboration des contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains fixent pour objectifs dans le cadre des Engagements Quartiers 2030 :

e De simplifier et d'accélérer I'action publique pour produire des résultats
tangibles et mesurables pour les habitants ;

e D'assurer des réponses de qualité aux attentes des habitants, parmi
lesquelles la sécurité, I'écologie du quotidien et I'acces a tous les services
publics, que ce soit I'offre éducative, périscolaire et extra-scolaire, sportive,
culturelle ou sociale ;

33



e De maximiser la mobilisation des acteurs publics et privés tout en rendant
plus lisibles leurs interventions autour de thématiques transversales et de
projets spécifiques d chaque quartier, recentrés sur les enjeux locaux.

Par ailleurs, dans le cadre du plan « Quartiers 2030 » dont I'objectif est de créer les
conditions d'un renouveau des quartiers en 2030, les engagements ministériels
annonceés a l'occasion du Comité Interministériel de la Ville (CIV) du 27 octobre 2023
se concentrent autour de 4 thématiques : la transition écologique des quartiers, un
meilleur acceés aux services publics, la création d’emplois et une politique de la ville
renouvelée.

Aujourd’hui, et plus que jamais, I'enjeu est d'unir nos efforts avec un seul objectif :
améliorer de facon significative le quotidien des habitants de ces quartiers.

Pour ce faire, la mobilisation de I'Etat sera enfiére au cété des partenaires de cette
convention communale, tant dans I'appui aux associations, que sur le volet
investissement.

Le soutien de I'Etat reposera sur la nécessaire coordination et complémentarité entre
la mobilisation renforcée des politiques sectorielles de droit commun et celle des
dispositifs et actions soutenues par les crédits spécifiques du programme 147
« Politique de la ville ».

La mobilisation de I'Etat au travers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires

La mobilisation de I'Etat au fravers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville se traduira notamment par un
soutien en faveur de I'intégration, de la lutte contre la pauvreté, de la prévention de
la délinquance et de la lutte contre les discriminations. Les dispositifs nationaux,
comme les "France service", les conseillers numériques interviendront dans les quartiers
prioritaires. Sur le sujet central de I'emploi, en concertation avec France travail, les
actions d’accompagnement a I'emploi et relatives a la levée des freins & I'insertion
professionnelle bénéficieront en priorité aux habitants des quartiers.

A titre d'illustration :

e Le ministere de la Transition écologique et de la cohésion des territoires
dédiera en 2024 jusqu'a 15 % des crédits du Fonds d’'accélération de la
fransition écologique dans les territoires aux QPV ;

e La Direction régionale des affaires culturelles de PACA consacrera des
crédits conjointement avec le préfet délégué pour I'égalité des chances a
des appels a projets « Culture et lien social » mais également & des appels
a projets spécifiques en direction des habitants des QPV comme I'opération
« C'est mon patrimoine !y ;

e Méme s'il ne cible pas de facon spécifique les habitants des quartiers
prioritaires, le Pacte local des solidarités déployés par la Direction
départementale de I'emploi, du travail et des solidarités des Bouches-du-
Rhéne concerne majoritairement les habitants de ces quartiers ;
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e Le Service départemental a la jeunesse, a I'engagement et aux sports
déploie ses dispositifs prioritairement dans les quartiers prioritaires : colonies
apprenantes, Service National Universel (SNU), service civique, Fonds pour
le Développement de la Vie Associative (FDVA) ;

e Désormais toute nouvelle Maison de Justice et du Droit sera installée au sein
d’un quartier prioritaire de la Ville.

Cette liste n'est pas exhaustive.

Sur le volet investissement, les dotations de I'Etat (FNADT, la DSIL, Fonds vert) seront
mobilisées afin de bénéficier aux projets au sein des quartiers politique de la ville.

Enfin, I'Etat permet des exonérations d'impdts pour les bailleurs sociaux et les
entreprises installés dans les QPV : exonération partielle de Taxe Fonciére sur les
Propriétés Baties pour les bailleurs sociaux et exonération de cotisation fonciere et sur
les propriétés baties pour les entreprises.

Il - 2/ Sur les moyens et dispositifs mobilisés grdce aux crédits
spécifiques

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

La Métropole s'engage a mobiliser des crédits spécifiques déclinés de la facon
suivante :

¢ Une enveloppe financiére pour I'Appel d projets annuel Contrat de ville &
destination des porteurs associatifs des QPV.

e Le co-financement d'un poste ASV sous réserve du mainfien des
financements de I'Etat.

e Le co-financement du projet de renouvellement urbain selon les termes
définis dans les conventions opérationnelles.

e Le co-financement des programmes de résorption de I'habitat privé
dégradé et indécent.

Ces crédits constituent un socle. Les moyens peuvent évoluer en fonction des outils et
des projets de coopération mobilisés et développés chaque année par la convention
communale.

Les montants financiers sont définis annuellement par vote des instances délibérantes
et présentés lors des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune

Pour la mise en ceuvre de la convention communale la ville s’engage a mobiliser des
crédits spécifiques déclinés de la facon suivante :

e Une enveloppe financiére pour la programmation annuelle & destination des
porteurs associatifs proposant des actions perfinentes sur les QPV et certaines
poches de paupérisation (Pinette, voire autre).
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e Au-deld de son adhésion, une enveloppe dédiée a la mission locale pour une
action accrue sur les QPV.

e Une enveloppe financiere pour soutenir les petites structures associatives de
quartier dans leur fonctionnement.

e Le co-financement du projet de renouvellement urbain selon les termes définis
dans la maquette financiere des conventions opérationnelles.

e Aterme : Le financement du Programme de réussite Educative communal en
complément des financements de I'Etat & hauteur de 30 % du budget globall
(sous réserve d'une participation métropolitaine).

Pour L’Etat

La mobilisation de I'Etat au travers des dispositifs et actions soutenues par les crédits
du programme 147 « Politique de Ia ville ».

Le financement de I'Etat se fait dans le respect du cadre d'intervention de la politique
de la ville, ainsi que des textes législatifs et réglementaires qui le régissent.

Pour répondre aux enjeux identifiés sur la commune d'Aix-en-Provence et
accompagner le développement des politiques publiques de maniere coordonnée
et cohérente, I'Etat pourra mobiliser ses dispositifs nationaux notamment les Cités
Educatives, les Cités de I'emploi, les Ateliers santé ville, les Programmes de réussite
éducative, les quartiers d'été, les Villes Vie Vacances (VVV) et soutenir les structures
associatives porteuses de projets au travers de I'allocation :

e De postes FONJEP

¢ De dotations d'adultes relais

e De crédits spécifiques au titre de la programmation annuelle des
dispositifs de la politique de la ville
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IV - LA o\ | #
GOUVERNANCE

DE LA CONVENTION
COMMUNALE

L};_ i

La convention communale constitue le socle de la gouvernance et du pilotage global
a I'échelle de la ville. Elle établit les modalités de coordination entre les différentes
parties prenantes dont les habitants sont des acteurs privilégiés. Cette coordination
garantit une cohérence d'ensemble et facilite la mise en ceuvre harmonieuse des
projets de quartier. La flexibilité et I'évolutivité du cadre défini permettent d'ajuster les
actions en fonction des retours d'expérience et des évolutions du contexte local.

IV-1/ Les instances de gouvernance

Stratégie convention communale :

Pour chaqgue dispositif énoncé ci-dessous qui dispose d'une gouvernance dédiée
(COPIL convention communale, NPNRU, ASV etc....), un référent technique sera
identifié et constituera I'interlocuteur privilégié de I'équipe projet, constituée d'un
représentant de la Métropole, de I'Etat et de la ville, en charge du suivi de la
convention communale. Dans son réle d'animation et de transversalité, I'équipe
projet est systématiquement invitée aux instances des dispositifs. En amont de chaque
COTECH, des échanges bilatéraux entre I'équipe projet et les référents des dispositifs
et/ ou pilotes des politiques publiques sectorielles pourront se tenir afin d’échanger au
mieux sur les éléments de bilan ou problématiques et nourrir ainsi une vision
transversale et thématique la plus complete possible. Des outils de transmission
d'information, de partage des comptes rendus pourront €fre progressivement mise en
place a l'initiative conjointe de I'équipe projet et des référents des dispositifs.

Les instances de gouvernance dédiées a la convention communale s'attacheront &
donner plus de place aux habitants et aux modes de participation.

Modalités d’organisation pour la « convention communale » :

La convention communale s’appuie sur un pilotage fripartite, entre Métropole Aix-
Marseille-Provence, Etat et Ville.

Les représentants des trois copilotes se réuniront pour fixer les dates du COTECH et du
CORPIL.
lls prépareront une invitation conjointe, signée des 3 structures.
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lls définiront ensemble I'ordre du jour et se répartiront la préparation des documents,
selon les thématiques et sujets de leur compétence.

Les instances sont co-animées et co-présidées.

Elles viseront selon le dispositif concerné & mieux se coordonner pour poursuivre le
travail d’articulation entre les nombreux dispositifs que portent la Ville, la Métropole et
le contrat de ville.

Comité de pilotage Convention communale :

Co-pilotage Etat, Métropole, ville
Organisation opérationnelle : Métropole/ Etat / Ville

Vocation : assurer le suivi des projets de quartiers, valider la programmation au regard
des enjeux et besoins, arbitrer sur les inflexions & donner aux projets de quartier et a la
mobilisation des politiques publiques & I'aune des enseignements des bilans remontés
des différentes instances de suivi et de pilotage afférentes, suivre la stratégie
d’exonération de TFPB et valider les programmations.

Composition : Maire, VP Politique de la ville d'AMP ou son représentant, Sous-Préfet,
élu départemental, représentant territorial des partenaires signataires du contrat de
ville,

Périodicité : 1 fois par an

Comité technique convention communale :

Co-pilotage Métropole, Etat, ville
Organisation opérationnelle : Métropole/ Etat / Ville

Vocation : instruire les programmations, préparer le comité de pilotage politique de la
vile en dressant un panorama complet de la mobilisation des politiques publiques
(droit commun, dispositif, programmation) sur les quartiers, rendre compte des
avancées, des difficultés, préparer les arbitrages nécessaires.

Il s"appuie sur les instances organisées sur chacun des dispositifs, étant entendu qu'il
conviendra a ces instances de systématiser un focus QPV. Le comité technique a pour
fonction également d’'arbitrer la programmation une fois par an a I'aune des
enseignements du bilan de la mobilisation des politiques publiques.

Composition : Métropole, Etat, Ville, référents institutionnelles techniques des
partenaires.

Périodicité : 2 fois par an (préparation programmation / préparation COPIL)
Instance technique et de pilotage des autres dispositifs connexes et spécifiques :

Concernant les instances de ces dispositifs, leur vocation, pilotage, composition et
périodicité sont définies dans leur gouvernance ad hoc. Néanmoins, dans un enjeu
de convergence et d'arficulation, ces instances devront dédier un focus QPV en
relevant ce qui a été fait / conduit sur les quartiers et / ou en précisant comment et
dans quelle mesure les actions menées dans le cadre des dispositifs bénéficient aux
habitants des QPV. Elles viendront alimenter la stratégie plus globale de la convention
communale
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Il conviendra également, autant que faire se peut, d'organiser les agendas de ces

instances pour qu’elles se tiennent en amont du COPIL communal

Ces informations sont synthétisées dans le tableau ci-dessous :

Instances Type Objet Pilotage Initiative
Stratégie Copil/Cotech Gouvernance MAMP MAMP
métropolitaine métropolitaine
Ccbv
Stratégie Copil/Cotech Fixer la | MAMP/Etat/Ville MAMP/Ville/Etat
convention stratégie

communale

politique et les
orientations de
la convention

Dispositifs CLSPD Copil/cotech Prévention de | Ville Ville
connexes villes la délinquance
CLSPD PEDT Copil/cotech Ville Ville
PEDT CTG Copil/cotech Ville Ville
CIG
Dispositifs COPIL NPNRU Suivre et veiller | MAMP/Etat/Ville MAMP
Spécifiques au bon
QPV déroulement
NPRU du projet,
CADRE DE VIE arbitrage,
(TFPB) pilotfage et
RELOGEMENT sUivi
INCLUSION COTECH NPNRU Point MAMP/Etat/Ville Ville
NUMERIQUE d'avancement
et suivi  du
projet avec
I'ensemble des
partenaires
Concession d’'aménagement MAMP SPLA
(Cotech/copil)
TFPB (Cotech) Etat / Ville
MAMP/Ville
CADRE VIE (GUSP) Ville Ville
RELOGEMENT Ville Ville
INCLUSION NUMERIQUE Ville Ville
Dispositifs supra Propre a | MAMP MAMP
communaux chaque
ASV dispositif
PLIE
Inclusion parle
Sport
Lutte contre les
discriminations
Participation Animation MAMP/Etat/Ville Ville
Citoyenne participation
habitante
Projet de MAMP/Etat/Ville Ville
quartier
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La Participation des habitants

La ville organise avec les partenaires de la convention communale des temps de
concertation citoyenne. Ces temps, d'organisation et de composition diverses,
s'inscrivent dans le travail d'animation de la convention communale. lls revétent la
forme de stands d’information, de cafés citoyens, de conseil des jeunes ou de consell
citoyen.

L'association des citoyens et plus particulierement des habitants sera formalisée plus
précisément lors de I'élaboration des projets de quartier. lls devront préciser comment
et selon quelles modalités peuvent étre mobilisés les acteurs et habitants du quartier.

Schéma des instances et de gouvernance de la convention communale

Schéma de
Cotech/Copil gouvernance -
dispositifs convention communale Participation
connexes Ville C[Toyenne/
(PEDT,CLSPD, Projets quartier

N "q

Instances
stratégiques
Cotech/copil Convention
dispositifs communale
supracommun “ (Cotech,Copil) “
aux (ASV, PLIE,
Prodas, LCD)

[ Gouvernance Métropolitaine }

IV-2/ L'ingénierie au service de la convention communale

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

Les moyens d'ingénierie mis au service de la convention communale par la Métropole
se déclinent a deux niveaux (les moyens humains, les outils d’animation territoriale).
Chaqgue niveau joue un rdle spécifique dans la coordination, la planification et
I'exécution des actions définies au titre de la convention communale :

Les moyens humains
Les moyens humains sont organisés a deux échelles territoriales :

Une équipe politique de la ville et emploi insertion sociale sur le territoire communal :

e Ces équipes sont déployées au niveau local dans les quartiers concernés par
la convention communale. Elles sont en contact étroit avec les représentants
de la commune et de I'Etat, les partenaires institutionnels, les acteurs locaux, les
habitants, les associations présentes sur le territoire. Les équipes territoriales ont
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pour missions de contribuer a I'animation territoriale définie dans le cadre des
projets de quartier et d'aider a la mise en ceuvre des actions définies dans le
cadre du contrat de ville au niveau communal.

e Elles participent en partenariat étroit avec I'ensemble des acteurs du territoire
au déploiement des projets, a Il'animation territoriale en facilitant la
participation citoyenne.

Une équipe de développement et d'appui en ingénierie a I'échelle métropolitaine :

+ Cette équipe opere a un niveau métropolitain avec les principaux signataires
et les politiques publiques sectorielles. Elle assure la cohérence globale des
stratégies définies par la gouvernance et des projets métropolitains de
coopération déployés dans le cadre du contrat de ville.

e Elle accompagne la mise en ceuvre au niveau local des outils proposés dans le
cadre du contrat de ville et facilite au besoin leurs déclinaisons sur le territoire
communal.

Les outils d'animation territoriale

Les équipes métropolitaines contribuent d la définition et & la mise en place des outils
d’animation territoriale du Contrat de ville sur le territoire communal en lien étroit avec
les représentants de la commune et de I'Etat.

A titre d’exemples, la Métropole peut mettre en ceuvre :

e Les outils favorisant la participation des habitants

o L'accompagnement dla mise en place de budget participatif en
fonctionnement

o Le déploiement d’un fonds de participation habitants

o L'aide dlastructuration de réseaux d'habitants (table de quartier,
appvui au conseil citoyens, démarches collectives, etc.)

e Les outils de soutien a la vie associative

o L'accompagnement et I'instruction de I'appel & projets annuel
en fonctionnement et en investissement du contrat de ville

o Le déploiement d'un fonds de financement des micros projets
pour les associations bénévoles de proximité

o L'accompagnement méthodologique pour I'élaboration et le
développement du projet associatif des structures (proposition de
formations, appui de consultants, voyages apprenants, efc.)

o Accompagnement a la mobilité internationale des acteurs et
appui pour la sollicitation de financements européens etc.

e Le soutien et I'aide au déploiement de programmes ou dispositifs spécifiques :

o Cités éducatives.
o Cités del’emploi.
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o L'Abattement de la Taxe Fonciere sur les Propriétés Baties dans le
parc social.
o L'Atelier Santé Ville

Pour la commune

Les moyens d'ingénierie mis au service de la convention communale par la Vile se
déclinent de la facon suivante :

Les moyens Humains

Une équipe municipale contribuant a I'animation de proximité de la convention
communale.

Une équipe opérationnelle dédiée a la proximité en charge du suivi des projets de
quartier pour la ville, de la coordination avec les partenaires de la politique de la ville,
du développement local sur les QPV, du suivi technique de la programmation et de
I'animation des dispositifs de politique de la ville.

o Equipes opérationnelles de la ville : le développement local de proximité

L'équipe opérationnelle porte les dispositifs d’animation et de développement local
permettant de mener un diagnostic constant des QPV de la ville et développe pour
chaque thématique prioritaire des groupes projet avec I'ensemble des acteurs qu'elle
anime : groupe emploi, cellule de veille, commission territoriale, diagnostic en
marchant, aides aux démarches administratives, coordination locale NPRU...

Ce travail permet un suivi de terrain tout en ouvrant le champ au développement de
volets structurants.

Ces équipes sont déployées au niveau local, directement dans les quartiers concernés
par la convention communale. Elles sont en contact étroit avec les acteurs locaux, les
habitants, les associations et les institutions présentes sur le territoire. Les équipes
territoriales sont chargées de la mise en ceuvre concrete des actions définies dans le
cadre du contrat de ville au niveau communal. Elles assurent la coordination des
projets, I'animation territoriale, et facilitent la participation citoyenne en collaboration
avec I'Etat et la Métropole.

Elles représentent la ville d’Aix en Provence sur les dispositifs de politique de la ville et
mobilisent les directions de droit commun en fonction des besoins émergents.

Favorisant I'ingénierie interne au sein de la ville au bénéfice des QPV, elles se déploient
a travers des dispositifs de politiques publiques contractualisés par la ville avec ses
partenaires : NPRU, CTG, Convention cadre des centres sociaux, Stratégie territoriale
de sécurité et de prévention de la délinquance, PEDT, stratégie de lutte contre la
précarité numérique, maison de la justice et du doit, convention NPRU...

Elles portent I'animation des instances politiques portées par la ville qui viennent
alimenter la stratégie globale de politique de la ville.
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Pour L’Etat

A I'échelle de la commune, le Préfet délégué pour I'égalité des chances sera
représenté par un délégué.
Le délégué du préfet a trois missions principales :

Représenter le préfet dans les QPV aupres de la population et des acteurs
locaux (associations, commercants...). Il facilite la bonne mise en ceuvre des
décisions publiques, permet une remontée d'informations dans les instances de
suivi et de pilotage afin de conftribuer a la conception des réponses a apporter
a la population. Il est force de propositions pour faire évoluer les politiques
publiques afin de les adapter aux priorités du Contrat de Ville et aux besoins et
attentes des habitants des quartiers prioritaires de la ville. A ce titre, il participe
a rendre plus lisible la compréhension des politiques publiques.

Participer aI'articulation et la coordination des politiques publiques. Il intervient
sur I'ensemble des thématiques du Contrat de Ville. Il mobilise les différentes
politiques publiques sectorielles de I'Etat pouvant contribuer & la réalisation des
objectifs du Contrat de Ville et sollicite les autres décideurs publics chaque fois
que nécessaire. Il participe a I'articulation entre les politiques publiques de droit
commun de I'ensemble des signataires et le contrat de ville.

Accompagne les porteurs de projets conjointement avec les équipes
opérationnelles de la ville et de la Métropole. Le délégué du préfet assure un
rble de conseil et d'ingénierie en développement local. Il participe a
I'articulation, a la conception de réponses et a la mise en ceuvre d’'actions au
regard des opportunités, des ressources mobilisables, des besoins de la
population, des objectifs du contrat de ville et des potentialités du territoire. A
ce ftitre, il initie des réunions partenariales, joue un rbéle de conseil et
d'accompagnement des porteurs de projefts.

Le délégué du préfet peut étre soutenu par le cabinet du Préfet délégué pourl’égalité
des chances qui comprend notamment six chargés de missions qui sont spécialisés sur
des thématiques particulieres.
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IV-3/ Le lien entre les gouvernances communale et Métropolitaine

La gouvernance de la convention communale du contrat de ville et la gouvernance
Métropolitaine sont deux aspects complémentaires et sont interconnectées par la
nécessité de coordonner les politiques et les actions a différentes échelles territoriales.
Une collaboration étroite entre ces deux niveaux de gouvernance permet d'assurer
une approche intégrée, cohérente et efficace du développement local

L'AGENDA DE (A COUVERNANCE
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Les projets de quartier, au sein du cadre défini par la convention communale,
représentent une approche novatrice et participative visant & instaurer un
changement positif et durable au niveau local. Afin d'appréhender, il est essentiel de
détailler les périmetres et les orientations spécifiques a chaque quartier ainsi que leurs
processus de construction.

Le périmetre :

Le périmetre d'un projet de quartier englobe les limites géographiques précises qui
définissent I'étendue territoriale du projet. Il s'agit d'une délimitation spatiale
stratégique, qui peut étre définie sur la base de critéres spécifiques a chaque
convention communale (Géographie prioritaire, bassin de vie, caractéristiques
similaires, carte scolaire...).

Ce périmetre détermine la zone d'intervention privilégiée pour la mise en ceuvre des
actions et des initiatives spécifiques d chaque projet de quartier. Pour la commune
d'Aix-en-Provence, Les quartiers retenus sont les suivants :

o Le quartier prioritaire du Jas de Bouffan ;

o Le quartier prioritaire de Beisson-Saint Eutrope ;

Les périmétres des quartiers prioritaires de Corsy-I'liacde et d’Encagnane seront
évoqués lors de la construction des projets de quartier afin de déterminer les limites les
plus adaptées, notfamment du fait de I'intégration de la zone de I'lliade en QPV.

Cette délimitation a été déterminée a partir des criteres suivants :

- Bassin de vie

- Logique de territoire

- Comportant principalement un périmetre QPV (sans limiter le projet de quartier
d la seule géographie prioritaire mais en allant sur le bassin de vie)

Ce périmetre détermine la zone d'intervention privilégiée pour la mise en ceuvre des
actions et des initiatives spécifiques a chaque projet de quartier.
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Crientations spécifigues a chague quartier :

Chaque quartier est unique de par ses caractéristiques, ses défis et ses potentialités.
Ainsi, les orientations spécifiques définies dans le cadre des projets de quartier sont
adaptées a la réalité et aux besoins particuliers de chaque territoire. Ces orientations
ont pour objectif d'étre le socle permettant d'apporter des réponses concretes et sur
mesure aux enjeux propres a chaque territoire.

Processus participatif de définition des projets de quartier :

Conformément a I'instruction ministérielle du 04/01/2024 relative au nouveau cadre
réglementaire du CDV quartier 2023, «la participation citoyenne  doit
systématiquement étre prise en compte pour I'élaboration des contrats de ville,
notamment pour en identifier les grandes thématiques, les projets & réaliser et les
indicateurs a suivre, puis tout au long de la vie des contrats de ville ».

L'élaboration des projets de quartier se veut participative, impliquant activement les
habitants et I'ensemble des acteurs du territoire. Cette démarche inclusive vise a une
animation territoriale renouvelée mettant en synergie des écosystémes partenariaux
autour d'une vision commune. Cette approche favorise une dynamique collective
propice 4 I'émergence d'idées novatrices et a la résolution efficace des
problématiques locales et renforce I'engagement des acteurs a partir des objectifs
fixés.

Les modalités de mise en ceuvre de la participation habitante doivent étre définies a
I'échelle de chaque quartier. Cela implique d'identifier quels moyens peuvent
permettre d'associer le plus grand nombre d’habitants. Et selon quelles modalités la
concertation peut se faire. Les moyens mobilisables peuvent étre ceux déja existants :
conseils citoyens dont le cadre réglementaire reste le méme que celui de 2014, toutes
les instances de concertation mises en ceuvre par la ville, les centres sociaux qui
consacrent des moyens pour la participation habitante ou qui souhaitent s'y engager,
tables de quartier (...) ou instances idoines, I'objectif étant de s'appuyer sur les
démarches déja engagées sur le territoire.

La mise en ceuvre de la convention communale sera adossée a des projets de quartier
qui seront co-construit sur I'année 2024. Un projet par QPV permettra de définir les
champs d'intervention spécifiques mais surtout les modalités d'animation territoriale :

e Formaliser d'autres manieres de faire ensemble,
e Démarche en continu sur ce qui doit étre fait et comment.
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Dans un souci de cohérence, La démarche évaluative sera mise en ceuvre sous
I'impulsion de la Métropole. Elle consistera a produire une connaissance fine sur
I'intervention réelle opérée au nom du Contrat de ville. Elle permettra de révéler sa
mise en ceuvre effective, ses résultats, ses impacts et sa pertinence dans I'objectif de
rendre compte et améliorer I'intervention publiqgue dans le champ de la cohésion
sociale sur la géographie prioritaire.

Le systeme d'évaluation global du contrat de ville répondra & plusieurs principes :

Le systeme d'évaluation sera in itinere (en continu) et ex-post (pour certaines
mesures).

Il sera construit et conduit de facon collaborative, dynamique, circulaire entre
les différents acteurs intervenant aux différentes échelles territoriales
concernées (quartiers, communes, métropole)

Un socle de questions évaluatives aura une portée commune, exhaustive,
d’'autres questions pourront étre formulées pour trouver des réponses dans un
cadre plus restrictif (sur certaines thématiques, dans un ou plusieurs QPV...).
Les projets de quartier représenteront la base du processus global d’'évaluation,
ils pourront faire I'objet d'un zoom évaluatif sur un théme précis en fonction de
leurs enjeux les plus prégnants.

Les domaines d'intervention du contrat de ville faisant I'objet d’'une évaluation seront
les suivants :

Les évolutions contextuelles des conditions de vie des habitants
(QPV/difféerentes échelles de référence) grGce a I'observation (agences
d'urbanisme, Compas...)

Les politiques publiques sectorielles (dites de droit commun) qu'’il aura pu
mobiliser, notamment via les projets de coopération

Les actions spécifiques du Contrat de ville (les programmations annuelles
mobilisant les crédits d'exception, notamment en termes de simplification
administrative (Cerfa, bilans...), d’amélioration des relations
financeurs/financés, d'une meilleure connaissance des bénéficiaires et des
effets des actions dans leur vie quotidienne
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e Les modalités de gouvernance notamment la maniere dont sont pilotés et
animés les projets de quartier, les conventions communales et le Contrat de
ville métropolitain.

e L’articulation avec les dispositifs thématiques de la Politique de la ville
Le Contrat de ville pourrait représenter le lieu de capitalisation des évaluations
conduites dans le cadre de tous les dispositifs de la Politique de la ville déployés
sur le territoire métropolitain. Il pourrait étre garant de leur diffusion et partage,
de leur prise en compte dans les analyses en termes de plus-value de la
Politique de la ville locale.

e La prise en compte du point de vue habitant est considérée comme une
modalité prégnante et pertinente dans le processus évaluatif a conduire
dépassant la simple mesure de leur satisfaction et le recueil de leur besoin

Afin de construire le systéme d'évaluation il est proposé la mise en ceuvre d'une
méthodologie participative. Des la signature du Contrat de vile un appel a
candidature sera lancé pour composer une commission de construction et du suivi-
évaluation du Contrat de ville. Sa composition sera la plus hétéroclite possible en
termes de représentation (élus, techniciens des organisations signataires, société
civile, associations, habitants des QPV). Une fois établit le travail de cette commission
se déploiera en 2 grandes étapes :

e L'organisation d'un cycle de quadlification en direction des membres de la
commission pour une appréhension commune du sens de |'action, des
méthodes évaluatives.

e |’élaboration du protocole d’'évaluation par la commission : questionnement
évaluatif, principes communs, méthodes, outils ; recherche d'équilibre entre
rigueur et souplesse du processus.

Cette commission sera force de proposition pour suivre et évaluer ce qui lui semble
pertinent, elle sera tenue informée des diverses évaluations engagées aux différentes
échelles territoriales. Elle présentera des fravaux évaluatifs aboutis, leurs
enseignements et les préconisations aux différentes instances de gouvernance du
contrat de ville. Elle sera en charge de la production de I'évaluation intermédiaire et
finale du Confrat de ville.

En complément chaque ville pourra, si elle le souhaite, développer un systeme

d’'évaluation spécifique a son territoire afin de répondre a des enjeux évaluatifs
particuliers.

48



quArtiers203o

CONVENTION COMMUNALE
D'AUBAGNE

Engagements « Quartiers 2030 »
Contrat de ville Métropolitain

EX
REPUBLIQUE A_l -
BEPUBLIY IBASNE ZYLAMETROPOLE

Liberté
FEgalité en Provence

Fraternité



SOMMAIRE

INTRODUCTION SUR LE CADRE CONTEXTUEL GLOBAL

Le Contrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention communale

| = PRESENTATION SUCCINCTE DU TERRITOIRE DE LA COMMUNE
| — 1/ La ville et la situation socio-économique des habitants
| -2/ La géographie prioritaire, poche de précarité, territoires a enjeux

Il - LES ENJEUX ET LES GRANDES ORIENTATIONS DANS LE CHAMP DE
LA COHESION SOCIALE

Il = 1/ En déclinaison du Conftrat de ville métropolitain

Il-2/ Spécifiques a la commune

Il - LA NATURE ET LE DEGRE D’'ENGAGEMENT DES SIGNATAIRES DE LA
CONVENTION

Il -1/ Sur la mobilisation de I'action publique de droit commun

Il =2/ Sur les moyens et dispositifs mobilisés grce aux crédits spécifiques

VI - LA GOUVERNANCE DE LA CONVENTION COMMUNALE

VI-1/ Les instances de gouvernance
VI-2/ L'ingénierie au service de la convention communale

VI-3/ Le lien entre les gouvernances communale et métropolitaine

V — DES PROJETS DE QUARTIER POUR CONCRETISER LA CONVENTION

VI - L'EVALUATION DE LA CONVENTION COMMUNALE



INTRODUCTION
SUR LE CADRE
CONTEXTUEL
GLOBAL

Le Contrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention
communale

Le Contrat de vile métropolitain d’'Aix-Marseille-Provence propose une stratégie
partagée de cohésion sociale et urbaine visant & améliorer les conditions de vie dans
les quartiers dits "prioritaires" et a favoriser le développement de ces territoires. Il est
institué par la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février
2014. La portée et son contenu ont éfé renforcés par la circulaire du 31 aolt 2023
relative a I'élaboration des Contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains.

Ce Contrat est copiloté par la Métropole, I'Etat, les communes concernées, les
principaux partenaires institutionnels en charge des politiques publiques sectorielles
de cohésion sociale et de développement urbain ainsi que d'autres acteurs de la
société civile. Il constitue le cadre contractuel de la Politique de la ville pour la période
de 2024 & 2030.

La nouvelle géographie prioritaire a été déterminée par décret n° 2023-1314 du 28
décembre 2023. La délimitation des périmétres des quartiers prioritaires a été définie
de facon concertée entre les services de I'Etat et les élus locaux a partir d'un seul et
unique critere : le revenu médian des habitants.

Forte de sa compétence Politique de la ville et de son réle de chef de file, la
Métropole-Aix-Marseille Provence a assuré le pilotage de la co-construction du
Confrat de ville avec I'Etat, les communes concernées ainsi que I'ensemble de
I'écosysteme de la cohésion sociale.

Deées 2022 une mission d'évaluation des 6 Contrats de ville du territoire métropolitain a
été engagée. Elle arendu ses travaux debut 2023.

A compter de mai 2023 un processus de co-construction a été proposé aux ferritoires
communaux et aux partenaires a fravers la tenue de rencontres, séminaires et ateliers,
qui ont réuni prés de 2 000 participants durant 10 mois.

Ces séminaires ont permis progressivement de dessiner les grands enjeux, de définir
des orientations partagées et d’'identifier des leviers d’'intervention et de coopération
pour agir sur les quartiers prioritaires de ce nouveau Contrat de Ville métropolitain.
Ainsi, le Contrat de ville 2024-2030 de la Métropole Aix-Marseille Provence s'organise
autour de « frois documents » :



- Le socle métropolitain fixe les grands enjeux et orientations. Il donne le cadre
stratégique sur lequel les partenaires s’engagent a coopérer et orienter leurs
politiques publiques et leurs efforts.

- Les priorités territoriales déclinées dans une convention communale. Celle-ci
constitue le document de pilotage entre la Ville, I'Etat et la Métropole pour
définir des orientations a I'échelle de chaque commune et les projets de
quartiers.

- Un agenda annuel qui présente les outils du contrat de ville et le déploiement
des projets de coopération avec le droit commun.

Le schéma de gouvernance du nouveau Contrat de ville métropolitain affrme ainsi
le réle central de I'échelon communal dans la mise en oceuvre d'une stratégie
territoriale d’inclusion sociale. La convention communale, partie intégrante du
Contrat de ville, est I'expression d'une volonté commune d’'agir d'une facon
concertée et coordonnée enfre les grands signataires du Confrat de ville en direction
des territoires les plus fragiles en tenant compte des spécificités locales de chaque
commune.

La présente convention communale a aussi pour ambition de définir les modalités
d’'intervention, les moyens & mobiliser et & mettre en ceuvre pour réduire durablement
les fractures territoriales. Elle représente un pacte local, une alliance stratégique entre
les différents partenaires du Contrat de vile métropolitain. La cohérence et la
coordination des actions entreprises par chacun de ces partenaires seront essentielles
pour garantir l'efficacité des interventions et l'atteinte des objectifs fixés. Elle
représente le maillon indispensable pour concrétiser des projets de coopération entre
des grandes politiques publiques de droit commun et I'écosysteme communal avec
les habitants et les acteurs ressources de ces territoires.

La convention communale fixe par ailleurs les modalités de gouvernance et de
pilotage a I'échelle de la ville ainsi que les conditions nécessaires pour permettre une
animation territoriale renouvelée. Elle offre également un cadre flexible, évolutif,
facilement évaluable, adapté aux spécificités communales.

Des projets de quartier seront élaborés et annexés dans le courant de I'année 2025.
Feuille de route opérationnelle sur les quartiers, ils devront mettre en synergie et en
mouvement les écosystemes partenariaux dans la durée. Les projets de quartier
auront pour objectifs de créer les conditions nécessaires & une meilleure coopération
entre acteurs, autour d'un projet commun pragmatique visant & impulser un
changement positif et durable au sein des territoires. lls chercheront & développer des
réponses concretes aux enjeux spécifiques de chaque territoire. Les projets de quartier
proposeront une feuille de route élaborée de maniére participative avec les acteurs
de la société civile et en concertation avec les habitants.

Cette convention communale incarne un engagement collectif & construire un avenir
métropolitain plus équitable, solidaire et prospeére. Elle s'inscrit dans une dynamique
de transformation profonde et durable de I'animation territoriale que le Contrat de
ville métropolitain se propose d’accompagner et de soutenir.



|.  PRESENTATION
SUCCINCTE

DU TERRITOIRE

DE LA COMMUNE
D'AUBAGNE

I - 1/ La ville et la situation socio-économique des habitants

Remarque liminaire

Plutdt que de présenter des données propres a la seule ville d’ Aubagne, il nous a paru
plus pertinent d’apporter quelques éléments de comparaison avec des villes de taille
d peu pres similaire.

Située dans le département des Bouches-du-Rhdéne, & 22 km de Marseille, a
41 km d'Aix-en-Provence, a 75 km d'Istres, a 66 km de Salon-de-Provence, 58 km de
Martigues... Aubagne-en-Provence est une commune « moyenne » de la Métropole
Aix-Marseille-Provence avec une population de 47 535 (INSEE 2019), devant Istres
(44 438 hbts) ou Salon (45 000hbts) mais derriere Martigues (48 500 hbts) ou Arles (pres
de 51 000 hbts). Elle constitue la ville centre des douze communes de I'ancien Pays
d'Aubagne et de I'Etoile.

Sa population a cru de 0,8% entre 2013 et 2019 contre 0,4% pour AMP, majoritairement
gréce a un solde migratoire important et notamment de seniors (48% des habitants
ont 60 ans et plus contre 46% pour AMP).

Sa population active est de 45% contre 44% pour Martigues, 46% pour Istres et 47% pour
Salon. En revanche, le taux de chdmage sur Aubagne est de 6,4% contre 7% en
comparaison avec Salon.

Pour ce qui est de la composition des ménages, 21% sont constitués de personnes
seules, 31% de couples sans enfant contre 23% pour Salon, 34% de couples avec
enfant(s) contre 43% pour Salon.

Si le taux de pauvreté d'Aubagne est de 2,6 poinfs inférieurs a la moyenne
métropolitaine : 16 % contre 18,6%, en revanche 72% de ses ménages sont éligibles au
logement social contre 68 % pour AMP.

Au regard de I'armature urbaine du SCOT, Aubagne constitue I'un des pdles urbains
principaux ainsi qu'un pdle de développement incluant La Penne-sur-Huveaune &
I'ouest et Gémenos & I'est. Avec La Ciotat, la commune est un pivot en matiére de
mobilité sud-est de la Métropole.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Marseille
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aix-en-Provence
https://fr.wikipedia.org/wiki/Arles

Sur un parc immobilier de presque 22200 logements, Aubagne demeure une
commune résidentielle avec pres de 92% de résidences principales (89% pour Salon)
et prés de 48% de propriétaires occupants (50% pour AMP), moins de 2% de résidences
secondaires et plus de 7% de logements vacants contre 7,5% pour AMP.

Si I'on zoome sur le statut d'occupation, Aubagne comprend quasiment autant de
locataires prives que de logés gratuitement 24-25% soit 10 points de plus que les logées
gratuitement d’AMP.

Aubagne fait partie des 9 communes de la métropole AMP respectueuses du taux de
25% de logements sociaux dans leur parc immobilier.

Aubagne se caractérise par un parc ancien (34-53 ans) relativement important : 36%
contre seulement 29% pour AMP.

La part du parc privé potentiellement indigne (PPPI) est relativement élevée (21% selon
FILOCOM 2015) contre 7,4% pour AMP, ce qui justifie I'engagement d'un vaste
programme de réhabilitation du centre-ville notamment.

| - 2/ La géographie prioritaire, 1 poche de précarité

Remarques liminaires.

Sile QPV du Chairrel et la poche de précarité de La Tourtelle nord constituent les seuls
espaces «institutionnels » d’application stricte de la Politique de la Vile et
bénéficieront de la mise en ceuvre d'actions du Contrat de Ville, deux autres espaces,
sans faire partie intégrante de la géographie prioritaire n'en demeurent pas moins
intéressants en matiere du développement d'une animation territoriale de proximité.
Il s’agit du complexe aquatique Alain BERNARD et de I'hyper centre-ville d' Aubagne.

Quoi gu'il en soit, les uns comme les autres s'appuieront sur un maillage efficace de
maisons de quartiers municipales et bénéficieront d'une ingénierie adaptée -en mode
projets reposant sur la mobilisation de moyens humains, d'une « équipe projets »,
regroupant des agents de la Politique de la Ville métropolitains et municipaux, comme
ceux de La Boussole en faveur de I'emploi, de I'insertion, de la formation ;bénéficiant
d’espaces ressources d méme de produire une animation territoriale de qualité, en
adéqguation avec les besoins des habitants.

PORTRAIT DU QPV DU CHARREL
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Le nombre d’habitants résidant sur le Charrel est de 2 269 habitants (INSEE 2019). Selon
les chiffres du bailleur social ERILIA, la population des résidents dans les 992 logements
serait d’environ 3 500 soit approximativement 7,5% de |la population aubagnaise.

Globalement, nous comptons 2,3 personnes par ménage.

Le taux de pauvreté s'établissait d 40% en 2020 contre 41% en 2018, ce qui équivaut &
10 740€ annuels de revenus déclarés soit une baisse de 7,5% au regard de 2015

Méme si les revenus d'activités sont majoritaires sur le QPV (52%), ils restent
relativement bas au regard de la moyenne des QPV de France : 61%.

Le niveau de vie médian s'établissait en 2020 a 1 218€ mensuels, soit 604€ de moins
que celui de la commune (1 822€) ; cet écart était de 551€ en 2018.

Le Charrel possede une population plus jeune que son environnement géographique :
35% de moins de 25 ans contre 29% pour Aubagne. Toutefois la population connait un
vieillissement non négligeable : 24% du QPV a 60 ans et plus contre 22% en 2017.

Plusieurs facteurs se cumulent pour justifier une situation de fragilité de nombreux
meénages : 41% de familles monoparentales (22% a Aubagne), 8% des mono parents
sans emploi, un taux de scolarisation des 15-24 ans de 46% contre 62% a Aubagne et
61% des QPV métropolitains. 34% de « ni-ni », ni scolarisés, ni dipldmés contre 29% pour
les QPV d’AMP. 20% de ménages pauvres dont le revenu est composé a 100% de
prestations sociales.

Un taux d’'emploi des 15-64 ans de 46% contre 62% sur la commune et pour les
femmes de 44% contre 59%.

La part des salariés en emploi précaire est de 24% pour les hommes, 30% pour les
femmes contre respectivement 21% et 22% a I'échelle des QPV métropolitains.

51% des 75 ans et plus vivent seuls, 39% en situation de fragilité.

A I'opposé, I'on dénombre 259 mineurs en situation de fragilité, 9% des mineurs dans
un logement surpeuplé.

UNE POCHE DE PRECARITE A LA TOURTELLE NORD

Au regard des éléments fournis par I'AGAM, tirés des données de France 50
(carroyage de 50mx50m), deux carreaux totalisant 608 habitants présentent un taux
de pauvreté global de 35% en 2017.

Ces éléments ne permettent pas un classement en QPV, toutefois, au coeur du
quartier, un carreau regroupant 442 habitants présente un taux de pauvreté de 45%
(contre 40% pour le Charrel). En conséquence, ce sous espace peut éfre considéré
comme une poche de précarité (cf carte cijointe).



DEUX ZONES A ENJEUX FORTS

LE COMPLEXE AQUATIQUE ALAIN BERNARD OU L'OASIS DU CHARREL, LES EQUIPEMENTS
SPORTIFS JOUXTANT LE QPV : DES ESPACES AU POTENTIEL D’ANIMATION TERRITORIALE
FORT

Cet équipement municipal, de type « piscine tournesol »,situé en bordure de Ia RN8, &
I'interstice du quartier du Charrel, du quartier prioritaire classé en Politique de la Ville
éponyme et de celui de La Tourtelle porte le nom du célébre champion olympique
qui y fit ses premieres longueurs. Unique a Aubagne, cette « Oasis du Charrel » se
décompose en un bassin couvert de 25 m, un bassin éducatif et de loisirs complétés
par une pataugeoire. Il permet également I'organisation de soirées musicales et
récréatives.

Sa fermeture durant I'été 2023, particulierement caniculaire pour cause d'importante
maintenance a « contrarié » les loisirs de nombreuses familles et de jeunes qui ont d(,
avec I'aide de la municipalité, se rabattre sur la piscine de Gémenos et les plages
ciotadennes.



Aujourd’hui rouvert, cet équipement structurant salutaire constitue un formidable
vecteur de lien social et de mixité (propice au travail de prévention, via I'implication
de I'équipe projets notamment), au maillage avec d’'autres équipements sportifs, en
particulier les différents terrains de sport, foot, basket... qui jouxtent le QPV ... autant
de pistes qu'il convient d’'exploiter utilement et de développer.

L'HYPER-CENTRE VILLE, UN ESPACE AU GRAND POTENTIEL D'ANIMATION TERRITORIALE, A
LA CROISEE DE PLUSIEURS PERIMETRES OPERATIONNELS

Les caractéristiques de cet espace ne Iui permettent pas d’éfre classé en QPV ou de
constituer une poche de pauvreté (taux de pauvreté de 33% au maximum), pour
autant, il n'en demeure pas moins un espace a enjeux en matiere d’animation
territoriale, notfamment au regard des dynamiques socio-urbaines en cours et des
particularités des ménages qui le composent (majoritairement isolés, précaires
locataires de leurs logements...).

Périmetre de réflexion en pointillés volontairement « large », qui s'étend jusqu’'d la
gare, La Boussole et a partir duquel sera définie ultérieurement, aprés étude et
concertation, la zone a enjeux de I'hyper cenfre-ville.

L'OPAH RU et la lutte contre I'habitat indigne

En étroite collaboration avec la métropole Aix-Marseille Provence, plusieurs dispositifs
ont été mis en oeuvre: Opération Programmée d'Amélioration de I'Habitat
Renouvellement Urbain (OPAH RU) et OPAH du centre ancien du Pays d'Aubagne et
de I'Etoile de 2012 & 2017 ; Programme d'Intérét Général (PIG) de 2020 a 2022 ;le «
permis de louer » depuis leler juillet 2023 et son implication forte dans I'action de
plusieurs opérateurs (service municipal du logement-guichet unique de gestion des
problématiques de logement/habitat- SEM Fagconéo...) .

La ville d’Aubagne est depuis plusieurs années engagée dans la lutte confre I'habitat
dégradé, confre les logements indignes, indécents et/ou insalubres.



De plus, I'équipe municipale souhaite des 2025 concrétiser son projet de création
d'une Maison de I'Habitat rassemblant en un méme lieu d’'accueil toutes les
demandes sur I'habitat et le logement et I'offre de permanences régulieres avec des
experts.

Aussi, importe-t-il de définir un périmetre pertinent d’intervention, & la croisée de
plusieurs périmetres opérationnels liés a I'OPAH-RU, au zonage du « permis de louer »,
a la proximité des maisons : France Services, de la Justice et du Droit, de I'Habitat, des
commerces de proximité a redynamiser.

Un espace d'animation de type maison de projets, facilement accessible pour la
population et dans laquelle se positionnerait I'équipe-projets pourrait voir le jour et
trouver sa place, dans la rénovation urbaine, la cohésion sociale, I'habitat ou le
logement.
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Il. LES ENJEUX

ET LES GRANDES
ORIENTATIONS
DANS LE CHAMP
DE LA COHESION
SOCIALE

Il - 1/ En déclinaison du Contrat de ville métropolitain

La commune d'Aubagne s'inscrit pleinement dans les cing grandes orientations du
contrat de ville métropolitain :

e Grandir et s’épanouir

e Travailler et entreprendre

e Habiter son logement, son quartier, sa ville
e Préserver sa santé et sa qualité de vie

e Accéder a ses droits et s"émanciper

Cette déclinaison sera évolutive chagque année et de nouvelles actions et
thématiques pourront étre modifiees selon les besoins des habitants. L'esprit de la
présente convention demeurant souple et évolutive pour permettre I'application de
projets les plus adaptés aux besoins des habitants qui évoluent au gré du temps et des
problématiques urbaines.

Il - 2/ Les spécificités de la commune

La ville d'Aubagne précise pour chacun des enjeux métropolitains les priorités qu’elle
entend développer avec ses partenaires.

« Grandir et s’épanouir »

//
‘\%ﬁ B Renforcer le soutien scolaire et I'orientation professionnelle des

-
CRANDIR e eunes

—— ! La ville d'Aubagne a fait du projet de développement éducatif
territorial un enjeu pour accompagner les jeunes vers la réussite scolaire et pour
favoriser des parcours de vie réussis. Ce soutien scolaire est notamment assuré a la fois
parles agents des diverses MDQ et par les acteurs associatifs dans le cadre du Confrat
de Ville, (cf. « Savoirs partagés » /Ateliers thédatre portés par Tétines et biberons).
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L'orientation professionnelle des jeunes, y compris envers le public féminin, est
favorisée entre autres par les actions et les politiques publiques de diverses institutions
et acteurs spécialisés.

Cette dynamique se concrétise notamment au sein de I'outil métropolitain de La
Boussole qui ceuvre en faveur de I'emploi/l'insertion et la formation avec une
vingtaine de partenaires publics, associatifs et privés, dont la Mission locale a été
récemment intégrée avec Pole Emploi dans la nouvelle institution : « France travail ».

Depuis quelques années, le sport constitue « LE » nouveau vecteur d'insertion socio-
économique des jeunes et particulierement des jeunes filles. Cela est favorisé gréce
d une action prometteuse et originale développée par I'association « Sport dans la
ville » avec son puissant réseau d’entreprises partenaires et financé, dans le cadre du
Conftrat de Ville. La mise a disposition récente par la ville d'un centre sportif (terrain de
basket/ tables de ping-pong) flambant neuf inauguré en janvier 2024 ou celle &
moyen terme d’'un city-stade gré&ce a la métropole en sont quelques illustrations...

Des synergies et complémentarités a développer entre le Contrat Intercommunal de
Sécurité, de Prévention de la Délinquance et de la Radicalisation (CISPDR) et le
Contrat de Ville d’Aubagne

Vu I'importance de cet objectif stratégique et la difficulté de I'intégrer dans un seul
item, le parti a été pris de le positionner dans celui-ci.

L'axe principal de ce dispositif, s’appuie sur une commission opérationnelle locale de
sécurité (COLS). L'objectif est de répondre aux problématiques concretes de terrain
en lien avec les acteurs territoriaux : polices nationale et municipale, justice,
associations, élus, citoyens. Malgré de bons résultats (baisse de 30% de la délinquance
sur le territoire, élimination de points de deal...), des situations de tension parfois trés
vives dans les espaces relevant de la géographie prioritaire et des espaces a enjeux,
liges le plus souvent au frafic de stupéfiants demeurent et peuvent perturber la
tranquillité publique et résidentielle des habitants. Ce constat a d'ailleurs été validé
par les réponses au questionnaire « Engagements Quartiers 2030 » de I'été 2023.

Pour limiter ce phénoméne non pas seulement local mais généralisé nationalement,
diverses solutions sont développées : convention passée entre ERILIA et la ville quant
au développement sur le QPV de 23 caméras de surveillance et au traitement des
données par le centre de supervision urbain, prévention de la délinquance aupres
des plus jeunes, dans les écoles, en collaboration avec la Maison de la justice et des
droits ; prévention sur les violences faites aux femmes au plus pres de la population,
dans les maisons de quartier... 'encouragement d'initiatives pour l'insertion par I'emploi
et le sport; actions de médiation socio-éducative portées par |'association
MCS/ADDAP 13 de prévention des conflits, d'occupation pacifiée de I'espace public
pour ne citer que ces exemples...

Un travail d’analyse, de recherche de synergies, de complémentarités doit étre mené
en mode collaboratif entre les services Prévention, Politique de la Ville, municipaux
comme métropolitains, I'Etat afin de mieux prendre en compte les problématiques
liees a la prévention dans le cadre du Confrat de Ville métropolitain 2025-2030.
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Favoriser une mixité, une mobilité des jeunes au-dela des frontieres du QPV / Lutter
contre I'effet quartier

« Grandir et s’épanouir », ne doit pas se limiter aux délimitations administratives qui
segmentent souvent la ville en zones distinctes. Au contraire, il est impératif d'élargir
les horizons des projets de la politique de la ville pour englober un public varié,
rassemblant les jeunes issus du QPV ainsi que ceux vivant dans d'autres parties de la
ville ou de la périphérie. Cette ouverture vise d promouvoir une interaction riche et
diversifiée entre jeunes de différents milieux, facilitant ainsi I'échange d'expériences,
de visions du monde, et de savoirs. En brisant les cloisonnements géographiques et
sociaux, se créent des opportunités pour que tous les jeunes, indépendamment de
leur origine ou de leur lieu de résidence, puissent grandir et s'épanouir dans un
environnement stimulant et bienveillant.

Cette démarche est fondamentale pour déconstruire les idées recues et combattre
les stéréotypes qui alimentent souvent la ségrégation et les tensions. Pour y parvenir, il
est nécessaire d'adopter une stratégie proactive visant a faciliter l'acces a une offre
variée d'activités et de programmes. Cela peut inclure des initiatives culturelles,
sportives, éducatives, ou encore des projets d'engagement citoyen, concus pour
attirer et intéresser un large éventail de jeunes.

L'objectif est double : permettre aux jeunes de sortir de leur quartier, de découvrir
d’'autres « atmospheres », d’autres « ambiances ». Comment 2 gréce a la gratuité des
transports en commun, gréce a des séjours sportifs, au ski ou autres proposés par les
MDQ par exemple ou gréce a des escapades culturelles organisées dans certaines
villes du Département 13 par des associations comme Culture du Coeur notamment.
Il conviendrait par ailleurs de favoriser des séjours linguistiques, culturels, éducatifs...
une mobilité internationale, non seulement en développant certaines activités
portées par le Point Information Jeunesse (PlJ), mais aussi via le FSE/des financements
FEDER mobilisés par les services métropolitains compétents.

Et en méme temps, la ségrégation socio-spatiale, du QPV notamment, doit pouvoir
étre atténuée. Sila nouvelle dénomination des rues de la résidence autour des noms
de I'ceuvre de Marcel PAGNOL qui sera engagée en juin prochain dans le cadre des
50 ans du Charrel va dans le bon sens, I'offre nouvelle d’activités, de services
spécifiques (restauration branchée 2), d'équipements aux activités
originales (complexe aquatique Alain BERNARD revisité) sont autant de perspectives
suscepfibles de rendre le QPV attractif pour une population extérieure, favoriser ainsi
une certaine mixité sociale et battre en bréeche son caractéere de cité dortoir
anonyme.
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« Préserver sa santé et sa qualité de vie »

Lutter contre I'obésité et promouvoir une alimentation saine pour les
habitants

Le Contrat de Ville d'Aubagne entend promouvoir des actions en
faveur de I'amélioration du bien-étre médico-psychosocial des jeunes
et de leurs familles, parmi lesquelles, la lutte contre I'obésité qui constitue un enjeu
majeur de santé publique. Ce risque sanitaire est d’autant plus présent dans les
espaces de la géographie prioritaire ou les populations sont souvent confrontées a
des difficultés d'acces a des aliments sains et a des espaces adaptés pour pratiquer
une activité physique réguliere, facteurs clés dans la prévention de I'obésité.

Il est essentiel de promouvoir 'acces a une alimentation équilibrée et abordable pour
tous. Cela peut passer par la mise en place de programmes d'éducation nutritionnelle
ciblant les enfants et leurs familles, afin de les sensibiliser aux bienfaits d'une
alimentation variée et équilibrée. Des interventions en ce sens sont d'ailleurs menées
dans les écoles maternelles et primaires du QPV qu'il conviendrait de développer.

Autre axe d’action, encourager la pratique réguliere d'activités physiques pour lutter
contre l'obésité. Pour cela, il est nécessaire d'intensifier la politique municipale
d'Aubagne, qui forte de I'obtention du label « Ville active et sportive » propose des
activités diversifiées et innovantes, vise avec ses équipes dédiées G optimiser
I'utilisation des équipements sportifs de proximité, démocratiser les pratiques sportives
au sein des quartiers.

Plus globalement, il importe de poursuivre I'aménagement d’'espaces publics sOrs et
accueillants, tels que parcs, terrains de sport et des pistes cyclables... qui incitent a la
mobilité et au sport. La mise en ceuvre de programmes sportifs adaptés aux différents
groupes d'dges et niveaux de condifion physique, en collaboration avec les
associations locales et les clubs sportifs, peut grandement contribuer & motiver la
population du QPV & adopter un mode de vie plus actif.

Par ailleurs, limplication des acteurs locaux et notamment du CCAS d'Aubagne &
travers son action : « Vers une alimentation plus durable » est aussi cruciale pour
assurer le succes des initiatives de lutte contre I'obésité. Les écoles, les centres de santé
comme le Collectif Santé Jeunes par exemple, les associations de quartier, et les
acteurs économiques peuvent jouer un réle actif dans la promotion de la santé et d
bien-étre des habitants. Par exemple, les établissements scolaires pourraient intégrer
des programmes d'éducation physique et de sensibilisation & la nutrition dans leurs
activités, tandis que les centres de santé pourraient proposer davantage de
consultations et d'ateliers dédiés a la prévention et a la gestion de I'obésité.

Le développement d'une agriculture bio et en circuit court avec l'installation de 5
jeunes agriculteurs dans le Camp de Lambert & proximité immédiate du quartier
représente une opportunité a saisir pour sensibiliser les habitants a I'importance de
consommer des produits locaux et sains.
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Mieux prendre en compte la santé mentale, notfamment des jeunes

Parallelement, la santé mentale constitue un enjeu d'importance tel que remonté par
les différents partenaires du Contrat de Ville, associations bailleurs, services... Si
Aubagne dispose d'un centre hospitalier spécialisé de jour : Valvert, si I'opérateur du
Collectif Santé Jeunes est proactif en la matiere, notamment pour ce qui est de I'aide
a la parentdalité... il n'en demeure pas moins que I'offre ne saurait étre suffisante, y
compris en matiére de détection, d'orientation, lutte contre les stéréotypes... au
regard des importants besoins. Par conséquent, il conviendrait de mobiliser plus de
moyens, humains comme financiers en faveur de cette cause d'importance.

Prévenir les addictions et aider les populations concernées

La prévention des addictions, particulierement sur les territoires les plus exposés
comme ceux du Quartier Prioritaire de la Ville est un enjeu majeur de santé publique.

Les habitants de ce quartier peuvent étre particulierement exposés a des facteurs de
risque liés aux addictions, en raison de diverses vulnérabilités sociales, Eéconomiques
et environnementales.

Pour aborder efficacement cette problématique, il est essentiel de mettre en place
des stratégies de prévention qui ciblent les différentes formes d'addictions, qu'elles
soient liées a la consommation de substances (telles que l'alcool, le tabac et les
drogues) ou a des comportements (comme le jeu excessif ou l'usage problématique
d'Internet). Pour cela, les actions d'éducation et de sensibilisation aupres des jeunes
et des familles pourraient étre renforcées.

D'ailleurs, d'importants besoins liés a l'aide a la parentalité sont apparus et
meériteraient d'étre bien pris en considération.

La prévention des addictions doit reposer notamment sur les écoles, les centres
sociaux, les associations locales (comme |a encore le Collectif Santé Jeunes qui agit
déja en ce sens) et des structures plus spécialisées. Elle se décompose en mesures
préventives et curatives. Les premieres peuvent s'appuyer sur des programmes
d'information sur les risques, des ateliers interactifs, des campagnes d'information...

Les secondes supposent des dispositifs d’accompagnement et de soutien, des
groupes de parole, des consultations et orientations vers des structures spécialisées...

Les conditions du succes de cet objectif impliquent notamment la mobilisation et la
participation des habitants du QPV (dans la conception, la mise en ceuvre et
I'évaluation des programmes afin de garantir leur pertinence, renforcer le sentiment
d'appartenance et de responsabilité collective face aux enjeux de santé).

En outre, la coopération entre les différents acteurs institutionnels, associatifs et du
secteur privé est cruciale pour créer un réseau solide et cohérent de prévention des
addictions. Cette collaboration peut faciliter le partage des connaissances,
l'optimisation des ressources et la mise en place d'actions concertées et
complémentaires.
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<[ Y e « Habiter son logement, son quartier, sa ville »
@.m_p

SON LOGEMENT, SoN WA!\'IFK €T SAVILLE

Globalement, au vu des tendances socio-économiques 4 |'ceuvre et de leurs
traductions urbaines :

Il convient de s'engager fortement pour remédier au repli sur soi, a l'isolement
personnel (hotamment des séniors dans un contexte de vieillissement généralisé€), au
désoceuvrement des jeunes notamment, aux discriminations multiformes qui frappent
les quartiers souvent gangrenés par le trafic de stupéfiants et dont I'espace public
meériterait d'étre réinvesti afin qu'une vie apaisée, dans un environnement de qualité
soit possible pour les habitants...

Il convient de s'engager dans la réalisation de plusieurs objectifs stratégiques
complémentaires, & la croisée des volets de cohésion sociale (lutte massive contre la
précarité multiforme/renforcement du lien social), dans une double démarche du
« aller-vers »/de médiation, de mixité fonctionnelle (implantation de services pubilics,
de nouveaux commerces et équipements...) pour lutter contre I'effet quartier et les
résidences dortoirs, d’amélioration du cadre de vie via de la rénovation urbaine
notamment, de parcours résidentiels ascendants gréce & une offre de logements
diversifiée et inclusive.

Pour le parc locatif aidé, d une échelle macro, il importerait de définir une stratégie
de veille et de peuplement bien maitrisée afin de garantir une mixité d'attribution
préventive contre les risques de ghettoisation, limiter I'« effet quartier » et favoriser son
attractivité. Avec une attention accrue pour les parcs aidés du Charrel et de La
Tourtelle nord. A une échelle micro et pour les espaces extérieurs, il conviendrait de
renforcer I'action de la gestion urbaine et sociale de proximité métropolitaine (GUSP)
qui ceuvre au quotidien pour contribuer a I'amélioration du cadre de vie, valoriser les
espaces a fort potentiels : terrain Jourdan mitoyen du QPV ou pinéde, jardins partagés
de la résidence du Charrel... Cela passe notamment par le recours aux chantiers
d’insertion « multiservices », par une implication dans la mise en ceuvre de « marchés
clausés ».

Pour les espaces intérieurs des logements, il conviendrait de conforter les actions de
type auto-réhabilitation accompagnée qui favorisent notamment : amélioration du
confort et du cadre de vie, socialisation et pouvoir d’agir des résidents...

S'il demeure nécessaire de s'orienter vers un « adoucissement urbain», alors des
études dites de « couture-urbaine » pourraient étre réalisées au sein du Charrel et de
La Tourtelle nord afin de permetire la refonte des espaces extérieurs, proposer des
aménités urbaines visant a conforter les dynamiques de vie sociale de proximité, de
convivialité, lutter contre le phénomeéene de « cités dortoirs anonymisées ».
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Une instance partenariale de travail inter-bailleurs visant d développer un processus
de gestion territoriale ambitieux et qualitatif pourrait étre montée, se réunir plusieurs
fois par an, avec un niveau hiérarchique élevé pour chaque représentant bailleur.
Dans le cadre de ce fravail : la mobilisation des mesures de droit commun et la bonne
prise en compte du PLH Seront recherchées.

Cooll «Travailler et entreprendre »

&5 ” Développer I'action de la Boussole en faveur de I'emploi et de
I'entreprenariat ainsi que l'insertion par le sport

el ENTREPRENDRE
e ———

La Boussole est un outil métropolitain qui ceuvre avec une vingtaine de partenaires du
monde économique, associatif en faveur de I'emploi, de I'insertion et de la formation.
Elle organise et facilite au sein de ses locaux la tenue d’ateliers diversifiés animés par
des professionnels, sur des thématiques « porteuses » pour des publics jeunes et moins
jeunes, plus ou moins éloignés de I'emploi.

Il importe de mieux impliquer ses agents, non seulement au sein de I'équipe projets
d’animation territoriale de proximité mais aussi dans toutes les dynamiques en faveur
du développement de I'emploi et de I'entrepreneuriat, & destination des habitants
défavorisés plus ou moins éloignés de I'emploi. Cela passe notamment par un soutien
accru A la mise en ceuvre et la réussite des actions du Contrat de Ville portées par des
opérateurs comme I'ADIE, Face sud Provence...

Des synergies seront également recherchées avec la Mission Locale, France Travail...
notamment pour améliorer I'employabilité des jeunes, y compris des jeunes femmes
qui peuvent constituer des publics prioritaires. De grands espoirs sont mis par ailleurs
dans le créneau porteur de I'insertion par le sport, grce & I'action d'associations
comme « Sport dans la ville » avec la mise a disposition par la ville et avec I'aide de la
Métropole d’'équipements sportifs de qualité ou & requalifier...

La Boussole devrait prendre toute sa place dans ces dynamiques boostées par ' effet
« Jeux olympiques » ...

Cette démarche est complétée par un partenariat fort en cours d'élaboration entre
I'’Agence Pour I'Education par Le Sport (APELS) : acteur n°1 de I'inclusion par le sport
en France et la ville. Ce dernier aura pour ambition de valoriser les acteurs qui ceuvrent
quotidiennement pour le développement de I'inclusion par le sport de par leur
engagement, leur accompagnement ou la mise en place d'actions d'inclusion par le
sport durant I'année 2024-2026 (événements, accompagnement vers I'emploi,
parcours d'inclusion, promotions de jeunes, etc...).

Ces dispositifs bénéficieront tout particulierement aux habitants du QPV du Charrel et
de la Tourtelle, notfamment aux jeunes et au public féminin.
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(e « Accéder a ses droits et s’émanciper »

rANIL

ACCEDER

€T s'eMAsiH’El

Cet objectif demeure Iui aussi essentiel au vu de I'importance des besoins identifiés
par les partenaires du Contrat de Ville.

Aussi, afin de lutter contre une spirale négative menant & toujours plus de précarité,
d’'isolement, de stigmatisation... conviendrait-il de démultiplier les actions de proximité
(opermanences/ ateliers collectifs...) assurées notamment par des acteurs associatifs,
en faveur de l'information, de I'orientation, de I'aide aux démarches administratives
du quotidien, de lutte contre la précarité énergétique, d'intermédiation entre
personnes et/ou administrations/institutions...

Toutes démarches visant & favoriser I'acces aux droits des habitants aupres
d’institutions comme France Services, France Travail, la Maison de |la Justice et du Droit,
le CCAS, La Boussole, la Mission locale... sont  développer, qu'il s’agisse pour les
habitants de fréquenter ces organismes ou pour ces organismes d'intervenir « hors les
murs » au plus pres des habitants... Pour ce faire, un important maillage de maisons de
quartier : outils structurant d’animation territoriale de proximité sur lequel nous
reviendrons plus loin constitue un atout fort utile.
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lll - LA NATURE
ET LE DEGRE
D'ENGAGEMENT
DES SIGNATAIRES
DE LA
CONVENTION

Il - 1/ Sur la mobilisation de I'action publique de droit commun

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

La gouvernance de la convention communale peut solliciter un appui aupres de la
Métropole en fonction des besoins de son territoire et de ses projets de quartier.

Cette sollicitation est formalisée annuellement dans la cadre des instances de
gouvernance et doit répondre aux enjeux et orientations de la présente convention
et des projets de quartier.

Les outils mobilisables permettent de développer en particulier :

Des projets métropolitains de coopération avec les politiques publiques sectorielles.

Les projets de coopération sont des outils méthodologiques permettant une meilleure
mobilisation des politiques publiques sectorielles sur les quartiers prioritaires. lls reposent
sur une démarche collaborative entre les acteurs locaux d'un territoire et les
partenaires institutionnels. Les projets de coopération doivent permettre de partager
des problématiques et des enjeux communs pour agir de maniére concertée en
direction des habitants.

lls doivent s’inscrire dans un agenda validé chague année pour étre pilotés, mis en
ceuvre et évalués par les gouvernances métropolitaines et communales du Confrat
de ville.
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Dans le cadre de la convention communale, deux registres de projets de coopération
peuvent étre développés avec I'appui de la Métropole :

e Des projets expérimentaux sur un quartier de la commune pour tester le
partenariat, la mise en ceuvre opérationnelle et I'impact d'une action co-
construite avec une politique publique sectorielle. Le déploiement de cette
catégorie de projets de coopération repose sur une analyse fine du contexte
territorial et de son écosysteme afin de s'assurer des bonnes conditions de sa
mise en ceuvre.

e Des projets structurants développés dans le cadre d'une stratégie portée a plus
grande échelle et d'un partenariat renforcé avec une institution pilote d'une
politique publique sectorielle. Ces projets s'inscrivent dans une démarche
métropolitaine et propose un cadre d’'intervention a décliner sur les quartiers
prioritaires de la commune proposés par la gouvernance locale.

A ce titre, en fonction des besoins exprimés dans le cadre de la convention
communale, la Métropole mobilisera ses directions métfropolitaines pour la mise en
ceuvre de projets de coopération en lien avec ses champs de compétences.

Dans le cas d'un déploiement de ses moyens de droit commun en direction des QPV,
la Métropole travaillera en concertation avec les communes afin d'adapter ces
derniers aux besoins et aux spécificités de leurs territoires.

- Des modes de financement adaptés aux acteurs et projets de quartier en
complément de I’ Appel d projets annuel.

Afin de promouvoir de nouvelles dynamiques d'animation territoriale, la Métropole
souhaite maintenir et déployer de nouveaux outils de soutien financier pour
accompagner les conventions communales et les projets de quartier. L'ensemble de
ces moyens est soumis & une validation de la gouvernance métropolitaine du Contrat
de ville et de I'approbation des instances délibérantes métropolitaines.

Cette diversité d’outils a vocation a soutenir :

e La pluralité des acteurs associatifs de la cohésion sociale et urbaine, en
particulier les associations bénévoles de proximité,

Les démarches participatives,

Les initiatives citoyennes portées par des collectifs ou des groupes d’habitants
tels que les conseils citoyens, les tables de quartier,

Des thématiques et des enjeux prioritaires durant toute la vie du Contrat de ville,
Des besoins d'investissement de porteurs projets associatifs, bailleurs sociaux,
efc.

A titre d’exemple pour la premiere année du Contrat de ville métropolitain :

e Déploiement d'un appel a projets Investissement spécifique aux quartiers
Politique de la ville sur I'ensemble du territoire métropolitain.

e Lancement d'un appel & projets métropolitain jeunesse 16/25 ans priorisé sur les
quartiers politique de la ville et les poches de précarité.
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e Lancement d’'un fonds d’'innovation Métropole des possibles dans le domaine
de la cohésion sociale permettant les expérimentations d'actions nouvelles.
(Priorisation QPV et poches de précarité).

e Un soutien au développement d'actions de lutte contre les discriminations en
s’appuyant sur le Plan Métropolitain de Lutte Contre les Discriminations (PMLCD
tous territoires).

e Lancement d'un fonds pourle financement des micro-projets de moins de 5 000
euros portés par des associations bénévoles ou de proximité (QPV uniquement).

e Une aide au déploiement du budget participatif de fonctionnement (QPV
uniguement).

Cette boite a outils est susceptible d'évoluer sur la durée du confrat de ville.
D’'éventuels nouveaux modes de financement seront proposés et discutés
annuellement dans le cadre des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la Commune

La commune mobilise I'ensemble des services concernés par les problématiques
travaillées sur les territoires ciblés (Vie des Quartiers, Service des Sports, Service
Education Enfance, Services Techniques, etc.) afin de mettre en ceuvre de facon
concertée et articulée les moyens de la Commune relevant du droit commun.

Le role structurant des six Maisons de quartier, équipements municipaux structurants
de la politique de cohésion sociale, accueillent tous les publics. Elles constituent un
lieu d’initiatives locales portées par les habitants et appuyées par des professionnels.
Leurs équipes définissent et mettent en ceuvre un projet de développement social
local par et pour I'ensemble des habitants. Elles proposent des services et des
animations en lien avec les services de la ville, les partenaires associatifs et
institutionnels (bailleurs, copropriétés, commerces...).

Tout au long de I'année, elles favorisent/renforcent la cohésion sociale (entre les
usagers ou entre les usagers et le milieu associatif du quartier/les institutions publiques)
dans un souci de prévention des problématiques individuelles ou collectives
rencontrées par le public.

La direction du Service Citoyenneté et Vie des Quartiers assure le lien et la
concertation avec les équipes de la cohésion sociale et de la politique de la Ville dans
I'animation de territoires, les choix des outils méthodologiques et la construction des
différents projets et actions.

Cette mobilisation du droit commune relevant de la commune est pilotée et
supervisée par la Direction Générale, le Cabinet du Maire et les élus concernés.

Pour I'Etat

Conformément aux dispositions de la loi de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine du 21 février 2014, en plus de sa participation active aux projets de
coopération du confrat de ville socle métropolitain, I'Etat, par I'infermédiaire des
délégué.es du Préfet, apportera son soutien aux politiques publiques mises en ceuvre
dans les quartiers prioritaires du Charrel fonction des enjeux identifies dans la
convention communale.
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La circulaire du 15 mai 2023 relative a la refonte du confrat de ville, et celle du 31 aoUt
2023 relative a I'élaboration des contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains fixent pour objectifs dans le cadre des Engagements Quartiers 2030 :

e De simplifier et d’accélérer I'action publique pour produire des résultats
tangibles et mesurables pour les habitants ;

e D'assurer des réponses de qualité aux attentes des habitants, parmi
lesquelles la sécurité, I'écologie du quotidien et I'acces & tous les services
publics, que ce soit I'offre éducative, périscolaire et extra-scolaire, sportive,
culturelle ou sociale ;

e De maximiser la mobilisation des acteurs publics et privés tout en rendant
plus lisibles leurs interventions autour de thématiques transversales et de
projets spécifiques d chaque quartier, recentrés sur les enjeux locaux.

Par ailleurs, dans le cadre du plan « Quartiers 2030 » dont I'objectif est de créer les
conditions d'un renouveau des quartiers en 2030, les engagements ministériels
annoncés a l'occasion du Comité Interministériel de la Ville (CIV) du 27 octobre 2023
se concentfrent autour de 4 thématiques : la transition écologique des quartiers, un
meilleur accés aux services publics, la création d’'emplois et une politique de la ville
renouvelée.

Aujourd’hui, et plus que jamais, I'enjeu est d'unir nos efforts avec un seul objectif :
améliorer de facon significative le quotidien des habitants de ces quartiers.

Pour ce faire, la mobilisation de I'Etat sera entfiére au cété des partenaires de cette
convention communale, tant dans I'appui aux associations, que sur le volet
investissement.

Le soutien de I'Etat reposera sur la nécessaire coordination et complémentarité entre
la mobilisation renforcée des politiques sectorielles de droit commun et celle des
dispositifs et actions soutenues par les crédits spécifiques du programme 147
« Politique de la ville ».

La mobilisation de I'Etat au travers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires

La mobilisation de I'Etat au travers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville se traduira notamment par un
soutien en faveur de I'intégration, de la lutte contre la pauvreté, de la prévention de
la délinquance et de la lutte contre les discriminations. Les dispositifs nationaux,
comme les "France service", les conseillers numériques interviendront dans les quartiers
prioritaires. Sur le sujet central de I'emploi, en concertation avec France travail, les
actions d’accompagnement a I'emploi et relatives a la levée des freins & I'insertion
professionnelle bénéficieront en priorité aux habitants des quartiers.
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A titre d'illustration :

e Le ministere de la Transition écologique et de la cohésion des territoires
dédiera en 2024 jusqu’'a 15 % des crédits du Fonds d’accélération de la
fransition écologique dans les territoires aux QPV ;

e La Direction régionale des affaires culturelles de PACA consacrera des
crédits conjointement avec le préfet délégué pour I'égalité des chances a
des appels a projets « Culture et lien social » mais également & des appels
a projets spéecifiques en direction des habitants des QPV comme I'opération
« C’est mon patrimoine ! » ;

e Méme s'il ne cible pas de facon spécifique les habitants des quartiers
prioritaires, le Pacte local des solidarités déployés par la Direction
départementale de I'emploi, du travail et des solidarités des Bouches-du-
Rhéne concerne majoritairement les habitants de ces quartiers ;

e Le Service départemental a la jeunesse, a I'engagement et aux sports
déploie ses dispositifs prioritairement dans les quartiers prioritaires : colonies
apprenantes, Service National Universel (SNU), service civique, Fonds pour
le Développement de la Vie Associative (FDVA) ;

e Désormais toute nouvelle Maison de Justice et du Droit sera installée au sein
d’un quartier prioritaire de la Ville.

Cette liste n’est pas exhaustive.

Sur le volet investissement, les dotations de I'Etat (FNADT, la DSIL, Fonds vert) seront
mobilisées afin de bénéficier aux projets au sein des quartiers politique de la ville.

Enfin, I'Etat permet des exonérations d'impdts pour les bailleurs sociaux et les
entreprises installés dans les QPV : exonération partielle de Taxe Fonciere sur les
Propriétés Baties pour les bailleurs sociaux et exonération de cotisation fonciere et sur
les propriétés baties pour les entreprises.

lll - 2/ Sur les moyens et dispositifs mobilisés grace aux crédits
spécifiques
Pour la Métropole Aix-Marseille Provence

La Métropole s'engage a mobiliser des crédits spécifiques déclinés de la facon
suivante :

e Une enveloppe financiere pour I'Appel a projets annuel Contrat de ville &
destination des porteurs associatifs (Quartier QPV).

Ces crédits constituent un socle. Les moyens peuvent évoluer en fonction des outils et
des projets de coopération mobilisés et développés chague année parla convention
communale.
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Les montants financiers sont définis annuellement par vote des instantes délibérantes
et présentés lors des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune

Pour encourager la participation citoyenne et les initiatives locales dans le QPV du
Charrel : Mobilisation du Fonds de Participation des Habitants (FPH) dans le cadre du
développement du Conseil citoyen afin de permettre aux habitants du QPV de mener
d bien des projets de proximité participant & la cohésion sociale, a I'amélioration du
cadre de vie...

Pour renforcer la sécurité dans le quartier prioritaire du Charrel notamment : Mise en
ceuvre du Conftrat intfercommunal de sécurité, de prévention de la délinquance et de
la radicalisation (CISPDR) élaboré en partenariat entre la commune, I'Etat, et d'autres
acteurs locaux. Il vise a coordonner les actions de prévention de la délinquance et
d'amélioration de la sécurité.

Les maisons de quartier proposent en complément des activités éducatives
(accompagnement scolaire, cours de francais, ...), des permanences et actions
collectives d'acces aux droits (écrivain public, juriste), des ateliers artistiques et
manuels ainsi qu'un ensemble d'offre sportive et de loisirs. A travers leurs actions
quotidiennes, elles participent & la construction et a I'animation d’ateliers ou d'actions
tous publics :

e Animation d'ateliers d’'inclusion numérique (Accompagner le public de la
maison de quartier dans ses démarches en ligne lors des permanences
numeériques, sensibiliser le public a I'usage des outils numériques)

e Co-animer des ateliers éducatifs

e Co-animer des ateliers de tutorat scolaire sur des temps dédiés pour des
collégiens et lycéens

e Participer a I'organisation et d I'accompagnement des sorties culturelles et
familiales.

e Assurer ponctuellement I'accueil physique des habitants en complément de
I'agent d'accueil de I'équipe

e Participer a des évenements festifs ponctuels

Participer aux réunions d'équipe hebdomadaires

Les objectifs poursuivis sont multiples et protéiformes :

e Renforcer|'acces aux droits des habitants

e Favoriser I'épanouissement des jeunes en participant a I'amélioration du climat
scolaire

e Confribuer au renforcement du lien social, permeftre aux habitants de
participer a des moments conviviaux, d'échange de pratiques.
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Pour I'Etat

La mobilisation de I'Etat au travers des dispositifs et actions soutenues par les crédits
du programme 147 « Politique de la ville ».

Le financement de I'Etat se fait dans le respect du cadre d'intervention de la politique
de la ville, ainsi que des textes législatifs et réglementaires qui le régissent.

Pour répondre aux enjeux identifiés sur la commune d’Aubagne et accompagner le
développement des politiques publiques de maniére coordonnée et cohérente, I'Etat
pourra mobiliser ses dispositifs nationaux notamment les Cités Educatives, les Cités de
I'emploi, les Ateliers Santé Ville, les Programmes de Réussite Educative, les quartiers
d’'été, les Villes Vie Vacances (VVV) et soutenir les structures associatives porteuses de
projets au fravers de I'allocation :

e De dotations d’adultes relais
e De postes FONJEP

e De crédits spécifiques au titre de la programmation annuelle des
dispositifs de la politique de la ville
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IV - LA s 5.1 7

GOUVERNANCE
DE LA CONVENTION = ly

COMMUNALE oy

IV-1/ Les instances de gouvernance

La convention communale constitue le socle de la gouvernance et du pilotage global
a l'échelle de la ville. Elle établit les modalités de coordination entre les différentes
parties prenantes dont les habitants sont des acteurs privileégiés. Cette coordination
garantit une cohérence d'ensemble et facilite la mise en ceuvre harmonieuse des
projets de quartier. La flexibilité et I'évolutivité du cadre défini permettent d'ajuster les
actions en fonction des retours d'expérience et des évolutions du contexte local.

I est a noter que la place des habitants du QPV, & travers leurs représentants sera
garantie dans chaque organe de gouvernance, politique comme technique.

Les instances politiques

Le Comité de pilotage de la Politique de la Ville & I'échelle communale regroupe les
représentants locaux des signataires du contrat de ville. Il est présidé par le Maire, le
Vice-Président de la Métropole et le Préfet délégué pour I'égalité des chances.

Dans le domaine important de [|'animation opérationnelle de la Convention
communale, le process général sera précisé lors de la premiere séance du copil qui
se tiendra dans le courant du premier semestre 2024. L'ordre du jour de cette premiere
séance de lancement de la convention sera validé par les trois co-présidents du copil.

Prérogatives

Il a pour missions :

e D'orienter, mobiliser et organiser la mise en oeuvre de la convention
communale

e De veiller dlacohérence de la politique menée en matiere de cohésion sociale
sur le territoire communal

e De conftrdler le respect des objectifs et des engagements des partenaires.

e Faire respecter les modalités de fonctionnement

Il se réunit & minima une fois par an afin :

e De fixer la stratégie communale sur le développement du contrat de ville.

e D'articuler I'ensemble des moyens (droit commun, spécifiques) au service des
objectifs de la convention communale.

e De valider les bilans annuels et les évaluations des actions et projets réalisés

e D'arréter le programme annuel d’'actions

e De proceder aux arbitrages budgétaires
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Les instances techniques

Le Comité technique est composé des représentants fechniques des signataires de la
Convention communale.

En appui du Comité de pilotage, le Comité technique est charge de la maitrise
d'ceuvre générale de la convention communale et du projet de quartier, de leur
animation, de leur coordination et du suivi des actions. Il a pour mission de préparer
les réunions du Comité de pilotage et se réunit autant que de besoins.

Il associe autant que nécessaire les partenaires signataires du Contrat de Ville.

Le process général de I'animation opérationnelle du comité technique sera précisé
lors de sa premiére séance qui se tiendra au cours du premier semestre 2024. Il aura
été préalablement validé par les trois co-présidents du copil.

COPIL = Instance
stratégique
métropolitaine
pour le
développement de la
politique de la ville

Gouvernance
projets de
quartier

Copil convention
communale
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IV-2/ L'ingénierie au service de la convention communale

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

Les moyens d’ingénierie mis au service de la convention communale par la Métropole
se déclinent a deux niveaux (les moyens humains, les outils d’animation territoriale).
Chaque niveau joue un rdle spécifiqgue dans la coordination, la planification et
I'exécution des actions définies au titre de la convention communale :

Les moyens humains

Les moyens humains sont organisés a deux échelles territoriales :

Une équipe politique de la ville et emploi insertion sociale sur le territoire communal :

Ces équipes sont déployées au niveau local dans les quartiers concernés par
la convention communale. Elles sont en contact étroit avec les représentants
de la commune et de I'Etat, les partenaires institutionnels, les acteurs locaux, les
habitants, les associations présentes sur le territoire. Les équipes territoriales ont
pour missions de contribuer a I'animation territoriale définie dans le cadre des
projets de quartier et d'aider a la mise en ceuvre des actions définies dans le
cadre du contrat de ville au niveau communal.

Elles participent en partenariat étroit avec I'ensemble des acteurs du territoire
au déploiement des projets, a l'animation territoriale en facilitant la
participation citoyenne.

Une équipe de développement et d'appui en ingénierie a I'échelle métropolitaine :

*

Cette équipe opére a un niveau métropolitain avec les principaux signataires
et les politiques publiques sectorielles. Elle assure la cohérence globale des
stratégies définies par la gouvernance et des—projets métropolitains de
coopération déployés dans le cadre du contrat de ville.

Elle accompagne la mise en ceuvre au niveau local des outils proposés dans le
cadre du contrat de ville et facilite au besoin leurs déclinaisons sur le territoire
communal.

Les outils d'animation territoriale

Les équipes métropolitaines contribuent d la définition et & la mise en place des outils
d’animation territoriale du Contrat de ville sur le territoire communal en lien étroit avec
les représentants de la commune et de I'Etat.

A titre d'exemples, la Métropole peut mettre en ceuvre :

Les outils favorisant la participation des habitants
o L'accompagnement dla mise en place de budget participatif en
fonctionnement
o Le déploiement d'un fond de participation habitants
o L'aide alastructuration de réseaux d’habitants (tfable de quartier,
appvui au conseil citoyens, démarches collectives, etc.)
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e Les outils de soutien a la vie associative

o L'accompagnement et I'instruction de I'appel & projets annuel
en fonctionnement et en investissement du contrat de ville

o Le déploiement d'un fonds de financement des micros projets
pour les associations bénévoles de proximité

o L'accompagnement méthodologique pour I'élaboration et le
développement du projet associatif des structures (proposition de
formations, appui de consultants, voyages apprenants, efc.)

o Accompagnement 4 la mobilité internationale des acteurs et
appui pour la sollicitation de financements européens etc.

e Le soutien et I'aide au déploiement de programmes ou dispositifs spécifiques :

o Cités éducatives.

Cités de I'empiloi.

o L'Abattement de la Taxe Fonciere sur les Propriétés Baties dans le
parc social.

o L'Atelier Santé Ville, le Programme de Réussite Educative, etc.

O

Pour la commune

Le pilotage et I'ingénierie sont assurés par le DGA du service Attractivité et Qualité de
Vie afin de maintenir la cohérence entre les actions mises en ceuvre et les orientations
municipales en termes de Politique de la Ville.

Les directeurs des services concernés, Services Techniques, Service des Sports, Service
Citoyenneté et Vie des Quartiers, Police Municipale, Service Education, sont mobilisés
afin d'amener leur expertise lors des COTECH et facilitent le travail de transversalité
entre les services.

La responsable de la maison de quartier, le Chef de service Citoyenneté et Vie des
Quartiers (plus un éducateur de prévention en cas de réorganisation du service)
compléte I'équipe territoriale de la métropole et travaille au quotidien avec elle,
constituant une équipe opérationnelle d’animation de territoire.

Cette équipe permet une présence quotidienne sur le territoire du QPV afin de poser
les diagnostics, d'aller & la rencontre des habitants et des associations, d’assurer une
présence sociale et de participer a la construction des projets de quartier.

Les outils municipaux mobilisables par la convention communale
lls sont nombreux, mais il est d'ores-et-déjd possible de lister les principaux outils
favorisant la participation habitants :

e Accueil et soutien du conseil citoyen au sein de la Maison de quartier,
parficipation au conseil citoyen de la responsable de la structure et
mobilisation et/ou remobilisation des habitants dans leur participation d cette
instance.
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Les outils d’accompagnement et de soutien a la vie associative

Soutien et conseil aux associations intervenant sur le territoire QPV financées ou
pas dans le cadre du contrat de ville.

Soutien & I'association animant le conseil citoyen dans le réagjustement et la
réflexion sur fravail conduit.

Elaboration et mise en ceuvre de temps de co-construction avec les habitants
et les associations.

Pour L’Etat

A I'échelle de la commune, le Préfet déelegué pour I'égalité des chances sera
représenté par un délégué.

Le délégué du préfet a trois missions principales :

Représenter le préfet dans les QPV aupres de la population et des acteurs
locaux (associations, commercants...). Il facilite la bonne mise en ceuvre des
décisions publiques, permet une remontée d’'informations dans les instances de
suivi et de pilotage afin de contribuer d la conception des réponses d apporter
a la population. Il est force de propositions pour faire évoluer les politiques
publiques afin de les adapter aux priorités du Contrat de Ville et aux besoins et
attentes des habitants des quartiers prioritaires de la ville. A ce fitre, il participe
a rendre plus lisible la compréhension des politiques publiques.

Participer aI'articulation et la coordination des politiques publiques. Il intervient
sur I'ensemble des thématiques du Contrat de Ville. Il mobilise les différentes
politiques publiques sectorielles de I'Etat pouvant contribuer & la réalisation des
objectifs du Contrat de Ville et sollicite les autres décideurs publics chaque fois
que nécessaire. Il participe a I'articulation entre les politiques publiques de droit
commun de I'ensemble des signataires et le contrat de ville.

Accompagner les porteurs de projets. Le délégué du préfet assure un réle de
conseil et d'ingénierie en développement local. Il participe a I'articulation, &
la conception de réponses et a la mise en ceuvre d'actions au regard des
opportunités, des ressources mobilisables, des besoins de la population, des
objectifs du contrat de ville et des potentialités du territoire. A ce titre, il initie
des réunions partenariales, joue un role de conseil et d’accompagnement des
porteurs de projefts.

Le délégué du préfet peut étre soutenu par le cabinet du Préfet délégué pourI'égalité
des chances qui comprend notamment six chargés de missions qui sont spécialisés sur
des « thématiques particulieres ».
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IV-3/ Le lien entre les gouvernances communale et métropolitaine

La gouvernance de la convention communale du contrat de ville et la gouvernance
métropolitaine sont deux aspects complémentaires et sont interconnectées par la
nécessité de coordonner les politiques et les actions a différentes échelles territoriales.

Une collaboration étfroite enfre ces deux niveaux de gouvernance permet d'assurer
une approche intégrée, cohérente et efficace du développement local.

L'AGENDA DE (A COUVERNANCE

COUVERNANCE
oot

@ & | %}7 @ VALIDATION

ORGANISATION DES NOUVEAVX

, - SUR UNE SEMAINE PROJETS METROPOLITAINS
LES ELUS SE POSITIONNENT DETEMPS POLITIQUES, o€ CpOPERATiON
CHAQUE ANNEE SUR LES TECHNIQUES ET CIiTOYENS QUi EVOLUERONT
SUJETS PRIORITAIRES = . = TouT AU LONG
A L'ECHELLE METROPOLITAINE DU CONTRAT

ET COMMUNALE.
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Les projets de quartier, au sein du cadre déefini par la Convention communale,
représentent une approche novatrice et participative visant & instaurer un
changement positif et durable au niveau local. Pour les appréhender, il est essentiel
de détailler les périméetres et les orientations spécifiques & chaque quartier ainsi que
leurs processus de construction.

Le périmetre :

Le périmetre d'un projet de quartier englobe les limites géographiques précises qui
définissent I'étendue territoriale du projet. Il s'agit d'une délimitation spatiale
stratégique, qui peut étre défini surla base de criteres spécifique & chaque convention
communale (Géographie prioritaire, bassin de vie, caractéristiques similaires, carte
scolaire...). Pour la commune d’'Aubagne, les quartiers retenus sont les suivants étant
entendu que le projet de quartier du Charrel est prioritaire :

e Le QPV du Charrel, son périmétre est clairement défini par le CGET; |l
conviendra de lui adjoindre les équipements municipaux adjacents : terrains de
sports, MDQ ainsi que le complexe sportif Alain BERNARD appelé aussi I'Oasis
du Charrel

e LaTourtelle nord (englobant la poche de précarité éponyme)

e L'hyper centre-vile d'Aubagne en tant qu'espace a fort enjeu d'animation
territoriale

Le processus participatif de définition des projets de quartier :

La délimitation de ces quartiers et espaces a enjeux repose sur les criteres établis par
la nouvelle géographie prioritaire de I'Etat, ainsi qu’un choix volontaire des élus de la
ville d'Aubagne. Chacun d'entre eux présente des caractéristiques uniques et des
besoins distincts qui justifient une intfervention adaptée.

Cette approche reconndit la diversité d’Aubagne, en optant pour une méthode qui
respecte les particularités de chaque quartier. L'objectif est de metire en ceuvre des
politiques et des actions différenciées qui répondent de maniére efficace et
pertinente aux besoins identifiés, afin de favoriser le développement harmonieux de
la commune dans son ensemble.
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En outre, il faut favoriser la participation des habitants, & savoir favoriser la rencontre
et le « aller vers » les publics, tisser du lien dans le cadre de la libre adhésion ;
Accompagner les habitants dans leur pouvoir d'agir et leur créativité ; Développer
une démarche d'appui aux projets Habitants en matiere de vivre ensemble et de
solidarité ; Accompagner une démarche de participation Habitante dans la mise en
place d'ateliers urbains.

Conformément a I'instruction ministérielle du 04/01/2024 relative au nouveau cadre
reglementaire du Contrat de Ville quartier 2023, « La participation citoyenne doit
systématiquement étre prise en compte pour I'élaboration des Contrat de ville,
notamment pour en identifier les grandes thématiques, les projets & réaliser et les
indicateurs a suivre, tout au long de la vie des Contrats de ville ».

L'élaboration des projets de quartier se veut participative, impliquant activement les
habitants et I'ensemble des acteurs du territoire. Cette démarche inclusive vise a une
animation territoriale renouvelée mettant en synergie des écosystemes partenariaux
autour d'une vision commune.

Cette approche favorise une dynamique collective propice a I'émergence d'idées
novatrices et a la résolution efficace des problématiques locales et renforce
l'engagement des acteurs a partir des objectifs fixés.

Les modalités de mise en ceuvre de la participation habitante doivent étre définies a
I'échelle de chaque quartier. Cela implique d'identifier quels moyens permettent
d'associer le plus grand nombre d’habitants.

Et selon quelles modalités la concertation s'organisera. Le conseil citoyen sera sollicité
de méme que toutes les autres instances de concertation cf MDQ. L'objectif étant de
s'appuyer sur les démarches du territoire déjd engagées. La démarche d'élaboration
du projet de quartier sera lancée des la signature du contrat de ville et finalisée d'ici
la fin d’année 2024.
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Dans un souci de cohérence, la démarche évaluative sera mise en ceuvre sous
I'impulsion de la Métropole. Elle consistera a produire une connaissance fine sur
I'intervention réelle opérée au nom du contrat de ville. Elle permettra de révéler sa
mise en ceuvre effective, ses résultats, ses impacts et sa pertinence dans I'objectif de
rendre compte et améliorer I'intervention publiqgue dans le champ de la cohésion
sociale sur la géographie prioritaire.

Le systeme d’'évaluation global du contrat de ville répondra & plusieurs principes :

Le systeme d'évaluation sera in itinere (en continu) et ex-post (pour certaines
mesures).

Il sera construit et conduit de facon collaborative, dynamique, circulaire entre
les différents acteurs intervenant aux différentes échelles territoriales
concernées (quartiers, communes, métropole).

Un socle de questions évaluatives aura une portée commune et exhaustive,
d'autres questions pourront étre formulées pour trouver des réponses dans un
cadre plus restrictif (sur certaines thématiques, dans un ou plusieurs QPV...).
Les projets de quartier représenteront la base du processus global d'évaluation,
ils pourront faire I'objet d'un zoom évaluatif sur un theme précis en fonction de
leurs enjeux les plus prégnants.

Les domaines d'intervention du contrat de ville faisant I'objet d’une évaluation seront
les suivants :

Les évolutions contextuelles des conditions de vie des habitants
(QPV/différentes échelles de référence) grce & I'observation (agences
d'urbanisme, Compas...).

Les politiques publiques sectorielles (dites de droit commun) qu'’il aura pu
mobiliser, notamment via les projets de coopération.

Les actions spécifiques du contfrat de ville (Les programmations annuelles
mobilisant les crédits d'exception, notamment en termes de simplification
administrative (Cerfa, bilans...), d’amélioration des relations
financeurs/financés, d'une meilleure connaissance des bénéficiaires et des
effets des actions dans leur vie quotidienne.
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e Les modalités de gouvernance notamment la maniere dont sont pilotés et
animés les projets de quartier, les conventions communales et le Contrat de
ville métropolitain.

e L’articulation avec les dispositifs thématiques de la Politique de la ville.

Le Contrat de ville pourrait représenter le lieu de capitalisation des évaluations
conduites dans le cadre de tous les dispositifs de la Politique de la ville déployés
sur le territoire métropolitain. Il pourrait étre garant de leur diffusion et partage,
de leur prise en compte dans les analyses en termes de plus-value de la
Politique de la ville locale.

e La prise en compte du point de vue des habitants est considérée comme une
modalité prégnante et pertinente dans le processus évaluatif & conduire
dépassant la simple mesure de leur satisfaction et le recueil de leurs besoins.

Afin de construire le systéme d'évaluation, il est proposé la mise en ceuvre d'une
méthodologie participative. Dés la signature du confrat de ville un appel &
candidature sera lancé pour composer une commission de construction et du suivi-
évaluation du Contrat de ville. Sa composition sera la plus hétéroclite possible en
terme de représentation (élus, techniciens des organisations signataires, société civile,
associations, habitants des QPV). Une fois établi le travail de cette commission se
déploiera en 2 grandes étapes :

e L'organisation d'un cycle de quadlification en direction des membres de la
commission pour une appréhension commune du sens de I'action et des
méthodes évaluatives.

e |’élaboration du protocole d’'évaluation par la commission : questionnement
évaluatif, principes communs, méthodes, outils ; recherche d’'équiliore entre
rigueur et souplesse du processus.

Cette commission sera force de proposition pour suivre et évaluer ce qui lui semble
pertinent, elle sera tenue informée des diverses évaluations engagées aux différentes
échelles territoriales. Elle présentera des tfravaux évaluatifs aboutis, leurs
enseignements et les préconisations aux différentes instances de gouvernance du
contrat de ville. Elle sera en charge de la production de I'évaluation intermédiaire et
finale du contrat de ville.

En complément, chaque ville pourra, si elle le souhaite, développer un systeme

d’'évaluation spécifique a son territoire afin de répondre & des enjeux évaluatifs
particuliers.

35



quartiers203o0

CONVENTION COMMUNALE
DE BERRE L'ETANG

Engagements « Quartiers 2030 »

Contrat de ville Métropolitain

EXx

REPU BLIQUE /

FHANCAISE / Y LAMETROPOLE
Fy ‘Y Aix-MARSEILLE-PROVENCE

Fraternité BERRE L'ETANG

L"AVENIR A COEUR




SOMMAIRE

INTRODUCTION SUR LE CADRE CONTEXTUEL GLOBAL

Le Conftrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention communale

| = PRESENTATION SUCCINCTE DU TERRITOIRE DE LA COMMUNE
| — 1/ La ville et la situation socio-€économique des habitants

| -2/ La géographie prioritaire, poches de précarité, territoire a enjeux

Il - LES ENJEUX ET LES GRANDES ORIENTATIONS DANS LE CHAMP DE
LA COHESION SOCIALE

Il = 1/ En déclinadison du Contrat de ville métropolitain

Il - LA NATURE ET LE DEGRE D'ENGAGEMENT DES SIGNATAIRES DE LA
CONVENTION

-1/ Sur la mobilisation de I'action publique de droit commun

1= 2/ Sur les moyens et dispositifs mobilisés gr&ce aux crédits spécifiques

IV- LA GOUVERNANCE DE LA CONVENTION COMMUNALE
IV-1/ Les instances de gouvernance
IV-2/ L'ingénierie au service de la convention communale

IV-3/ Le lien entre les gouvernances communale et métropolitaine

V — DES PROJETS DE QUARTIER POUR CONCRETISER LA CONVENTION

VI - L’'EVALUATION DE LA CONVENTION COMMUNALE



INTRODUCTION
SUR LE CADRE
CONTEXTUEL
GLOBAL

Le Confrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention
communale

Le Contrat de ville métropolitain d’'Aix-Marseille-Provence propose une stratégie
partagée de cohésion sociale et urbaine visant & améliorer les conditions de vie dans
les quartiers dits "prioritaires" et a favoriser le développement de ces territoires. Il est
institué par la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février
2014. La portée et son contenu ont été renforcés par la circulaire du 31 ao0t 2023
relative a I'élaboration des Contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains.

Ce Contrat est copiloté par la Métropole, I'Etat, les communes concernées, les
principaux partenaires institutionnels en charge des politiques publiques sectorielles
de cohésion sociale et de développement urbain ainsi que d'autres acteurs de la
société civile. Il constitue le cadre contractuel de la Politique de la ville pour la période
de 2024 & 2030.

La nouvelle géographie prioritaire a été déterminée par décret n° 2023-1314 du 28
décembre 2023. La délimitation des périmetres des quartiers prioritaires a été définie
de facon concertée entre les services de I'Etat et les élus locaux a partir d'un seul et
unique critere : le revenu médian des habitants.

Forte de sa compétence Politique de la ville et de son réle de chef de file, la
Métropole-Aix-Marseille Provence a assuré le pilotfage de la coconstruction du
Contrat de ville avec I'Etat, les communes concernées ainsi que 'ensemble de
I'écosysteme de la cohésion sociale.

Des 2022 une mission d’évaluation des 6 Contrats de ville du territoire métropolitain a
été engagée. Elle arendu ses travaux début 2023.

A compter de mai 2023 un processus de coconstruction a été proposé aux territoires
communaux et aux partenaires  travers la tenue de rencontres, séminaires et ateliers,
qui ont réuni pres de 2 000 participants durant 10 mois.

Ces seminaires ont permis progressivement de dessiner les grands enjeux, de définir
des orientations partagées et d'identifier des leviers d'intervention et de coopération
pour agir sur les quartiers prioritaires de ce nouveau Contrat de Ville métropolitain.
Ainsi, le Contrat de ville 2024-2030 de la Métropole Aix-Marseille Provence s’organise
autour de « frois documents » :



- Le socle métropolitain fixe les grands enjeux et orientations. Il donne le cadre
stratégique sur lequel les partenaires s’engagent a coopérer et orienter leurs
politiques publiques et leurs efforts.

- Les priorités territoriales déclinées dans une convention communale. Celle-ci
constitue le document de pilotage entre la Ville, I'Etat et la Métropole pour
définir des orientations a I'échelle de chaque commune et les projets de
quartiers.

- Un agenda annuel qui présente les outils du contrat de ville et le déploiement
des projets de coopération avec le droit commun.

Le schéma de gouvernance du nouveau Contrat de ville métropolitain affrme ainsi
le réle central de I'échelon communal dans la mise en oceuvre d'une stratégie
territoriale d’inclusion sociale. La convention communale, partie intégrante du
Contrat de ville, est I'expression d'une volonté commune d’'agir d'une facon
concertée et coordonnée enfre les grands signataires du Confrat de ville en direction
des territoires les plus fragiles en tenant compte des spécificités locales de chaque
commune.

La présente convention communale a aussi pour ambition de définir les modalités
d’'intervention, les moyens & mobiliser et & mettre en ceuvre pour réduire durablement
les fractures territoriales. Elle représente un pacte local, une alliance stratégique entre
les différents partenaires du Contrat de vile métropolitain. La cohérence et la
coordination des actions entreprises par chacun de ces partenaires seront essentielles
pour garantir l'efficacité des interventions et l'atteinte des objectifs fixés. Elle
représente le maillon indispensable pour concrétiser des projets de coopération entre
des grandes politiques publiques de droit commun et I'écosysteme communal avec
les habitants et les acteurs ressources de ces territoires.

La convention communale fixe par ailleurs les modalités de gouvernance et de
pilotage a I'échelle de la ville ainsi que les conditions nécessaires pour permettre une
animation territoriale renouvelée. Elle offre également un cadre flexible, évolutif,
facilement évaluable, adapté aux spécificités communales.

Des projets de quartier seront élaborés et annexés dans le courant de I'année 2025.
Feuille de route opérationnelle sur les quartiers, ils devront mettre en synergie et en
mouvement les écosystemes partenariaux dans la durée. Les projets de quartier
auront pour objectifs de créer les conditions nécessaires & une meilleure coopération
entre acteurs, autour d'un projet commun pragmatique visant & impulser un
changement positif et durable au sein des territoires. lls chercheront & développer des
réponses concretes aux enjeux spécifiques de chaque territoire.

Les projets de quartier proposeront une feuile de route élaborée de maniere
participative avec les acteurs de la société civile et en concertation avec les
habitants. Cette convention communale incarne un engagement collectif &
construire un avenir métropolitain plus équitable, solidaire et prospére. Elle s'inscrit
dans une dynamique de fransformation profonde et durable de |'animation
territoriale.



|.  PRESENTATION
SUCCINCTE

DU TERRITOIRE

DE LA COMMUNE
DE BERRE-L'ETANG

BERRE
L'ETANG

I - 1/ La ville et la situation socio-économique des habitants

La Commune de Berre I'Etang (14 000 habitants), a la démographie naturelle
dynamique (plus de 150 naissances et 50 déces par an), est tres bien située, au nord-
est de I'étang de Berre.

Elle est desservie ou d proximité immédiate de grandes routes (RD113...) et autoroutes,
a moins d'une demi-heure de Marseille, d'Aix-en-Provence et sa gare TGV ainsi que
de I'aéroport Marseille Provence.

C'est une tres vaste commune (43,64 km?) mais dont la disponibilité fonciere est
fortement grevée par de nombreuses contraintes (risque industriel, risque inondation,
survol aérien, périmetres protégés en matiere d'environnement...).

Berre I'Etang a une population plutdét jeune (54,7% de moins de 44 ans contre 54,2%
de moyenne métropolitaine) mais fragile, avec seulement 43% de ménages imposés
(53,7% de moyenne métropolitaine), des revenus moyens par ménage inférieurs d
19 000 € par an (23 000 € de moyenne métropolitaine) et un chdmage qui touche
11,9% des 15/64 ans (2,6% de moyenne métropolitaine). Enfin, 35,3% des habitants de
15 ans et plus n'ont aucun dipléme (contre 21% de moyenne métropolitaine).

Le nombre de logements sociaux est tres important (32%) et va sans doute augmenter
dans les années a venir (hotamment gréce a la construction d’un écoquartier de 239
logements diversifiés), pour répondre aux 79% de la population éligible a ces
logements (68% de moyenne métropolitaine).



L'économie berroise est en pleine mutation, avec notamment :

e Des activités industrielles pétrochimiques (LyondellBasell) en phase de
décarbonation intensive et de recherche de diversification.

e Des activités agricoles sur une vaste plaine tres fertile, qui s’orientent
vers des productions qualitatives diversifiees et plutdt en circuit court
(dont deja 30% de bio).

e Des activités commerciales et artisanales de bonne qualité pour une
petite ville, qui sont accompagnées par la municipalité pour se fédérer
et se moderniser.

Berre I'Etang cherche par ailleurs a prendre un nouveau virage vers les loisirs
balnéaires, sur terre et sur I'eau, respectueux de I'environnement (voile, kitesurf,
randonnée...). La promenade littorale urbaine, contigle au centre-ville, accueille
peu A peu de nouveaux équipements de loisir, dont une nouvelle plage (deux autres
hors périmetre urbain), et le port métropolitain Albert Samson doit étre doublé pour
approcher a terme des 1 000 emplacements.

Les objectifs prioritaires des années a venir sont de :

e Développer I'attractivité de la ville pour I'accueil de nouveaux projets,

e Créer de nouveaux emplois pour répondre aux besoins des Berrois et
mieux former la population afin qu’elle puisse postuler aux emplois créés,
dans une commune ou le nombre d'emplois est resté stable voire a
baissé ces dix dernieres années. C'est notamment I'enjeu de la mutation
du site pétrochimique et de ses abords.

| - 2/ La géographie prioritaire, poches de précarité, territoires a
enjeu

La ville de Berre I'Etang compte deux Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV)

Berre-I'Etang 7ULAMETROPOLE
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| Commune concemée

‘Sources des donndes : ANCT
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cartographique : BDTopo,DGFIP.
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Portrait du Béalet-Bessons-Mariélie,

Ces cités connaissent des difficultés importantes, nofamment dans la copropriété de
la Mariélie.

Une population précaire dont les écarts avec le reste de la commune s'accentue

Au dernier recensement disponible (2018), 2 006 personnes vivent dans le quartier du
Béalet-Bessons-Mariélie de Berre-I'Etang, cela représente pres de 7% de la population.

Entre 2013 et 2018 ce territoire connait une hausse de 2,3% de sa population, alors que
la commune a connu une baisse de sa population de I'ordre de 3% sur la méme
période (au dernier recensement, la commune a connu une hausse du nombre
d’habitants, revenant au niveau de 2013, a savoir pres de 14 000 habitants).

Le niveau des revenus des habitants est en Iégére hausse enfre 2015 et 2020
concernant le quartier du Béalet-Bessons-Mariélie. En effet, il s'établit & 10 880 €/ an
en 2020 en moyenne (revenus déclarés par unité de consommation), connaissant
ainsi une hausse de 1,73% par rapport a 2015 (+6% sur I'ensemble des QPV en France
et +9.5 % sur I'ensemble de la commune de Berre I'Etang)

Avec un niveau de vie médian de 1 198 € par mois sur le quartier, I'écart atteint 465€
avec celui de la commune (cet écart était de 366€ en 2015).

L'écart est moindre au sein des populations les plus modestes puisqu'il est de 283€ au
niveau du ler quartile (25% des ménages aux revenus les plus faibles) — écart similaire
a celuide 2015. Enrevanche, les 25% les plus aisés du quartier prioritaire ont un niveau
de vie plus faible de 644€ que ceux de la commune (cet écart était de 547€ en 2015).

Enfin, le taux de pauvreté demeure élevé (41%), et connait une hausse entre 2013 et
2020 (+4 points). Ce taux de pauvreté atteint 49% sur la copropriété de la Mariélie
selon les données du carroyage de I'INSEE datant de 2019 (dernier millésime
disponible). Ce taux était de 45% en 2017.

Des ménages de grandes tailles et une population jeune

40% de la population de ce QPV a moins de 25 ans (30% pour I'ensemble de la
commune alors que ce taux est de 38% pour I'ensemble des QPV d'AMP). Ce taux est
toutefois en legere baisse de 1 point par rapport ¢ 2010.

La proportion de personnes seules est bien plus faible sur le quartier (22%) que sur la
commune (30%) mais ce taux est bien en légere hausse par rapport a 2010 (20%).

Al'inverse, les familles nombreuses sont surreprésentées dans le quartier avec 13% des
ménages composés de é personnes ou plus (contre 3% & Berre-I'Etang et 5% en
moyenne dans les QPV d'AMP et de France).

Cette part est en forte hausse par rapport & 2010 (+4 points) ce qui questionne
concernant la sur-occupation des logements : 36% des T3 sont sur-occupés (contre
19% en moyenne dans les QPV d'AMP) et 23% pour les T1 (19% sur AMP). Cependant
la taille des ménages reste stable entre 2010 et 2018 (3,2 personnes par ménage).



Le gquartier compte une plus forte concentration des ménages monoparentaux en
comparaison avec la commune, ménages bien souvent les plus précaires sur le plan
monétaire. Sur le quartier, 26% des ménages sont monoparentaux (contre 22% a
I'échelle communale). Ce taux reste toutefois moins élevé en comparaison avec les
QPV d'AMP et de France.

Des jeunes moins scolarisés et des niveaux de formation bas

Sur le quartier, le taux de scolarisation des 16-24 ans est de 56%, ce qui est au-dessus
de la moyenne de la commune (1 point de plus) mais inférieur a la moyenne des QPV
d’'AMP et de France.

La part des 15 ans et plus non-scolarisés, sans dipldme ou inférieur au BAC atteint 80%,
soit une proportion supérieure A la moyenne des quartiers prioritaires métropolitains et
des QPV d'AMP (respectivement 69 et 68%). Ce taux est par ailleurs supérieur a celui
de la ville de Berre-I'Etang (69%). Il s’agit la d’'un des taux les plus élevés des QPV
d’AMP.

Al'inverse, la part des 15 ans et plus non scolarisés avec un dipldme de niveau Bac+2
ou supérieur est de 9% alors qu'il est de 15% sur la commune, 17% en moyenne sur les
QPV d’AMP et 16% sur les QPV de France.

Enfin, notons une part plus faible des 16-25 ans non scolarisés et sans emploi (les « ni-
ni») : 30% contre 29% sur les QPV d’AMP en moyenne et 28% sur les QPV en France.

Un taux d’emploi faible, similaire aux QPV d’AMP et une plus forte précarité des
emplois pour les habitants du quartier notamment chez les femmes.

Le taux d'emploi des 15-64 ans sur le quartier est inférieur a celui de I'ensemble de la
commune (40%). Ce taux a toutefois progressé depuis 2010 puisqu'il était de 39%. Il est
similaire d la moyenne des QPV d'AMP mais inférieur a celui des QPV de France qui
atteint 46%.

Le taux d’emploi féminin est bien moins élevé puisqu'il est de 34%, il reste en dessous
de la moyenne des QPV de France (41%) mais aussi de ceux d’AMP (35%). A noter
toutefois que le taux d’emploi des femmes a lui aussi progressé puisqu'il était de 27%
en 2010.

La précarité de I'emploi est bien plus importante sur le quartier Béalet — Bessons -
Mariélie gu’elle ne I'est en moyenne sur les QPV de la France métropolitaine. 34% des
salariés sont concernés soit 14 points de plus qu'a I'échelle de Berre-I'Efang et 13
points de plus que la moyenne des QPV d'AMP.

Ld encore, les femmes sont plus particulierement concernées avec un taux de 41%
(soit 20 points de plus qu'd I'échelle communale).

Porirait du Centre-Ville,

Des difficultés moindres mais un vieillissement de la population qui questionne sur le
futur.



Une baisse du nombre d’habitants qui pose question

Au dernier recensement disponible (2018), 1 056 personnes vivent dans le quartier du
Centre-Ville de Berre-I'Etang, cela représente pres de 8% de la population de la
commune.

Entre 2013 et 2018 ce territoire connait une baisse de 2,2% de sa population la
rapprochant du seuil de 1000 habitants nécessaires pour rester dans la géographie
prioritaire.

Au regard de ces évolutions de population et des revenus, la géographie de ce
quartier a été revu, intégrant a présent :

e L'école primaire Frédéric Mistral,

e L’'ilot contenu entre les rues Gambetta et Jean Jaures et les bd Frédéric Mistrall
et Victor Hugo,

e Un ilot au nord entre la place Joffre, la rue de la République et le bd Victor
Hugo,

e 2 extensions au sud-ouest du quartier entre le bd Denis Padovani, le bd Frédéric
Mistral et la rue de la Liberté.

Le niveau des revenus est en légere hausse entre 2015 et 2020 concernant le quartier
du Centre-Ville. En effet, il s’établit a 11 360 €/ an en 2020 en moyenne connaissant
ainsi une hausse de 1,69% par rapport a 2015 (+6% sur I'ensemble des QPV en France
et +9.5 % sur I'ensemble de la commune de Berre I'Etang).

Bien que les revenus d'activités soient majoritaires sur ce QPV (52%), ils restent
relativement bas par rapport a la moyenne des QPV de France (61%).

Avec un niveau de vie médian de 1 332 € par mois sur le quartier, I'écart atteint 331€
avec celui de la commune (cet écart était de 282€ en 2015).

L'écart est moindre au sein des populations les plus modestes puisqu'il est de 119€ au
niveau du ler quartile (25% des ménages aux revenus les plus faibles) — écart similaire
a celuide 2015. Enrevanche, les 25% les plus aisés du quartier prioritaire ont un niveau
de vie plus faible de 562 € que ceux de la commune (cet écart était de de 505€ en
2015).

Enfin, le taux de pauvreté, bien que relativement bas (25%) en comparaison des
moyennes constatées sur les QPV d'AMP (autour de 49%), reste au-dessus de la
moyenne communale et de I'ensemble de la Métropole d’Aix-Marseille-Provence. I
connait une baisse entre 2013 et 2020 (-3 points).

Une population vieillissante et une forte part de familles monoparentales

Le quartier du Centre-Ville possede une répartition de sa population par tfranche
d'ége quasi similaire a celle de sa commune d'appartenance. Ainsi 31% de sa
population a moins de 25 ans (30% pour I'ensemble de la commune alors que ce taux
est de 38% pour I'ensemble des QPV d'AMP). Ce taux est en hausse de 3 points par
rapport & 2010.



La part des personnes dgées de 60 ans et plus est largement supérieur ici : 31% des
habitants ont 60 ans et plus contre 19% en moyenne dans les QPV d'AMP. Ce taux est
aussi supérieur a la moyenne de la commune (26%).

La proportion de personnes seules est plus faible sur le quartier (29%) que sur la
commune (30%) mais aussi qu'en moyenne sur les QPV d'AMP et de France. Ce taux
est bien plus bas qu’en 2010 (34%).

Le quartier compte une forte concentration des ménages monoparentaux, ménages
bien souvent les plus précaires sur le plan monétaire. Sur le quartier, 47% des ménages
sont monoparentaux, soit pres de 200 ménages sur les 407 que compte ce territoire
(contre 22% & I'échelle communale).

Des jeunes plus scolarisés qu’ailleurs et des niveaux de formation « contrastés »

Sur le quartier, le taux de scolarisation des 16-24 ans atteint 64%, ce qui est au-dessus
de la moyenne de la commune (9 points de plus) et des QPV d’AMP et de France.
Bien que la part des jeunes ne soit pas importante sur ce quartier en comparaison
avec les autres QPV, elle reste fortement scolarisée ce qui demeure comme un point
positif.

La part des 15 ans et plus non-scolarisés sans dipldme ou inférieur au BAC aftteint 76%,
soit une proportion supérieure a la moyenne des quartiers prioritaires métropolitains et
des QPV d'AMP (respectivement 69 et 68%). Ce taux est par ailleurs supérieur a celui
de la ville de Berre-I'Etang (69%).

Toutefois, la part des 15 ans et plus non scolarisés avec un dipldme de niveau Bac+2
ou supérieur est de prés de 20% alors qu'il n'est que de 15% sur la commune, 17% en
moyenne sur les QPV d’'AMP et 16% sur les QPV de France. Mais le taux de dipldme de
niveau Bac est bien plus faible ici que sur les autres territoires de comparaison.

Enfin, notons une part plus faible des 16-25 ans non scolarisés et sans emploi (les « ni-
nin) : 26% contre 29% sur les QPV d’AMP en moyenne et 28% sur les QPV en France.
Cette part est encore toutefois plus importante concernant les femmes avec 32%
(contre 28% en moyenne sur les QPV d’AMP et de France).

Un taux d’emploi supérieur a la moyenne des QPV mais une plus forte précarité des
emplois pour les habitants du Centre-Ville notamment chez les femmes

Le taux d'emploi des 15-64 ans sur le quartier est supérieur a celui de I'ensemble des
quartiers prioritaires métropolitains (49%). Ce taux a fortement progressé depuis 2010
puisqu’il était de 41%. Il est en revanche inférieur a la moyenne communale qui atfteint
60%.

Le taux d'emploi féminin est Iégerement plus élevé sur le quartier puisqu'il est de 50%
mais il reste bien en dessous de la moyenne de I'ensemble de la commune (56%). A
noter toutefois que le taux d'emploi des femmes a lui aussi fortement progressé
puisqu'il était de 46% en 2010.
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La précarité de I'emploi est légerement moins marquée sur le quartier du Centre-Ville
qu’elle ne I'est en moyenne sur les QPV de la France métropolitaine. 21% des salaries
sont concernés soit 1 point de plus qu'a I'échelle de Berre-I'Etang.

Un quartier d’habitat ancien, majoritairement composé de locataires avec peu de
turnover et une surreprésentation de 13 et T4

Le QPV du Centre-Ville est constitué d’un parc de logement vieillissant, avec une
surreprésentation de T3 et T4 (& mettre en paralléle avec une taille des ménages de
2,5 personnes). Cependant la municipalité y développe un plan de rénovation
progressif, en lien avec les différents bailleurs.

Il s’agit surtout des T4 qui sont surreprésentés dans le sens ou en moyenne dans les QPV
d'AMP ils ne représentent que 25%. Ce taux reste toutefois dans la moyenne de la
commune.

En grande partie expliquée par le fait de la présence de nombreux logements sociaux
dans ce QPV, le turnover des ménages est faible.

Ainsi, la part des ménages ayant emmeénagé depuis 10 ans ou plus est de 55% contre
46% en en moyenne dans les QPV de la Métropole et 44% dans les QPV francais.
Attention toutefois, il s'agit 10 aussi d’'une caractéristique constatée sur I'ensemble de
la commune (52%).
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Il. LES ENJEUX

ET LES GRANDES
ORIENTATIONS
DANS LE CHAMP
DE LA COHESION
SOCIALE

Il - 1/ En déclinaison du Confrat de ville métropolitain

Le Contrat de Ville Métropolitain d’Aix Marseille Métropole fixe les enjeux ainsi que les
cing grandes orientations & I'échelle de I'ensemble des quartiers prioritaires de la ville
de la Métropole. Suite a une large concertation en 2023 aupres des acteurs locaux et
des habitants, des priorités ont été identifiées et ont permis de dégager des enjeux,
sur 5 axes définis collectivement avec les acteurs de la politique de la ville, avec :

e Grandir et s’épanouir

e Travailler et entreprendre

e Habiter son logement, son quartier, sa ville
e Préserver sa santé et sa qualité de vie

e Accéder a ses droits et s"émanciper

La commune représente un échelon fondamental pour la conduite des politiques
publiques de la ville, se positionnant comme un acteur de proximité privilégié aupres
des habitants et des acteurs de terrain. C'est au sein de cette sphére locale que se
tissent les relations directes, permettant une compréhension fine des besoins des
populations, notamment les plus fragiles qui résident dans les QPV, ainsi qu'une
réactivité adaptée aux défis du quotidien.

En mobilisant I'ensemble des acteurs concernés autour d'objectifs communs dans le
cadre de la présente convention communale, les €lus de Berre I'Etang souhaitent
créer une dynamique d'engagement et de participation de I'ensemble des acteurs
de la politique de la ville.

La partie suivante est une déclinaison communale de 5 orientations métropolitaines,
avec des Enjeux, considérés comme prioritaires par la Ville de Berre I'Etang. Cette
déclinaison sera évolutive chague année et de nouvelles actions et thématiques
pourront étre mises & I'ordre du jour selon les besoins des habitants. L'esprit de la
présente convention demeurant souple et évolutif pour permettre I'application de
projets les plus adaptés aux besoins des habitants qui évoluent au gré du temps et des
problématiques urbaines.
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Grandir et s’épanouir

Apprentissage/ scolarité

Lutter contre le décrochage scolaire et proposer des parcours alternatifs a la voie scolaire classique pour
les éleves décrocheurs

Accompagner les jeunes dans leur scolarité et leurs apprentissages
Accentuer 'articulation entre le monde scolaire et le monde professionnel
Favoriser I'accés a la formation, aux grandes écoles, aux études supérieures

Parentalité

Redonner cadre et développer actions autour des droits de 'enfant
Soutenir les parents dans leur fonction éducative

Renforcer le pouvoird'agiret les initiatives parentales

Favoriser la co-éducation entre I'école, les parents, le quartier

Lutter contre les phénoménes de harcélement (scolaire, réseaux sociaux...)

Y  Sports et loisirs

+Favoriser les mobilités pour Faccés a l'offre de loisirs et de sports

«Favoriser I'accés a unsport licencié

*Proposer un parcours de loisirs éducatifs diversifié et de proximité

«Développer une offre de vacances de qualité permettant de sortir du quartier
*Permettre 'accés auxsites naturels du territoire pour la pratique physique et sportive

ey Culture et arts

+Faire de la culture et des arts un levier de découverte, d’inclusion et dinsertion professionnelle
«Renforcer I'éducation aux médias et aux enjeux de société

*Proposer une offre de pratique culturelle et artistique diversifiée sous forme de parcours (théatre,
musigque, cinéma...)

e Ouverture du champs des possibles

=Faciliter 'accés & une diversité d'orientations (stage, métiers, écoles)
«Favoriser les alliances éducatives des professionnels autour des jeunes en voie de décrochage

Les enjeux prioritaires

Le diagnostic socio-économique de Berre I'Etang, les réunions partenariales,
I'expertise des référents thématiques et des équipes politique de la ville permettent
de dégager des enjeux fondamentaux au sein des quartiers prioritaires :

e Lutter contre le décrochage scolaire
e Travailler sur les droits de I'enfant en développant des actions
e Renforcer la proximité

LA MISE EN CEUVRE DES ENJEUX DE LA CONVENTION COMMUNALE DOIT POUVOIR
S'APPUYER SUR LES OUTILS ET DISPOSITIFS EXISTANTS ET EN CHERCHER DE NOUVEAUX

e Réaffirmer que I'éducation doit, en premier lieu, étre portée par les politiques
de droit commun.

¢ Optimiser et coordonner les cadres institutionnels d’intervention: dispositifs de
la CAF, Convention Cadre des Centres sociaux, projet social et secteurs jeunes
des centres sociaux et réunir tous les acteurs intervenants sur ce champ.
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Préserver sa santé et sa qualité de vie

m  Santé mentale

sDévelopper les réponses pour lutter contre la souffrance psychique
*Promouvoir la santé mentale

s Allervers et coordonner les parcours des plus isolés

Maladies chroniques ligées aux modes de vie

sDévelopper des réseaux de prévention et priseen charge de I'obésité infantile
#Proposer des parcours d'activités physiques adaptés et des actions d’éducation nutritionnelle

e  Santé des enfants et des jeunes

sSoutenir les parents dans la prévention des problémes de santé de leurs enfants
sPrévenir les difficultés d'apprentissage
s«[eévelopper des actions d'éducation a la santé: alimentation, écran, hygiéne bucco-dentaire, audition

. Conduite & risques

sPrévenir les conduites sexuelles arisques
#Prévenir les consommations de substances psychoactives et les risques liés aux consommations
#|nformer sur les structures d'accompagnement existantes

— Environnement

sAugmenter le nombre de QPV bénéficiant de programmes d'éducation & I'environnement et au
développement durable

sDévelopper des action autour des pollutions sonores et pétrochimigques
s»Deévelopper les actions d'urbanisme favorables a la santé

— el - 0 A n g [

sInformer, sensibiliser et accompagner les habitants sur Paccessibilité aux soins et 'offre existante
sAccompagner le développement de I'offre de soin (M5P, téléconsultation...)

Les enjeux prioritaires

Le diagnostic socio-économique de Berre I'Etang, les réunions partenariales,
I'expertise des référents thématiques et des équipes politique de la ville permettent
de dégager des enjeux fondamentaux au sein des quartiers prioritaires :
e 1:Santé mentale
e 2:Favoriserle "bien bouger, bien manger' notamment aupres des adolescents,
parce qu'une ville qui va bien dans sa téte et ses jambes est une ville qui bouge et
dont le bien-étre physique et moral des habitants est assuré par tous moyens
e 3:Favoriser'acces aux soins
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LA MISE EN CEUVRE DES ENJEUX DE LA CONVENTION COMMUNALE DOIT POUVOIR
S"APPUYER SUR LES OUTILS ET DISPOSITIFS EXISTANTS ET EN CHERCHER DE NOUVEAUX

e Réaffirmer que la santé est une priorité et doit étre portée par les politiques de
droit commun.
o Optimiser et coordonner les cadres institutionnels d’'intervention

s Accompagner les parcours spécifiques pour le public étranger
*Favoriser I'interconnaissance entre acteurs spécialises et acteurs de proximite
*Favoriser e lien habiants Services publics

sLever les freins prealales (mobilités, modesdegarde...)
sDeévelopper les démarchesd’ aller-vers

+Développer les ateliers socio-linguistiques

*Repérer et adapter les canaw de communication aux publics
s+Développer des ateliers d'information et de maitriss des outils

s Accompagner leshabitants et profesionnelsawe différents usagesdu numerigue
*Soutenir I'équipement, la connexion des foyers
*Prevoir laformation des meédiateurs numeriques

*Permettre la découverte d’actions culturelles et artistique de qualité hors QPV et « hors les murs » favorisant |3
mixité sociale

+Développer les ateliers de couture ou de cuisine comme vecteur de lien social et d’émancipation des femmes

*Travailler a une meilleure accesibilie a la culture enreduisant les freins [ psycho-sociaws, mobilié, tarification...)

+Renforcer la lutte contre toutes formes de discriminations
*Co-élaborer les projets avec les habitants

s Accompagner lesinitiaives collectives

Y aloriser I' expertise d'usage des habitants et collectifs

Les enjeux prioritaires

Le diagnostic socio-économique de Berre I'Etang, les réunions partenariales,
I'expertise des référents thématiques et des équipes politique de la ville permettent
de dégager des enjeux fondamentaux au sein des quartiers prioritaires :

e Renforcer la lutte contre les discriminations
Développer les ateliers sociolinguistiques
Développer I'accés a la culture «hors les murs », hors QPV
e Favoriser l'identification des "invisibles" qui échappent aujourd'hui a la plupart
des disposififs
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LA MISE EN CEUVRE DES ENJEUX DE LA CONVENTION COMMUNALE DOIT POUVOIR
S"APPUYER SUR LES OUTILS ET DISPOSITIFS EXISTANTS ET EN CHERCHER DE NOUVEAUX

e Une ville tfres engagée sur le numérique et I'acces aux droits avec le projet de
maison des associations numeériques

o Optimiser et coordonner les cadres institutionnels d'intervention

e Travailler a des actions terrain basées sur I'expertise des habitants (ex: atelier
couture et cuisine, comme vecteur d’émancipation)

Habiter son logement, son quartier, sa ville

— Espacespublics

sSoutenir |es projets detransition écologique | nature enville, agriculture urbaine)

sUtiliser le projet Centre-Ville comme lieu de développement d’actions d’aménagement transitoire

+Faire des espaces publics des lieux de socialisation et de mixité {(notamment par les activités sportives pour favoriser
F'appropriation)

sReveler et valoriser |lespotentielsd’ usage desespacesenfriche

— Logement

sUtiliser le plan de Sauvegarde de la Marélie comme un levier de projet de quartier autour du cadre de vie
sFavoriser ' accompagnement sodsl des ménages|esplus vulnérablesdans |l eur parcours résidentiel
*Sputenir les occupants du parc prive dégradé dans leurs droits et devoirs

sDévelopper les actions de sensbilisation et de prévention a la précarité énergetique

ey fAccessibilité pour tous

sEncourager |es habitants a Fusage desmobilitésactives par la réalisation d’aménagements adéquats
sAméliorer la qualtéd’usage des déplacements

Gestion urbaine et sociale de praximite

sDévelopper les actions en pied d’immeuble: formation inter-bailleur autour du tri, animations autour du vivre
ensemble

sRenforcer les interventions de gestion dans les espaces publics

sEncourager des amenagements de sécurisstion passive

*Sputenir des actions de prévention de la délinguance

*Sputenir |es initiatives d’économie circu laire pour Ia collecte et réemploi des d échets

— Equipements.

sAméliorer la visibilité et qualité des équipements de proximité
sAmeliorer le maillage associatif dans les quartiers
sDévelopper de nouvelles formes d’ équipements de proximité [detypetiers-liew) permettant une mxité d’ usage

Les enjeux prioritaires

La municipalité souhaite développer les actions en pied d'immeuble. Les formations
inter-bailleurs autour du ftri, les animations autour du vivre ensemble et les questions
d’incivilité, les actions autour du sport et du quotidien seront a développer. Cela
pourra étre coordonné avec des actions d’aménagement des espaces publics, des
actions d'appropriation des lieux de vie partageés.
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e Développer les actions en pied d'immeuble pour favoriser le vivre ensemble
e Utiliser le sport comme vecteur de lien social
e Coordonner des actions autour de lieux de vie partagés

LA MISE EN CEUVRE DES ENJEUX DE LA CONVENTION COMMUNALE DOIT POUVOIR
S"APPUYER SUR LES OUTILS ET DISPOSITIFS EXISTANTS ET EN CHERCHER DE NOUVEAUX

e Une ville trés engagée sur le vivre ensemble
o Optimiser et coordonner les cadres d’'intervention institutionnels
e Travaille & des actions terrain basées sur I'expertise des habitants

Travailler et entreprendre

Développement économique local’ ESS

sIdentifier et sanctuariser dufoncier & destination de projet ESS créant de Femploi
sExpeérimenter un urbanisme favorable a Femploi
s*Renforcer Iécosystéme d'accompagnement de FESS dans les QPV

Inclusion et lutte contre les diriminations

+Engager les entreprises pour des recrutements inclusifs et déconstruire les clichés

sLutter contre lest idées regues» des employeurs et des demandeurs d' emploi

sLutter contre les freins a Femploi (mobilité, formation...)

sDevelopper lesstages

*Favoriser Fadaptation desentreprises aux nouveawx code dutravail(notamment sous le prisne des jeunes)

— Entrepreneuriat

sDevelopper et securiser le parcours d’entrepreneurs dans les QPY
s*Repérer, informer et accom pagner tous |espotentiels entreprensurs
sFaireentrer les entreprisesdans lesQFY

Insertion par I activité &conomigue

sDévelopper I'insertion par I'économie

+*Renforcer le« aller-vers »

s Amplifier et structurer lesoutik de la commande publique en lienavec le CDIAE
#Valoriser lessupports et les liewk d’accueilde I'IAE

Levee desfreins et ouverture des possibles

sAmeéliorer les démarches d’aller-vers pour rompre avec Iisolement
s Amplifier les dynamiques collectives et partenariales
sTransformer les pratiques et posture d’'accom pagnement
sFavorizer la rencontre demandeur/employeur dans la proximite

Les enjeux prioritaires

Cette priorité trouve sa place dans un contexte «d’idées recuesy, a la fois du coté
des employeurs (qui ne se tournent pas spontanément vers les habitants des QPV) et
des demandeurs d’emploi (qui ont parfois un sentiment d'illégitimité) et I'existence de
freins & I'emploi, notamment en matiere de mobilité.
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lll - LA NATURE

ET LE DEGRE
D'ENGAGEMENT
DES SIGNATAIRES
DE LA CONVENTION

e Favoriser I'acces des Berrois aux emplois qui se créent dans la ville, notamment
en améliorant leur formation

e Leverles freins a la mobilité

e Favoriser le «aller vers » et déconstruire les clichés

e Inciter les entreprises et entrepreneurs a s'adapter au contexte local et a la
culture jeunes

La mise en ceuvre des enjeux de la convention communale doit pouvoir s’appuyer sur
les outils et dispositifs existants et en chercher de nouveaux

e Une ville engagée dans I'Economie Solidaire et Sociale (ESS)
o Optimiser et coordonner les cadres d’'intervention associatifs

Il - 1/ Sur la mobilisation de I'action publique droit commun

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence
La gouvernance de la convention communale peut solliciter un appui auprées de la
Métropole en fonction des besoins de son territoire et de ses projets de quartier.

Cette sollicitation est formalisée annuellement dans la cadre des instances de
gouvernance et doit répondre aux enjeux et orientations de la présente convention
et des projets de quartier.

Les outils mobilisables permettent de développer en particulier :

- Des projets métropolitains de coopération avec les politiques publigues
sectorielles.

Les projets de coopération sont des outils méthodologiques permettant une meilleure
mobilisation des politiques publiques sectorielles sur les quartiers prioritaires.

lls reposent sur une démarche collaborative entre les acteurs locaux d'un territoire et
les partenaires institutionnels. Les projets de coopération doivent permettre de
partager des problématiques et des enjeux communs pour agir de maniere concertée
en direction des habitants.
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lls doivent s’inscrire dans un agenda validé chague année pour étre pilotés, mis en
ceuvre et évalués par les gouvernances métropolitaines et communales du Contrat
de ville.

Dans le cadre de la convention communale, deux registres de projets de coopération
peuvent étre développés avec I'appui de la Métropole :

e Des projets expérimentaux sur un quartier de la commune pour tester le
partenariat, la mise en oceuvre opérationnelle et I'impact d'une action co-
construite avec une politique publique sectorielle. Le déploiement de cette
catégorie de projets de coopération repose sur une analyse fine du contexte
territorial et de son écosysteme afin de s'assurer des bonnes conditions de sa
mise en ceuvre.

e Des projets structurants développés dans le cadre d’'une stratégie portée a plus
grande échelle et d'un partenariat renforcé avec une institution pilote d'une
politique publique sectorielle. Ces projets s'inscrivent dans une démarche
métropolitaine et propose un cadre d'intervention a décliner sur les quartiers
prioritaires de la commune proposés par la gouvernance locale.

A ce ftitre, en fonction des besoins exprimés dans le cadre de la convention
communale, la Métropole mobilisera ses directions métropolitaines pour la mise en
ceuvre de projets de coopération en lien avec ses champs de compétences.

Dans le cas d'un déploiement de ses moyens de droit commun en direction des QPV,
la Métropole travaillera en concertation avec les communes afin d’adapter ces
derniers aux besoins et aux spécificités de leurs territoires.

- Des modes de financement adaptés aux acteurs et projets de quartier en
complément de I' Appel d projets annuel.

Afin de promouvoir de nouvelles dynamiques d'animation territoriale, la Métropole
souhaite maintenir et déployer de nouveaux outils de soutien financier pour
accompagner les conventions communales et les projets de quartier. L'ensemble de
ces moyens est soumis & une validation de la gouvernance métropolitaine du Contrat
de ville et de I'approbation des instances délibérantes métropolitaines.

Cette diversité d’outils d vocation a soutenir :

e La pluralité des acteurs associatifs de la cohésion sociale et urbaine, en
particulier les associations bénévoles de proximité,

e Les démarches participatives,

e Les initiatives citoyennes portées par des collectifs ou des groupes d'habitants
tels que les conseils citoyens, les tables de quartier,

e Desthématiques et des enjeux prioritaires durant toute la vie du Contrat de ville,

e Des besoins d'investissement de porteurs projets associatifs, bailleurs sociaux,
etc.
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A titre d’exemple pour la premiere année du Contrat de ville métropolitain :

e Déploiement d'un appel a projets Investissement spécifique aux quartiers
Politique de la ville sur I'ensemble du territoire métropolitain.

e Lancement d'un appel d projets métropolitain jeunesse 16/25 ans priorisé sur les
quartiers politique de la ville et les poches de précarité.

e Lancement d'un fonds d’'innovation Métropole des possibles dans le domaine
de la cohésion sociale permettant les expérimentations d’'actions nouvelles.
(Priorisation QPV et poches de précarité).

e Un soutien au développement d'actions de lutte contre les discriminations en
s'appuyant sur le Plan Métropolitain de Lutte Contre les Discriminations (PMLCD
fous territoires).

e Lancement d’'un fonds pourle financement des micro-projets de moins de 5 000
euros portés par des associations bénévoles ou de proximité (QPV uniquement).

e Une cide au déploiement du budget participatif de fonctionnement (QPV
uniguement).

Cette boite a outils est susceptible d’évoluer sur la durée du contrat de ville.
D'éventuels nouveaux modes de financement seront proposés et discutés
annuellement dans le cadre des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune de Berre-I'Etang

A Berre I'Etang, la municipalité porte une politique sociale forte et innovante,
mobilisant le droit commun sur différents champs d’intervention. La ville s’engage &
mobiliser I'ensemble du droit commun et travaillera avec les équipes territoriales pour
mobiliser au mieux les dispositifs. Cet engagement est susceptible d'évoluer en
fonction des orientations communales.

Le CCAS met en ceuvre une partie de la politique d’'action sociale de la ville. Il anime
et coordonne une action générale de prévention et de développement social dans
la commune en ligison avec les institutions publiques (Etat, Département, Caisse
d’'Allocations Familiales...) et privées (associations et organismes divers).

Il développe différentes activités et missions légales ou facultatives : aides et
accompagnement des personnes dgées, aides aux personnes handicapées, aux
familles en difficulté, lutte contre I'exclusion et I'habitat indigne...

Les agents du Pole Solidarités CCAS recoivent, en moyenne 5 personnes par jour. Ce
qui équivaut a 25 rendez-vous par semaine et par agent soit 100 rendez-vous par mois
pour un agent. lls peuvent intervenir dans le cadre de secours financiers (aides
financieres facultatives) ou pour un accompagnement a I'accés aux droits [égaux.
La municipalité a également ouvert un guichet unique pour favoriser I'acces des
Berrois aux services municipaux. Il recoit 50 personnes par jour et fraite 40 000 appels
téléphoniques par an, avec une attention particuliere pour les personnes ayant besoin
d'accompagnement (notamment numérique). Elle a également ouvert, au coeur de
la copropriété de la Mariélie un espace France Services qui accompagne lui aussi
chaque jour plusieurs dizaines de personnes dans leurs relations avec des
administrations souvent €loignées (France travail, CAF, CPAM, services fiscaux...).

Le CCAS accompagne également les personnes majeures en grande perte
d'autonomie et/ou isolée appelées aussi personnes vulnérables.
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Chaque signalement de personne vulnérable peut donner lieu a de multiples
interventions pour I'accompagner et I'aider dans ses démarches.

Un colis alimentaire solidaire est également offert en fin d’année aux personnes en
difficulté (sous condition de ressources).

Pour les enfants et les jeunes

Une prime de naissance de 200 € est versée a tous les jeunes parents (sans condition
de ressources).

La ville organise des séjours d’'été pour les enfants de 8-15 ans afin qu'ils bénéficient
de vacances de qualité, en découvrant des régions de France ou des pays
européens, en pratiqguant des activités nouvelles, tout en apprenant & mieux gérer
leur vie en collectivité. La ville prend a sa charge 85 % du prix du séjour.

Les enfants sont également accueillis dans plusieurs centres de loisirs tout au long de
I'année.

La ville offre & chaque enfant scolarisé de la maternelle a I'école primaire ainsi qu’'a
la creche un cadeau de Noél (environ 1600 cadeaux). 5 places de cinéma sont
offertes aux éleves scolarisés en 6eéme et 5eme au college de Berre (367 jeunes).

Des spectacles de Noél sont également offerts aux éleves des écoles maternelles et
élémentaires de la ville.

L'obtention du baccalauréat donne a I'étudiant la possibilité de bénéficier du
passeport pour la réussite qui lui permet d'avoir accés gratuitement pendant un an &
tous les lieux culturels et sportifs de Berre I'Etang ainsi qu’ aux spectacles et au cinéma.
Le Revenu Municipal Etudiant est un véritable partenariat entre la commune et
I'étudiant. Il est versé a chaque bachelier qui entre dans un cycle d'études
supérieures.

Le montant forfaitaire du RME est de 2000 € par an, sans condition de ressources
pendant les six années suivant I'obtention du baccalauréat.

L'aide financiere au permis de conduire est versée d chaque jeune agé de 15 a 25
ans et s’éleve a 300€ depuis 2013.

Les etudiants de moins de 26 ans et les apprentis en Centre de Formation peuvent
bénéficier d'une prise en charge de leur abonnement de transport en commun.

Pour les séniors et les personnes a mobilité réduite

Afin de favoriser le maintien des personnes dgées ou handicapées & domicile, le
Conseil Départemental propose un dispositif de téléassistance améliorant les
conditions de vie et de sécurité au quotidien, le dispositif QUIETUDE 13. La commune
prend en charge le colt du dispositif (8 € par mois et bénéficiaire).

La commune attribue une aide financiere a destination des séniors une fois par an
pour les frais de chauffage. Cette aide financiere d'un montant de 360 € est soumise
a des conditions de ressources.

La Commune propose aux personnes dgées de plus de 65 ans de prendre le repas de
midi dans un des trois foyers restaurants de la ville pour un prix modigue. Ce sont des
lieux de rencontre conviviaux et chaleureux qui permettent aux seniors de se retrouver
ensemble autour d’une table pour partager un repas. Il existe également la livraison
de repas a domicile en semaine le midi pour un tarif attractif. Ce portage s'adresse
uniguement aux personnes agées isolées et ou en perte d’'autonomie.

De plus, chague année la municipalité offre 3 repas aux seniors de plus de 65 ans & la
salle polyvalente ou au Parc Henri Fabre (I'été).
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La ville a mis en place le dispositif Allo Séniors qui est un service d’accompagnement
véhiculé gratuit pour les Berrois de plus de 65 ans et d mobilité réduite. Chaque
année, les personnes dgées de 65 ans et plus recoivent un cadeau d’'une valeur de
70 a 80 €. La ville organise tous les ans au moment du téléthon une apres-midi
récréative a destination des personnes handicapées et de leurs familles. Le CCAS a
passé une convention avec I' ANCV (Association Nationale des Cheques Vacances),
afin de permettre aux personnes de 65 ans et plus de bénéficier du programme
«Senior en vacances .

Pour tous

La ville de Berre I'Etang propose une offre culturelle riche et variée & destination de
tous les publics dont notamment les Nuits de Berre qui proposent 3 soirées de concert
gratuit, le carnaval des enfants, la féte des familles, les fétes de I'Etang, les festines et
les concerts gratuits du 14 juillet et de la Saint-Roch, la féte de la science et du
numérique, les fétes de Noél... La médiatheque ainsi que le cinéma municipal sont
aussi des atouts phares dans la politique culturelle d destination de tous les publics en
proposant des tarifs fres attractifs pour le cinéma et de nombreux ateliers totalement
gratuits pour la médiatheque.

La ville de Berre I'Etang apporte un soutien considérable d son tissu associatif avec
des subventions conséquentes, la création d’'une maison des associations et du
numérique, ainsi que le soutien technique dans les différents événements organisés
par les associations de la commune (dont le festival des cultures urbaines).

La ville octroie également des financements aux structures qui n'ont pas de locaux
sur la commune mais qui interviennent en faveur des Berrois & I'instar de la Maison des
Adolescents, I'ADAPP 13, I'APERS, la Croix Rouge Francaise, les Restos du Coeur.

La ville finance également un point écoute et d’accompagnement & la parentalité
présent dans les locaux du CCAS une fois par semaine. La ville a également mis en
place un Conseil Local de Sécurité et Prévention de la Délinquance (CLSPD) chargé
notamment de la préservation de la sécurité et de la tranquillité publique.

Pour L’Etat

Conformément aux dispositions de la loi de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine du 21 février 2014, en plus de sa participation active aux projets de
coopération du contrat de ville socle métropolitain, I'Etat, par 'intermédiaire des
délégué.es du Préfet, apportera son soutien aux politiques publiques mises en ceuvre
dans les quartiers prioritaires de Berre L'Etang en fonction des enjeux identifiés dans la
convention communale.

La circulaire du 15 mai 2023 relative a la refonte du contrat de ville, et celle du 31 aoUt
2023 relative a I'élaboration des contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains fixent pour objectifs dans le cadre des Engagements Quartiers 2030 :

e De simplifier et d’accélérer I'action publique pour produire des résultats
tangibles et mesurables pour les habitants ;

e D'assurer des réponses de qualité aux attentes des habitants, parmi
lesquelles la sécurité, I'écologie du quotidien et I'acces & tous les services
publics, que ce soit I'offre éducative, périscolaire et extra-scolaire, sportive,
culturelle ou sociale ;
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e De maximiser la mobilisation des acteurs publics et privés tout en rendant
plus lisibles leurs interventions autour de thématiques transversales et de
projets spécifiques d chaque quartier, recentrés sur les enjeux locaux.

Par ailleurs, dans le cadre du plan « Quartiers 2030 » dont I'objectif est de créer les
conditions d'un renouveau des quartiers en 2030, les engagements ministériels
annonceés a l'occasion du Comité Interministériel de la Ville (CIV) du 27 octobre 2023
se concentfrent autour de 4 thématiques : la transition écologique des quartiers, un
meilleur accés aux services publics, la création d’emplois et une politique de la ville
renouvelée.

Aujourd’hui, et plus que jamais, I'enjeu est d'unir nos efforts avec un seul objectif :
améliorer de facon significative le quotidien des habitants de ces quartiers.

Pour ce faire, la mobilisation de I'Etat sera enfiére au cété des partenaires de cette
convention communale, tant dans I'appui aux associations, que sur le volet
investissement.

Le soutien de I'Etat reposera sur la nécessaire coordination et complémentarité entre
la mobilisation renforcée des politiques sectorielles de droit commun et celle des
dispositifs et actions soutenues par les crédits spécifiques du programme 147
« Politique de la ville ».

La mobilisation de I'Etat au travers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires

La mobilisation de I'Etat au fravers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville se traduira notamment par un
soutien en faveur de I'intégration, de la lutte contre la pauvreté, de la prévention de
la délinquance et de la lutte contre les discriminations. Les dispositifs nationaux,
comme les "France service", les conseillers numériques interviendront dans les quartiers
prioritaires. Sur le sujet central de I'emploi, en concertation avec France travail, les
actions d’accompagnement a I'emploi et relatives a la levée des freins & I'insertion
professionnelle bénéficieront en priorité aux habitants des quartiers.

A titre d'illustration :

e Le ministere de la Transition écologique et de la cohésion des territoires
dédiera en 2024 jusqu'a 15 % des crédits du Fonds d’'accélération de la
fransition écologique dans les territoires aux QPV ;

e La Direction régionale des affaires culturelles de PACA consacrera des
crédits conjointement avec le préfet délégué pour I'égalité des chances a
des appels a projets « Culture et lien social » mais également & des appels
a projets spécifiques en direction des habitants des QPV comme I'opération
« C'est mon patrimoine !y ;

e Méme s'il ne cible pas de facon spécifique les habitants des quartiers
prioritaires, le Pacte local des solidarités déployés par la Direction
départementale de I'emploi, du travail et des solidarités des Bouches-du-
Rhéne concerne majoritairement les habitants de ces quartiers ;
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e Le Service départemental a la jeunesse, a I'engagement et aux sports
déploie ses dispositifs prioritairement dans les quartiers prioritaires : colonies
apprenantes, Service National Universel (SNU), service civique, Fonds pour
le Développement de la Vie Associative (FDVA) ;

e Désormais toute nouvelle Maison de Justice et du Droit sera installée au sein
d’un quartier prioritaire de la Ville.

Cette liste n'est pas exhaustive.

Sur le volet investissement, les dotations de I'Etat (FNADT, la DSIL, Fonds vert) seront
mobilisées afin de bénéficier aux projets au sein des quartiers politique de la ville.

Enfin, I'Etat permet des exonérations d'impdts pour les bailleurs sociaux et les
entreprises installés dans les QPV : exonératfion partielle de Taxe Fonciere sur les
Propriétés Baties pour les bailleurs sociaux et exonération de cotisation fonciere et sur
les propriétés baties pour les entreprises.

Ill - 2/ Sur les moyens et dispositifs mobilisés grace aux crédits
spécifiques

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

La Métropole s'engage a mobiliser des crédits spécifiques déclinés de la facon
suivante :

e Une enveloppe financiere pour I'Appel a projets annuel Contrat de ville &
destination des porteurs associatifs des QPV.

e Le maintien des financements du Programme de Réussite Educative
infercommunal en complément des financements de I'Etat.

e Le co-financement des postes ASV sous réserve du maintien des financements
de I'Etat.

e Le co-financement des programmes de résorption de I'habitat privé dégradé
et indécent (plan de sauvegarde)

Focus sur :
e L’'Atelier Santé Ville (ASV)

L'ASV a pour vocation de participer a I'amélioration de I'état de santé des
populations et en particulier des habitants des quartiers les plus défavorisés.
L'animation de I'Atelier Santé Ville est confiée & une coordinatrice qui dans le cadre
de ses missions assure la réalisation d’un diagnostic territorial partagé, I'élaboration
d'un Plan Local de Santé Publique (PLSP) et une animation territoriale pour le
développement d'actions. Le PLSP assure la cohérence des actions de santé sur le
territoire, afin de réduire les inégalités et d’améliorer I'acces aux soins et a la
prévention pour tous.
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e Le Programme de Réussite Educative (PRE)

Le PRE est issu des programmes 15 et 16 du Plan de Cohésion Sociale et de la
programmation pour la cohésion sociale de la loi du 18 Janvier 2005. La circulaire du
30 janvier 2014 relative a I'élaboration des contrats de ville prévoit I'intégration du
Programme de Réussite Educative comme un support central du volet éducation du
contrat de ville intercommunal.

Il s’adresse aux enfants dgés de deux a seize ans habitants les quartiers prioritaires de
la Politique de la Ville et présentant des premiers signes de fragilité. C'est un dispositif
de prévention primaire favorisant une intervention précoce qui permet de développer
un accompagnement individualisé et global des enfants et des adolescents ne
bénéficiant pas d'un environnement social, familial et culturel favorable d leur réussite.

Ces crédits constituent un socle. Les moyens peuvent évoluer en fonction des outils et
des projets de coopération mobilisés et développés chague année par la convention
communale.

Les montants financiers sont définis annuellement par vote des instances délibérantes
et présentés lors des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune de Berre-I'Etang

Pour la mise en ceuvre de la Convention Communale, la vile de Berre I'Etang
s’engage a mobiliser des crédits spécifiques sous la forme d'une enveloppe financiere
pour la programmation annuelle a destination des porteurs de projets.

Pour L’Etat

La mobilisation de I'Etat au travers des dispositifs et actions soutenues par les crédits
du programme 147 « Politique de la ville ».

Le financement de I'Etat se fait dans le respect du cadre d'intervention de la politique
de la ville, ainsi que des textes législatifs et réglementaires qui le régissent.

Pour répondre aux enjeux identifiés surla commune de Berre L'Etang et accompagner
le développement des politiques publiques de maniére coordonnée et cohérente,
I'Etat pourra mobiliser ses dispositifs nationaux notamment les Cités Educatives, les
Cités de I'emploi, les Ateliers Santé Ville, les Programmes de Réussite Educative, les
quartiers d'été, les Villes Vie Vacances (VVV) et soutenir les structures associatives
porteuses de projets au travers de I'allocation :

e De dotations d’adultes relais

e De postes FONJEP

e De crédits spécifiques au titre de la programmation annuelle des
dispositifs de la politique de la ville
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IV - LA I \ | 7
GOUVERNANCE
DE LA CONVENTION
COMMUNALE —

fo

IV-1/ Les instances de gouvernance

La convention communale constitue le socle de la gouvernance et du pilotage global
a I'échelle de la ville. Elle établit les modalités de coordination entre les différentes
parties prenantes dont les habitants sont des acteurs privileégiés. Cette coordination
garantit une cohérence d'ensemble et facilite la mise en ceuvre harmonieuse des
projets de quartier. La flexibilité et I'évolutivité du cadre défini permettent d'ajuster les
actions en fonction des retours d'expérience et des évolutions du contexte local.

La ville s'inscrit dans la gouvernance métropolitaine.

Les instances :

Des réunions partenariales a I'échelle technique, mobilisées selon les
thématiques

Des comités techniques partenariaux

Un Cotech pour le Programme de Réussite Educative (PRE)

Un Cotech pour I' Atelier Santé Ville (ASV)

Un Cotech Taxe Fonciere sur les Propriétés Baties (TFPB)

Des Copil partenariaux

Un Copil ASV

Un Copil Politique de la ville (programmation, PRE, TFPB), & I'échelle de la ville
dont la vocation est d'étre un lieu d'échanges stratégiques et d'articulation
des outils/dispositifs politique de la ville et de validation de la programmation
politique de la ville. Il permet également d’alimenter, voire orienter les projets
de quartier. Son objectif, en dehors de valider, est de favoriser une meilleure
articulation entre les dispositifs. Les différents temps techniques viendront
alimenter la stratégie en matiere de politique de la ville, portée par les
membres du Copil. Ce Copil est copiloté parla ville, I'Etat et la Métropole.
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La ville anime différents temps de concertation pour alimenter la convention et/ou
le projet de quartier :

5 Conseils de quartier (dont 2 incluant des QPV)

Un Conseil Berrois de Développement, panel représentatif de I'ensemble des
citoyens Berrois (50 membres, dont 25 femmes et 25 hommes)

Une Commission exframunicipale de I'éducation associant des représentants
de tous les acteurs éducatifs de la ville (dont des représentants des parents)
Un Comité Consultatif du logement social qui a pour objectif de mieux
répondre aux demandes de logement social en permettant plus de souplesse
et de transparence dans I'orientation des logements vers les publics concernés.
La municipalité réflechit a le faire évoluer vers un Comité Consultatif du
logement, qui pourrait intervenir sur toutes les questions du logement et
également sur les problématiques rencontrées par les locataires du parc social
Un conseil municipal des jeunes constitué de jeunes élus issus de toutes les
écoles élémentaires et du college Fernand Léger

Toutes ces instances sont consultatives mais leurs avis sont tres écoutés par la
municipalité. Elles permetftent de représenter la diversité citoyenne de Berre
(résidences, opinions...). Elles ont une activité permanente et active fout au long de
'année.

La gouvernance des projets de quartier va se définir ultérieurement, le mode de suivi
ainsi que la méthode d'association des habitants seront déterminés lors de la
construction du projet de quartier.

Schéma de gouvernance locale

Instances de
concertation:
réunicns de
quartier,
comité
consultatif du
logement
social, conseil
municipal des
jeunes

COPIL Métropolitain du contrat de ville

A ST

Des réunions partenariales technigues, thématiques (comité local de développement,
commission extra-municipale de Féducation
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IV-2/ L'ingénierie au service de la convention communale

Pour la Métropole Aix-Marseille-Provence

Les moyens d’ingénierie mis au service de la convention communale par la Métropole
se déclinent a deux niveaux (les moyens humains, les outils d’animation territoriale).
Chaqgue niveau joue un rble spécifique dans la coordination, la planification et
I'exécution des actions définies au titre de la convention communale :

Les moyens humains

Les moyens humains sont organisés a deux échelles territoriales :

Une équipe politique de la ville et emploi insertion sociale sur le territoire communal :

Ces équipes sont déployées au niveau local dans les quartiers concernés par
la convention communale. Elles sont en contact étroit avec les représentants
de la commune et de I'Etat, les partenaires institutionnels, les acteurs locaux, les
habitants, les associations présentes sur le territoire. Les équipes territoriales ont
pour missions de contribuer a I'animation territoriale définie dans le cadre des
projets de quartier et d'aider a la mise en ceuvre des actions définies dans le
cadre du confrat de ville au niveau communal.

Elles participent en partenariat étroit avec I'ensemble des acteurs du territoire
au déploiement des projets, a l'animation territoriale en facilitant la
parficipation citoyenne.

Une équipe de développement et d’appui en ingénierie a I'échelle métropolitaine :

Cette équipe opere a un niveau métropolitain avec les principaux signataires
et les politiques publiques sectorielles. Elle assure la cohérence globale des
stratégies définies par la gouvernance et des projets métropolitains de
coopération déployés dans le cadre du contrat de ville.

Elle accompagne la mise en ceuvre au niveau local des outils proposés dans le
cadre du contrat de ville et facilite au besoin leurs déclinaisons sur le territoire
communal.

Les outils d'animation territoriale

Les équipes métropolitaines contribuent a la définition et a la mise en place des outils
d'animation territoriale du Contrat de ville sur le territoire communal en lien étroit avec
les représentants de la commune et de I'Etat.

A titre d’exemples, la Métropole peut mettre en ceuvre :

Les outils favorisant la participation des habitants

o L'accompagnement ala mise en place de budget participatif en
fonctionnement

o Le déploiement d'un fond de participation habitants

o L'aide dlastructuration de réseaux d'habitants (table de quartier,
appvui au conseil citoyens, démarches collectives, etc).
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Les outils de soutien a la vie associative

o L'accompagnement et I'instruction de I'appel & projets annuel
en fonctionnement et en investissement du contrat de ville

o Le déploiement d'un fonds de financement des micros projets
pour les associations bénévoles de proximité

o L'accompagnement méthodologique pour I'élaboration et le
développement du projet associatif des structures (proposition de
formations, appui de consultants, voyages apprenants, efc.)

o Accompagnement & la mobilité internationale des acteurs et
appui pour la sollicitation de financements européens etc.

Le soutien et I'aide au déploiement de programmes ou dispositifs spécifiques :

o Cités éducatives.

Cités de I'emploi.

o L'Abattement de la Taxe Fonciere sur les Propriétés Baties dans le
parc social.

o L'Atelier Sante Ville, le Programme de Réussite Educative, etc.

o

Pour la commune de Berre I'Etang

La vile de Berre I'Etang assure un suivi des actions Politique de la Ville et une
coordination entre les services municipaux concernés. Un local est également a
disposition des équipes de la Métropole et des services de I'Etat afin d'assurer une
permanence sur la commune, au sein du Quartier Prioritaire du centre-ville.

Pour I'Etat

A I'échelle de la commune, le Préfet déléegué pour I'égalité des chances sera
représenté par un délégué.

Le délégué du préfet a trois missions principales :

Représenter le préfet dans les QPV aupres de la population et des acteurs
locaux (associations, commercants...). Il facilite la bonne mise en ceuvre des
décisions publiques, permet une remontée d'informations dans les instances de
suivi et de pilotage afin de contribuer a la conception des réponses d apporter
a la population. Il est force de propositions pour faire évoluer les politiques
publiques afin de les adapter aux priorités du Contrat de Ville et aux besoins et
aftentes des habitants des quartiers prioritaires de la ville. A ce titre, il participe
A rendre plus lisible la compréhension des politiques publiques.

Participer aI'articulation et la coordination des politiques publiques. Il intervient
sur I'ensemble des thématiques du Contrat de Ville. Il mobilise les différentes
politiques publiques sectorielles de I'Etat pouvant contribuer & la réalisation des
objectifs du Contrat de Ville et sollicite les autres décideurs publics chaque fois
que nécessaire. Il participe a I'articulation entre les politiques publiques de droit
commun de I'ensemble des signataires et le contrat de ville.
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e Accompagner les porteurs de projets. Le délégué du préfet assure un réle de
conseil et d'ingénierie en développement local. Il participe a I'articulation, &
la conception de réponses et a la mise en ceuvre d'actions au regard des
opportunités, des ressources mobilisables, des besoins de la population, des
objectifs du contrat de ville et des potentialités du territoire. A ce titre, il initie
des réunions partenariales, joue un role de conseil et d’'accompagnement des
porteurs de projets.

Le délégué du préfet peut étre soutenu par le cabinet du Préfet délégué pour I’égalité
des chances qui comprend notamment six chargés de missions qui sont spécialisés sur
des thématiques particulieres.

IV-3/ Le lien entre les gouvernances communale et métropolitaine

La gouvernance de la convention communale du contrat de ville et la gouvernance
Métropolitaine sont deux aspects complémentaires et sont interconnectées par la
nécessité de coordonner les politiques et les actions a differentes échelles territoriales.
Une collaboration étroite entre ces deux niveaux de gouvernance permet d'assurer
une approche intégrée, cohérente et efficace du développement local.

L'AGENDA DE (A COUVERNANCE

COVVERNANCE
ok

@ : é‘\‘% a;é}) VALIDATION
== ORGANISATION DES NOUVEAVX

, ” SUR UNE SEMAINE PROJETS METROPOLITAINS
LES ELUS SE POSITIONNENT DETEMPS POLiTiOUCS, oF chorER Ao
CHAQUE ANNEE SuR LES TECHNIQUES ET CITOYENS QUi EVOLVERONT
10RITAI Sae p 7 TouT AV LONG
SUIETS_PNIOMTAIRES A L'ECHELLE METROPOLITAINE

ET COMMUNALE. ov CouvRAT
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Les projets de quartier, au sein du cadre défini par la convention communale,
représentent une approche novatrice et participative visant & instaurer un
changement positif et durable au niveau local. Pour leur appréhension, il est essentiel
de détailler les périmétres et les orientations spécifiques & chaque quartier ainsi que
leurs processus de construction.

Le périméetre

Le périmetre d'un projet de quartier englobe les limites géographiques précises qui
définissent I'étendue territoriale du projet. Il s'agit d'une délimitation spatiale
stratégique, qui peut étre défini sur la base de critéeres spécifiques & chaque
convention communale (Géographie prioritaire, bassin de vie, caractéristiques
similaires, carte scolaire...). Pour la commune de Berre |I'Etang les quartiers retenus sont
les suivants :

« Centre-ville/Béalet/Bessons
« Secteur du Plan de Sauvegarde La Mariélie

La délimitation de ces 2 quartiers repose sur les criteres établis par la nouvelle
géographie prioritaire de I'Etat, ainsi qu’'un choix volontaire de la ville de Berre.

Bien que ces quartiers ne bénéficient pas d'une continuité géographique directe a
I'échelle de la commune de Berre-I'Etang, chacun d'entre eux présente des
caractéristiques uniques, autour d'acteurs sociaux emblématiques (Centre social et
EVS) et des besoins distincts qui justifient une intervention adaptée. Cette approche
reconndit la diversité du territoire de Berre I'Etang, en optant pour une méthode qui
respecte les particularités de chaque quartier. L'objectif est de mettre en ceuvre des
politiques et des actions qui répondent de maniére efficace et pertinente aux besoins
identifiés, afin de favoriser le développement harmonieux de la commune dans son
ensemble.

La gouvernance des projets de quartier va se définir ultérieurement, le mode de suivi
ainsi que la méthode d'association des habitants seront déterminés lors de la
construction du projet de quartier.

OCrientations spécifigues & chague quartier :

Chaqgue quartier est unique par ses caractéristiques, ses défis et ses potentialités. Ainsi,
les orientations spécifiques définies dans le cadre des projets de quartier sont
adaptées a la réalité et aux besoins particuliers de chaque territoire.
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Ces orientations ont pour objectifs d’'étre le socle permettant d'apporter des réponses
concretes et sur mesure aux enjeux propres A chaque territoire.

Processus participatif de définition des projets de quartier :

Le processus participatif de définition des projets de quartier adopte une approche
axée sur la mise en place de principes clairs et I'implication active des élus locaux.
L'objectif est de formuler des propositions pragmatiques et rapidement réalisables,
inscrites dans la Convention, afin de répondre efficacement aux attentes des
habitants. Pour I'élaboration des projets de quartier, il est essentiel de hiérarchiser les
initiatives en fonction de leur temporalité : actions de court terme, de moyen terme et
de long terme. La construction des projets de quartier se veut participative, impliquant
activement les habitants et I'ensemble des acteurs du territoire.

La démarche d'élaboration du projet de quartier sera lancée des la signature du
contrat de ville et finalisée d'ici la fin d’année 2024.
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VI - L'EVALUATION
DE LA CONVENTION
COMMUNALE

Dans un souci de cohérence, la démarche évaluative sera mise en ceuvre sous
I'impulsion de la Métropole. Elle consistera & produire une connaissance fine sur
I'intervention réelle opérée au nom du contrat de ville. Elle permettra de révéler sa
mise en ceuvre effective, ses résultats, ses impacts et sa pertinence dans I'objectif de
rendre compte et améliorer I'intervention publigue dans le champ de la cohésion
sociale sur la géographie prioritaire.

Le systeme d'évaluation global du contrat de ville répondra a plusieurs principes :

Le systeme d’'évaluation sera in itinere (en continu) et ex-post (pour certaines
mesures).

Il sera construit et conduit de facon collaborative, dynamique, circulaire entre
les différents acteurs intervenant aux differentes échelles territoriales
concernées (quartiers, communes, métropole).

Un socle de questions évaluatives aura une portée commune et exhaustive,
d'autres questions pourront étre formulées pour trouver des réponses dans un
cadre plus restrictif (sur certaines thématiques, dans un ou plusieurs QPV...).
Les projets de quartier représenteront la base du processus global d'évaluation,
ils pourront faire I'objet d'un zoom évaluatif sur un theme précis en fonction de
leurs enjeux les plus prégnants.

Les domaines d'intervention du contrat de ville faisant I'objet d'une évaluation seront
les suivants :

Les évolutions contextuelles des conditions de vie des habitants
(QPV/différentes échelles de référence) gr@ce a I'observation (agences
d'urbanisme, Compas...).

Les politiques publiques sectorielles (dites de droit commun) qu'il aura pu
mobiliser, notfamment via les projets de coopération.

Les actions spécifiques du contrat de ville (Les programmations annuelles
mobilisant les crédits d'exception, notamment en termes de simplification
administrative (Cerfaq, bilans...), d'amélioration des relations
financeurs/financés, d'une meilleure connaissance des bénéficiaires et des
effets des actions dans leur vie quotidienne.

Les modalités de gouvernance notamment la maniere dont sont pilotés et
animés les projets de quartier, les conventions communales et le Contrat de
ville métropolitain.

L'arficulation avec les dispositifs thématiques de la Politique de la ville.

Le Contrat de ville pourrait représenter le lieu de capitalisation des évaluations
conduites dans le cadre de tous les dispositifs de la Politique de la ville déployés
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sur le territoire métropolitain. Il pourrait étre garant de leur diffusion et partage,
de leur prise en compte dans les analyses en termes de plus-value de la
Politique de la ville locale.

e La prise en compte du point de vue des habitants est considérée comme une
modalité prégnante et pertinente dans le processus évaluatif a conduire
dépassant la simple mesure de leur satisfaction et le recueil de leurs besoins.

Afin de construire le systéme d'évaluation, il est proposé la mise en ceuvre d'une
méthodologie participative. Dés la signature du confrat de ville un appel &
candidature sera lancé pour composer une commission de construction et du suivi-
évaluation du Contrat de ville. Sa composition sera la plus hétéroclite possible en
terme de représentation (élus, techniciens des organisations signataires, société civile,
associations, habitants des QPV). Une fois établi le fravail de cette commission se
déploiera en 2 grandes étapes :

e L'organisation d'un cycle de quadlification en direction des membres de la
commission pour une appréhension commune du sens de |I'action et des
méthodes évaluatives.

e |’élaboration du protocole d’'évaluation par la commission : questionnement
évaluatif, principes communs, méthodes, outils ; recherche d’équiliore entre
rigueur et souplesse du processus.

Cette commission sera force de proposition pour suivre et évaluer ce qui lui semble
pertinent, elle sera tenue informée des diverses évaluations engagées aux différentes
échelles territoriales. Elle présentera des travaux évaluatifs aboutis, leurs
enseignements et les préconisations aux différentes instances de gouvernance du
contrat de ville. Elle sera en charge de la production de I'évaluation intermédiaire et
finale du contrat de ville.

En complément, chaque ville pourra, si elle le souhaite, développer un systeme

d’'évaluation spécifique a son territoire afin de répondre & des enjeux évaluatifs
particuliers.
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INTRODUCTION
SUR LE CADRE
CONTEXTUEL
GLOBAL

Le Contrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention
communale

Le Contrat de vile métropolitain d’'Aix-Marseille-Provence propose une stratégie
partagée de cohésion sociale et urbaine visant & améliorer les conditions de vie dans
les quartiers dits "prioritaires" et a favoriser le développement de ces territoires. Il est
institué par la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février
2014. La portée et son contenu ont été renforcés par la circulaire du 31 aoUdt 2023
relative a I'élaboration des Contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains.

Ce Contrat est copiloté par la Métropole, I'Etat, les communes concernées, les
principaux partenaires institutionnels en charge des politiques publiques sectorielles
de cohésion sociale et de développement urbain ainsi que d'autres acteurs de la
société civile. Il constitue le cadre contractuel de la Politique de la ville pour la période
de 2024 a 2030.

La nouvelle géographie prioritaire a été déterminée par décret n° 2023-1314 du 28
décembre 2023. La délimitation des périmetres des quartiers prioritaires a été définie
de facon concertée entre les services de I'Etat et les élus locaux a partir d'un seul et
unique critere : le revenu médian des habitants.

Forte de sa compétence Politique de la ville et de son réle de chef de file, la
Métropole-Aix-Marseille Provence a assuré le pilotage de la co-construction du
Contrat de ville avec I'Etat, les communes concernées ainsi que I'ensemble de
I'écosysteme de la cohésion sociale.

Des 2022 une mission d’évaluation des é Contrats de ville du territoire métropolitain a
été engagée. Elle a rendu ses travaux début 2023. A compter de mai 2023 un
processus de co-construction a été proposé aux territoires communaux et aux
partenaires d travers la tenue de rencontres, séminaires et ateliers qui ont réuni pres
de 2000 participants durant 10 mois. Ces séminaires ont permis progressivement de
dessiner les grands enjeux, de définir des orientations partagées et d’identifier des
leviers d'intervention et de coopération pour agir sur les quartiers prioritaires de ce
nouveau Contrat de Ville métropolitain.



Ainsi, le Contrat de ville 2024-2030 de la Métropole Aix-Marseille Provence s’organise
autour de « frois documentsy :

- Le socle Métropolitain fixe les grands enjeux et orientations. Il donne le cadre
stratégique sur lequel les partenaires s'engagent a coopérer et orienter leurs
politiques publiques et leurs efforts.

- Les priorités territoriales déclinées dans une convention communale. Celles-Ci
constituent le document de pilotage entre la Ville, I'Etat et la Métropole pour
définir des orientations a I'échelle de chaque commune et les projets de
quartiers.

- Un agenda annuel qui présente les outils du contrat de ville et le déploiement
des projets de coopération avec le droit commun.

Le schéma de gouvernance du nouveau Contrat de ville métropolitain affirme ainsi
le réle central de I'échelon communal dans la mise en ceuvre d'une stratégie
territoriale d’inclusion sociale. La convention communale, partie intégrante du
Contrat de ville, est I'expression d'une volonté commune d'agir d'une facon
concertée et coordonnée enfre les grands signataires du Contrat de ville en direction
des territoires les plus fragiles en tenant compte des spécificités locales de chaque
commune. La présente convention communale a aussi pour ambition de définir les
modalités d’'intervention, les moyens & mobiliser et & mettre en ceuvre pour réduire
durablement les fractures territoriales. Elle représente un pacte local, une alliance
stratégique entre les différents partenaires du Contrat de ville métropolitain. La
cohérence et la coordination des actions entreprises par chacun de ces partenaires
seront essentielles pour garantir I'efficacité des interventions et I'atteinte des objectifs
fixés. Elle représente le maillon indispensable pour concrétiser des projets de
coopération entre des grandes politiques publiques de droit commun et I'écosysteme
communal avec les habitants et les acteurs ressources de ces territoires.

La convention communale fixe par ailleurs les modalités de gouvernance et de
pilotage a I'échelle de la ville ainsi que les conditions nécessaires pour permettre une
animation territoriale renouvelée. Elle offre également un cadre flexible, évolutif,
facilement évaluable, adapté aux spécificités communales.

Des projets de quartier seront élaborés et annexés dans le courant de I'année 2025.
Feuille de route opérationnelle sur les quartiers, ils devront mettre en synergie et en
mouvement les écosystemes partenariaux dans la durée. Les projets de quartier
auront pour objectifs de créer les conditions nécessaires a une meilleure coopération
entre acteurs, autour d'un projet commun pragmatique visant a impulser un
changement positif et durable au sein des territoires. lls chercheront & développer des
réponses concréetes aux enjeux spécifiques de chaque territoire. Les projets de
quartier proposeront une feuille de route élaborée de maniére participative avec les
acteurs de la société civile et en concertation avec les habitants.- Cette convention
communale incarne un engagement collectif & construire un avenir métropolitain plus
équitable, solidaire et prospére. Elle s'inscrit dans une dynamique de transformation
profonde et durable de I'animation territoriale que Contrat de ville métropolitain se
propose d'accompagner et de soutenir.



I.  PRESENTATION
SUCCINCTE

DU TERRITOIRE

DE LA COMMUNE
D’ISTRES

I - 1/ La ville et la situation socio-économique des habitants

En 2021, la commune d'Istres comptait 44577 habitants. Ce chiffre est en
augmentation de 3,46 % depuis 2015". C'est une commune qui présente un certain
équilibre entre la part des jeunes de moins de 20 ans et la part des personnes dgées
de plus de 60 ans. Parmi ces derniers, les 60-74 ans sont 2,3 fois plus nombreux que les
75 ans et plus.

La commune a connu un essor démographique et économique dans les années 70
avec le développement du complexe industriel de Fos-sur-Mer et par la présence de
la base aérienne, I'une des plus grandes de France. Autour de celle-ci s'est
développé le secteur de I'aéronautique quiregroupe pres de 5000 emplois.

PROGRAMME LOCAL DE L'HABITAT - FICHE COMMUNALE

FAIL
Istres :MARSEILLE
Istres Ouest Provence ~\ AN
-
* & N .
'n' ’ﬂ Démographie, niveau de vie et composition des ménages
Jotres Ouest Population par tranches d'age Istres Ouest
stres Ouest o
Population (insee 2013) Istres stres Dues AMP (insee 2019) Istres stres Dues AMP
Provence Provence
W90 ans ou plus
i i 0079
Population municipale 2019 43626 100798 1898 561 m75-39 ans
Part de la commune dans le 3% 23% 6074 ans
teritoire
+115 habitants/an entre 2013 et 2019 m45-59 ans
3044 ans
Taux de croissance annuel 027% 047 0.44%
moyen 2013-2019 15-29 ans
solde naturel* 044% 0.44% 0.44% 0143ns 18.0% 187% 1765
solde migratoire® -0.18% 0.02% 0.00%
* Soide naturel = nombre de naissances - nombre de décés Composition des ménages . Istres Ouest  pun
* Solde migratoire = population entrante - population sortante (insee 2019) Isres Provence
m Familles
Taile moyenne des ménoges (e 75 moroparenais BEEE B
Couples avec enfant(s) 5% 27% 24%
—+-Istres -+Istres Ouest Provence —-AMP
R Couples sans enfant
2,70 2,63 27% 2% 2%
2,60 2,68 M Autres sans famille
2,50 245
239 W1 personne
240 242 T o— 237
2,30 2,36 - %
. Revenu median par UC €
2,20 21720
= (Foosat 2018, 21720€ 21480€
2,10
g Taux de pauvreté (Filosofi 2018) 13.0% 18.6%
2,00
Part de ménages éligibles au LLS 5
1,90 {Fiosom 2016) 70% 68%
1,80 dont PLAI 345 41%
1,70 dont PLUS 39% 36%
1995 2000 2005 2010 2015 2020 dont PLS 27% 25% 23%

Le taux de scolarisation des jeunes de 15 d 24 ans reste en decd de la moyenne
francaise (53 % pour Istres, 68% pour la Métropole et 66 % au niveau de la France)
avec un taux de scolarisation des filles plus important que les garcons.



Par rapport a I'ensemble de la Métropole, la ville d'Istres se caractérise par une
population qui dispose d'un dipldme intermédiaire et un peu moins d’habitants avec
un niveau Bac+2 ou supérieur. En revanche, le taux de «sans dipldme» est en deca
de la moyenne métropolitaine.

Istres :

T 940 =ans dipldme e
Métropole Aix—MErseil.Ie-Ij’mvmnE : _—
376 140 sans diplome
Provence-Alpes-Cite d:AII.I' : -
1 048 430 san= diplome
France métropolitaine - o

12 806 550 sans dipldme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Part de la population m Part de la population Part de |a population
non-scolarisée sans non-scolarisée avec un non-scolansée avec un
diplame (%) diplame intermédiaire (%) dipléme de niveau BAC+2

ou sup. (%)

Le taux de pauvreté sur la commune est plutdt faible et se stabilise a 13 % entre 2013
et 2019. Il est de 5 points moins important que sur I'ensemble de la Métropole.

En termes d’'emplois, les 15-64 ans en emploi sont 14 % en 2018, soit 2 points de moins
qu’'en 2011 mais 1 point de plus que sur I'ensemble de la métropole.

Les femmes représentent 55 % des demandeurs d’emploi, au 31/12/2021 et les jeunes
17,2 %, ce qui constituent deux taux tres importants comparativement au reste du
territoire métropolitain. Le nombre de demandeurs d'emploi de catégorie A, entre
2016 et 2021, a certes diminué de 10 % mais de fagcon moindre que sur la métropole (-
13,7 %).

Caracteéristiques des DEFM de categories ABC

Source : Insee, Pdle Emploi, données annuelles, 31/12/2021

LD IER Partdes DEFM |2 UeSDEFM - i desDEFM  PartdesDErm | o des DEFM
depuis plus de 2

; DEONCTECRAT étrangers en %* Bac +2 en % .
ans en %

Territoires catégories ABC
Nz ans en'%

femmes en %

France métropolitaine 5 650 410 51,2 8.0 214 30,6 28,7

Les habitants de la commune sont particulierement nombreux a utiliser un
véhicule motorisé pour aller travailler (89 % contfre 73 % a I'échelle de la
métropole).

La ville d'Istres présente une offre de grands logements (logements de 3 a 4
pieces et logements de 5 pieces et plus) plus importante, comparativement &
la moyenne de la métropole.



I-2/ La géographie prioritaire, poches de précarité, territoires a enjeux
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La refonte de la géographie prioritaire confirme le quartier du Prépaou comme
quartier prioritaire de la politique de la ville. Dans I'aftente de I'actualisation des

données par I'Etat (courant mars / avril 2024), le quartier comptant 2894 habitants en
20182, soit 6,6 % de la population municipale.

Entre 2011 et 2018, les difficultés se sont aggravées dans le QPV du Prépaou, le situant
parmi les quartiers de France Métropolitaine qui ont vu leur situation se dégrader le
plus fortement3. En 2019, la pauvreté* touche 38 % de la population du quartier soit

une augmentation de 5 points par rapport & 2013. Dans le méme temps, ce taux est
de 13 % et n'évolue pas a I'échelle communale.

Mais il reste néanmoins inférieur a la moyenne des QPV de la métropole (49 %) bien
que celui-ci n'ait augmenté que de 1 point sur la méme période. On peut des lors
considérer que la précarisation sur le Prépaou s'est accélérée sur la derniere période.
Il convient de noter également que si la part des habitants de nationalité étrangere
est moins importante que sur I'ensemble des QPV de la métropole d’Aix-Marseille-
Provence, celle-ci a augmenté de 128 % entre 2011 et 2018.

Le décret n°2023-1314 du 28 décembre 2023 mentionne, pour la Ville d'lstres, le
Quartier Prioritaire de la Ville (QPV) du Prépaou avec un périméetre légerement
augmenté au sud, qui integre dorénavant la résidence HLM RASSUEN 2 du bailleur 13
Habitat qui comporte 51 logements pour environ 150 habitants (cf. Carte ci-jointe).



Les écoles maternelle et élémentaire CLOS de la Roche et Elise et Jean M[LLE
n'intégrent pas cette nouvelle géographie prioritaire mais se situent dans ce que I'Etat
nomme la "bande des 300 metres'.

Ce léger élargissement aura donc de faibles incidences pour la commune d'lstres :
maintien dans le Contrat de Ville, Iégere augmentation de I'abattement de taxe
fonciere sur les propriétés baties pour les bailleurs sociaux implantés en QPV et de la
Dotation de Solidarité Urbaine (DSU).

La commune d'stres devra donc prendre part au Contrat de Ville Métropolitain
"Quartier 2030" piloté par la Métropole Aix-Marseille-Provence (AMP), compétente
pour cette politique publique et y adosser une convention communale, nouveau
document a créer et a valider en Conseil Municipal.

Les principaux défis a relever dans I'unigue Quartier Prioritaire communal :

La « mere des batailles » : 'accompagnement de la jeunesse dans un environnement
éducatif.

La Prépaou est un quartier particulierement jeune au sein de la commune : les moins
de 25 ans représentent 37 % alors que sur I'ensemble de la commune ce taux est de
29%. C’est surtout sur la franche d'age 0-14 ans que la part est importante.

Le QPV se démarque également par un taux de scolarisation! des jeunes de 15-24
ans, particulierement faible (40,9%) — avec un taux similaire entre filles et garcons - en
comparaison de la moyenne des QPV de la Métropole (61,3%). Notons néanmoins
que cet indicateur ne traduit qu’'une scolarité étudiante plus ou moins longue, mais
pas nécessairement un échec scolaire, tout du moins un bas niveau de formation
(sortie sans dipldbme ou avant le bac). Il induit néanmoins une forte probabilité
d'échec scolaire plus importante.

De facon complémentaire, toujours en 2018, 40 % de la population du Prépaou, non
scolarisée adgée de 15 ans ou plus n'a pas de dipldme et 12 % a, au minimum, un
diplébme de niveau Bac+2.

En parallele, 55 % des lycéens résidant dans le QPV sont inscrits dans une filiere
professionnelle, soit 15 points de plus qu'd I'échelle de la commune et 7 points de plus
gue la moyenne des QPV de la métropole AMP.

Mais sans oublier les personnes dgées

En 2018, si les jeunes de moins de 20 ans sont 1,5 fois plus nombreux que les personnes
Agées de 60 ans et plus, les personnes dgées de 60 a 74 ans sont 3 fois plus nombreuses
que les 75 ans et plus. A noter que cet indice d'évolution des générations &gées est
plus élevé que I'indice observé au niveau communal. Le vieillissement & venir de ces
générations est 4 suivre de pres et constitue aussi un enjeu d'accompagnement, le
maintien a domicile, I'adaptation des logements, des services et des aménités... La
guestion du lien et de la cohésion sociale se posedans un quartier qui voit coexister
deux extrémités de la pyramide démographique, les personnes dgées et les jeunes.

1 Source INSEE 2018



Le soutien aux familles monoparentales et a la parentalité

Les familles monoparentales representent 56 %2 des familles sur le quartier, soit 17
points de plus qu'a I'échelle de la commune et 8 points de plus que la moyenne des
QPV d’AMP. Les enjeux liés a la monoparentalité sont multiples : difficultés d’acces &
I'emploi (le taux de chémage et d’'activité des femmes corroborent ce constat —cf.
plus bas-,) difficultés parfois éducatives, etfc.

L'accompagnement dans des emplois moins précaires, plus durables, avec une
attention particuliére a porter sur I'emploi des femmes

Si 49 % des 15-64 ans sont en emploid, soit 10 points de plus que la moyenne des QPV
de la Métropole AMP, le taux d’emploi des femmes est inférieur de 17 points & celui
des hommes. Presque logiquement, la part des femmes dans les DEFM est de 53,4 %
au 31/12/2021. Cette part est a peu prés similaire a I'échelle de la commune. Le
chémage des femmes est malheureusement une problématique communale et non
forcément exclusive au QPV.

Les DEFM du quartier ont bénéficié pour partie de la dynamique d'emploi constatée
a I'échelle nationale, notamment apres le COVID. L'effectif des DE catégorie A a
diminué de 11% entre 2016 et 2021, ce qui constitue une baisse plus importante que
celle constatée sur Istres et sur la moyenne des QPV d’'AMP. Notons néanmoins que
cette baisse reste fragile et que les opérateurs de I'emploi indiquent une « reprise » du
chdmage sur ces derniers mois.

Il s'agit aussi de souligner la forte progression des emplois précaires occupés par les
15-64 ans en emploi : + 6 points entre 2011 et 2018 pour atteindre 23 % en 2018. Cet
indicateur doit néanmoins étre interprété en gardant & I'esprit que certains emplois
recensés comme précaires (apprentissage par exemple) peuvent constituer des
moyens pour certains jeunes d'accéder d une forme d’emploi plus sécurisée. La
donnée n’existe malheureusement pas pour identifier cette part éventuelle.

Notons enfin que le taux de création d’établissement dans le QPV est supérieur a celui
observé sur la commune : 46 % des établissements du QPV ont été créés en 2020
contre 17,5 % a I'échelle de la commune. Il est essentiellement constitué d’auto-
entrepreneurs ce qui pose la question de la pérennité, de la dynamique
entrepreneuriale associée et de la précarité de ces activités.

Au-deld du Prépaou, seul Quartier Prioritaire de la Ville, la commune entend maintenir
une attention particuliere aux « poches de précarités » de son territoire.

Au regard de la nouvelle géographie prioritaire, le quartier des Echoppes d'lIstres,
anciennement reconnu en tant que Territoire de Veille Active (TVA), s'inscrit comme
une « poche de précarité ».

2 Source : CNAF
3 Source : INSEE, 2018
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Le quartier compte 1 369 habitants et 799 logements sociaux. Une partie de cette
population réside dans des logements sociaux, trés souvent occupés par des seniors.
Le quartier est doté d'un équipement social, & savoir le centre social La farandole,
lequel apporte des réponses aux besoins spécifiques.

La ville souhaite maintenir une attention particuliere sur ce quartier qui reste fragile et
préoccupant avec un taux de pauvreté global de 19 %. La paupérisation des
Echoppes, tant au niveau de I'habitat, du commerce ou de la population incite &
réfléchir a des pistes d’actions, voire a un projet de quartier spécifique d la zone de

vie sociale, en s'appuyant notamment sur I'existence d'un lieu ressource : le centre
social la Farandole.

Les résidences Pont de Canadel et Boulingri, la commune souhaite attirer I'attention

des partenaires du Contrat de Ville sur la situation de ces deux résidences qui
constituent une nouvelle « poche de précarité ».
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Il. LES ENJEUX

ET LES GRANDES
ORIENTATIONS
DANS LE CHAMP
DE LA COHESION
SOCIALE

Suite au fravail partenarial regroupant la ville, I'état et la métropole, des priorités ont
éteé identfifiees et ont permis de dégager des enjeux, en lien avec les axes définis dans
le cadre du contrat de ville métropolitain.

Grandir et s'épanouir au Prépaou.
Travailler et entreprendre

Habiter son logement, son quartier, sa ville
Préserver sa santé et sa qualité de vie
Accéder a ses droits et s’émanciper

Il - 1/ En déclinaison du Contrat de ville métropolitain

Le contrat de ville constitue un « outil » pour relever les défis auxquels les habitants des
quartiers de la géographie prioritaire sont plus particulierement confrontés.

Il s’agira pour ce faire de mettre en place des projets de coopération avec les
politiques de droit commun de sorte qu’elles prennent en compte les QPV dans leur
agenda.

Les partenaires entendent unir leurs forces, conforter ou développer des actions
spécifiques et coordonner leurs efforts, au travers du Contrat de Ville Quartiers 2030,
sur 5 enjeux prioritaires pour améliorer les conditions de vie des habitants des QPV et
réduire les inégalités territoriales.

*Des enjeux fransversaux tels que la lutte contre les discriminations, la prévention de la
délinquance, l'inclusion numérique, la transition écologique, le pouvoir d'agir sont
d’ores et déja abordés dans ces 5 grandes priorités mais elles pourraient faire I'objet
d’'un chapitre dédié dans la version finale du Contrat de Ville. »
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Grandir et s'épanovir au Prépaou :

//
P
-

CRANDIR et

Il s’agira d'animer et de faire vivre la coordination des acteurs de I'éducation a
I'échelle du QPV. Afin d’accompagner au mieux les enfants et les parents vers la
réussite éducative, un réseau de professionnels sera créé. Il sera dédié d la question
de la réussite éducative des enfants de ce quartier et étudiera I'opportunité de
solliciter des programmes d’accompagnent individuel formalisés (Programme de
Réussite Educative (PRE), Cité Educative...).

Parallelement, pour favoriser I'épanouissement des enfants de ce quartier, la
commune entend :

e Favoriser les expérimentations locales via les projets éducatifs territoriaux
(PEDT) et la Convention Territorial Globale (CTG) en renforcant les
compétences et capacités des équipes éducatives, en encourageant le
travail en réseau et I'évaluation réguliere des projets.

e Promouvoir la scolarisation des enfants de moins de trois ans dans le territoire
du Réseau d’Education Prioritaire (REP).

e Prévenir et de lutter contre toutes les discriminations. Dans la continuité des
expérimentations avec le Défenseur des Droits initiées dans le « Contrat de
Ville Istres Ouest Provence 2015/2020 », la commune soutient les initiatives
visant d mieux faire connaitre et appliquer les libertés individuelles.

— 4] 3. . . .
éi*%\A\T-@ : Habiter son logement, son quartier, sa ville.

|58\c

E0CER
P — _—

x>

SON LOGEMENT, SON QUARTIER. ET SA ViLLE

La ville porte un projet ambitieux de « pole social » au Prépaou. Il s’agira de regrouper,
dans un équipement accessible et modulable, le centre social des quartiers Sud, ainsi
que la France Services et la Mairie Annexe dans des locaux adaptés aux enjeux de
ce territoire. Un réaménagement des abords est aussi prévu.

La commune poursuivra son appui aux initiatives qui permettent de développer
I'animation de ce quartier ou les services publics et les commerces de proximité sont
accessibles a tous.

Pour « bien habiter » dans son quartier, la commune favorisera les bailleurs sociaux
dans leurs programmes de rénovation thermique de leurs logements.

En 2023, la « concertation citoyenne » menée au Prépaou identifiait le souhait des
habitants de pouvoir accéder a des espaces verts de proximité sécurisés pour les
familles.
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Soucieuse de maintenir un environnement préservé et apaisé, la commune poursuivra
son investissement important dans la gestion publique des espaces communs.

Travailler, entreprendre et trouver sa place.

ef ENTREPRENDRE
e ——

Les axes concernant cette thématique sont :
e Les pratiques d'accompagnement & I'emploi et de recrutement inclusives
e Lever des freins d'acces a I'emploi
e Accéder aux droits. Accompagner les parcours professionnels ;

e Décliner, a I'échelle de notre territoire QPV, les opportunités nouvelles
offertes par le Plan d’'Investissement Compétences (PIC) et Pacte Régionall

e Proposer aux meres de familles en situation d'isolement d’accéder a des
formations correspondant a leurs besoins et mettre a leur disposition des
modes de garde d’enfants adaptés & leur horaire de travail.

Préserver sa santé et sa qualité de vie.

Faciliter I'accés a la prévention et aux soins des habitant(e)s du Prépaou est un axe
important de cette convention communale.

En s’appuyant sur I’Atelier Santé Ville (ASV) et la Maison Régional de Santé (MRS), Ila
commune entend :

* Lutter contre le non-recours aux soins, en développant les contrats locaux de
santé (CLS) et en favorisant I'installation de maisons de santé pluridisciplinaires (MSP),

* Favoriser I'acces a des soins de proximité et a lutter contre le désert médical,
en développant la coordination entre médecine de ville et médecine hospitaliere, en
lien avec les agences régionales de santé (ARS) et les groupements hospitaliers de
territoire (GHT).
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Il-2/ Spécifiques a la commune

La convention communale s’appliquera a maintenir la sécurité publique et la
tranquillité publique dans ce quartier.

Il s’agira de :

Garantir la sécurité du quotidien avec une police municipale formée,
expérimentée, connaissant bien les populations et travaillant en bonne
intelligence avec la police nationale.

Assurer |'équité dans I'occupation de I'espace public, en faisant respecter les
valeurs d’égalité hommes/femmes et de neutralité.

Les enjeux métropolitains sont complétés par des enjeux transversaux spécifique a la
commune:

Egalité femmes-hommes ;

Transition écologique et développement durable ;

Valeurs de la République, de la laicité et citoyenneté ;

Accompagnement au numérique, a la digitalisation et lutte contre
lllectronisme.
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Il - LA NATURE

ET LE DEGRE
D'ENGAGEMENT
DES SIGNATAIRES
DE LA CONVENTION

Il - 1/ Sur la mobilisation de I'action publique de droit commun

Pour La Métropole Aix-Marseille-Provence

La gouvernance de la convention communale peut solliciter un appui aupres de la
Métropole en fonction des besoins de son territoire et de ses projets de quartier.

Cette sollicitation est formalisée annuellement dans la cadre des instances de
gouvernance et doit répondre aux enjeux et orientations de la présente convention
et des projets de quartier.

Les outils mobilisables permettent de développer en particulier :

- Des projets métropolitains de coopération avec les politiques publiques
sectorielles.

Les projets de coopération sont des outils méthodologiques permettant une meilleure
mobilisation des politiques publiques sectorielles sur les quartiers prioritaires. lls reposent
sur une démarche collaborative entre les acteurs locaux d'un territoire et les
partenaires institutionnels. Les projets de coopération doivent permettre de partager
des problématiques et des enjeux communs pour agir de maniére concertée en
direction des habitants.

lls doivent s'inscrire dans un agenda validé chague année pour étre pilotés, mis en
ceuvre et évalués par les gouvernances metropolitaines et communales du Contrat
de ville.

Dans le cadre de la convention communale, deux registres de projets de coopération
peuvent étre développés avec I'appui de la Métropole :

e Des projets expérimentaux sur un quartier de la commune pour tester le
partenariat, la mise en oeuvre opérationnelle et I'impact d'une action
coconstruite avec une politique publique sectorielle. Le déploiement de cette
catégorie de projets de coopération repose sur une analyse fine du contexte
territorial et de son écosysteme afin de s’assurer des bonnes conditions de sa
mise en ceuvre.
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e Des projets structurants développés dans le cadre d’'une stratégie portée a plus
grande échelle et d'un partenariat renforcé avec une institution pilote d’'une
politique publique sectorielle. Ces projetfs s'inscrivent dans une démarche
métropolitaine et propose un cadre d'intervention a décliner sur les quartiers
prioritaires de la commune proposés par la gouvernance locale.

A ce ftifre, en fonction des besoins exprimés dans le cadre de la convention
communale, la Métropole mobilisera ses directions métropolitaines pour la mise en
ceuvre de projets de coopération en lien avec ses champs de compétences.

Dans le cas d'un déploiement de ses moyens de droit commun en direction des QPYV,
la Métropole travaillera en concertation avec les communes afin d'adapter ces
derniers aux besoins et aux spécificités de leurs territoires.

- Des modes de financement adaptés aux acteurs et projets de quartier en
complément de I' Appel d projets annuel.

Afin de promouvoir de nouvelles dynamiques d’animation territoriale, la Métropole
souhaite maintenir et déployer de nouveaux outils de soutien financier pour
accompagner les conventions communales et les projets de quartier. L'ensemble de
ces moyens est soumis a une validation de la gouvernance métropolitaine du Confrat
de ville et de I'approbation des instances délibérantes métropolitaines.

Cette diversité d’outils a vocation a soutenir :

e La pluralité des acteurs associatifs de la cohésion sociale et urbaine, en
particulier les associations bénévoles de proximité,

e Les démarches participatives,

e Les initfiatives citoyennes portées par des collectifs ou des groupes d’habitants
tels que les conseils citoyens, les tables de quartier,

e Desthématiques et des enjeux prioritaires durant toute la vie du Contrat de ville,
Des besoins d'investissement de porteurs projets associatifs, bailleurs sociaux,
etc.

A fitre d’exemple pour la premiere année du Contrat de ville métropolitain :

e Déploiement d'un appel a projets Investissement spécifique aux quartiers
Politique de la ville sur I'ensemble du territoire métropolitain.

e Lancement d'un appel a projets métropolitain jeunesse 16/25 ans priorisé sur les
quartiers politique de la ville et les poches de précarité.

e Lancement d'un fonds d'innovation Métropole des possibles dans le domaine
de la cohésion sociale permettant les expérimentations d’actions nouvelles.
(Priorisation QPV et poches de précarité).

e Un soutien au développement d'actions de lutte contre les discriminations en
s'appuyant sur le Plan Métropolitain de Lutte Contre les Discriminations (PMLCD
tous territoires).

e Lancement d'un fonds pourle financement des micro-projets de moins de 5 000
euros portés par des associations bénévoles ou de proximité (QPV uniquement).

e Une cide au déploiement du budget participatif de fonctionnement (QPV
uniguement).
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Cette boite a outils est susceptible d'évoluer sur la durée du confrat de ville.
D’'éventuels nouveaux modes de financement seront proposés et discutés
annuellement dans le cadre des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune :

Les crédits de droit commun jouent un réle crucial dans la politique de la ville,
notfamment a Istres, ou une approche consolidée est mise en place depuis plusieurs
années.

Ces fonds offrent une base financiere pour soutenir les initiatives visant & améliorer les
conditions de vie des habitants et a réduire les inégalités.

Ce droit commun est représenté par les engagements « financiers » des politiques
publiques (budgets, dispositifs, appels a projets, subventions...) mais aussi par les
effectifs humains, matériels et équipements publics présents sur le territoire communal.

Le droit commun de la ville se décline a travers des subventions de fonctionnement
et des aides spécifiques. Il est & noter également que la ville d’Istres met a disposition
a titre gracieux des locaux avec prise en charge des fluides pour un ancrage local
d'acteurs (centres sociaux/EPJ/Escale jeunes...).

De plus, la Ville d'Istres développe l'offre de services aux familles a travers une
Convention Territoriale Globale (CTG) Istres / Fos / Saint Mitres / Port Saint louis du
Rhone, signée en partenariat avec la CAF. Cetfte convention a pour objectif de
coordonner les politiques sociales en renforcant I'efficacité, la cohérence et la
coordination des actions en direction des habitants, de mailler les ressources du
territoire, de clarifier les interventions, d’identifier les complémentarités et d'agir sur le
développement de I'offre de services aux familles sur les champs de compétences
communs (acces aux droits, petite enfance, enfance, jeunesse, logement/cadre de
vie...).

Ainsi, les crédits de droit commun sont essentiels pour garantir une intervention
efficace et durable dans le cadre de la politique de la ville, en permettant une
utilisation stratégique des ressources pour répondre aux besoins spécifiques.

Dans un esprit d’efficience, la commune d’Istres travaille de maniere réguliere &
I'identification tant qualitative que quantitative du droit commun afin de mesurer
I'effet levier.

La ville s’engage a :

e Poursuivre et renforcer la mobilisation des acteurs et les politiques
publiques de droit commun.

e Consolider le suivi de la mobilisation du droit commun, avec un fravail de
recensement quanftitatif et qualitatif des moyens de droit commun

e Inscrire la mobilisation du droit commun comme mission centrale de
I'ingénierie Confrat de ville.
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Pour L’Etat :

Conformément aux dispositions de la loi de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine du 21 février 2014, en plus de sa participation active aux projets de
coopération du contrat de ville socle métropolitain, I'Etat, par 'intermédiaire des
délégué.es du Préfet, apportera son soutien aux politiques publiques mises en ceuvre
dans les quartiers prioritaires de Istres en fonction des enjeux identifies dans la
convention communale.

La circulaire du 15 mai 2023 relative a larefonte du contrat de ville, et celle du 31 aoUt
2023 relative a I'élaboration des contrats de ville 2024-2030 dans les départements
métropolitains fixent pour objectifs dans le cadre des Engagements Quartiers 2030 :

e De simplifier et d'accélérer I'action publiqgue pour produire des résultats
tangibles et mesurables pour les habitants ;

e D’assurer des réponses de qualité aux attentes des habitants, parmi lesquelles
la sécurité, I'écologie du quotidien et I'acces ¢ tous les services publics, que ce
soit I'offre éducative, périscolaire et extra-scolaire, sportive, culturelle ou
sociale ;

e« De maximiser la mobilisation des acteurs publics et privés tout en rendant plus
lisibles leurs interventions autour de thématiques fransversales et de projets
spécifiques a chaque quartier, recentrés sur les enjeux locaux.

Par ailleurs, dans le cadre du plan « Quartiers 2030 » dont I'objectif est de créer les
conditions d'un renouveau des quartiers en 2030, les engagements ministériels
annonceés a l'occasion du Comité Interministériel de la Ville (CIV) du 27 octobre 2023
se concentrent autour de 4 thématiques : la transition écologique des quartiers, un
meilleur accés aux services publics, la création d’emplois et une politique de la ville
renouvelée.

Aujourd’hui, et plus que jamais, I'enjeu est d'unir nos efforts avec un seul objectif :
améliorer de facon significative le quotidien des habitants de ces quartiers.

Pour ce faire, la mobilisation de I'Etat sera entiére au cété des partenaires de cette
conventfion communale, tant dans I'appui aux associations, que sur le volet
investissement.

Le soutien de I'Etat reposera sur la nécessaire coordination et complémentarité entre
la mobilisation renforcée des politiques sectorielles de droit commun et celle des
dispositifs et actions soutenues parles crédits spécifiques du programme 147 « Politique
de la ville n.
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La mobilisation de I'Etat au travers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des guartiers prioritaires

La mobilisation de I'Etat au travers des politiques sectorielles de droit commun en
faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville se traduira notamment par un
soutien en faveur de l'intégration, de la lutte contre la pauvreté, de la prévention de
la délinquance et de la lutte confre les discriminations. Les dispositifs nationaux,
comme les "France service", les conseillers numériques interviendront dans les quartiers
prioritaires. Sur le sujet central de I'emploi, en concertation avec France travail, les
actions d'accompagnement a I'emploi et relatives a la levée des freins a I'insertion
professionnelle bénéficieront en priorité aux habitants des quartiers.

A titre d'illustration :

e Le ministere de la Transition écologique et de la cohésion des territoires dédiera
en 2024 jusqu’'a 15 % des crédits du Fonds d’'accélération de la transition
écologique dans les territoires aux QPV ;

e La Direction régionale des affaires culturelles de PACA consacrera des credits
conjointement avec le préfet délégué pourl'égalité des chances a des appels
a projets « Culture et lien social » mais également a des appels a projets
spécifiques en direction des habitants des QPV comme I'opération « C'est mon
patrimoine ! »

e Méme s'il ne cible pas de facon spécifique les habitants des quartiers
prioritaires, le Pacte local des solidarités déployés par la Direction
départementale de I'emploi, du travail et des solidarités des Bouches-du-Rhéne
concerne majoritairement les habitants de ces quartiers ;

e Le Service départemental a la jeunesse, a l'engagement et aux sports déploie
ses dispositifs  prioritairement dans les quartiers prioritaires @ colonies
apprenantes, Service National Universel (SNU), service civique, Fonds pour le
Développement de la Vie Associative (FDVA) ;

e Désormais toute nouvelle Maison de Justice et du Droit sera installée au sein
d’un quartier prioritaire de la Ville.

Cette liste n'est pas exhaustive.

Sur le volet investissement, les dotations de I'Etat (FNADT, la DSIL, Fonds vert) seront
mobilisées afin de bénéficier aux projets au sein des quartiers politique de la ville.

Enfin, I'Etat permet des exonérations d'impdts pour les bailleurs sociaux et les
entreprises installés dans les QPV: exonération partielle de Taxe Fonciere sur les
Propriétés Baties pour les bailleurs sociaux et exonération de cotisation fonciere et sur
les propriétés baties pour les entreprises.
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Il - 2/ Sur les moyens et dispositifs mobilisés grdce aux crédits
spécifiques

Pour la Métropole Aix Marseille Provence

La Métropole s’engage a mobiliser des crédits spécifiques déclinés de la facon
suivante :

e Une enveloppe financiere pour I'appel a projets annuel Contrat de ville &
destination des porteurs associatifs des QPV.

e Le cofinancement des,pos’res Atelier Santé Ville sous réserve du maintien
des financements de I'Etat.

Ces crédits constituent un socle. Les moyens peuvent évoluer en fonction des outils et
des projets de coopération mobilisés et développés chaque année par la convention
communale.-

Les montants financiers sont définis annuellement par vote des instances délibérantes
et présentés lors des instances de pilotage de la convention communale.

Pour la commune

La commune maintiendra ses crédits fléchés afin de contribuer a la programmation
annuelle & destination des porteurs associatifs.

Les crédits spécifiques de la politique de la ville servent a financer des actions qui
viennent prolonger ou compléter celles mises en ceuvre par les politiques publiques
de droit commun lorsque ces derniéres ne peuvent a elles-seules répondre aux besoins
identifies de la population. Ces actions concernent tous les domaines de la vie des
habitants et toutes les thématiques prioritaires identifiées dans le contrat de ville.

Ces actions-sont élaborées en collaboration avec les acteurs locaux, les associations
et les habitants pour assurer une approche plus participative et adaptée aux besoins
spécifiques.

Les crédits spécifiqgues mobilisés peuvent concourir a différents objectifs et prendre
diverses formes, parmi lesquelles :

Pour favoriser l'insertion professionnelle des habitants des quartiers prioritaires

Programmes de formation et d'accompagnement professionnel : Financement de
formations adaptées aux besoins du marché local, ainsi que des disposififs
d'accompagnement pour faciliter l'insertion professionnelle.

Pour améliorer les conditions de logement dans les quartiers prioritaires

Taxe Fonciere sur les Propriétés Baties (TFPB) : Financement de projets spécifiques
visant & améliorer les conditions de vie, la sécurité, en renforcant I'inclusion sociale.

Pour encourager la participation citoyenne et initiatives locales dans les quartiers
prioritaires
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Le Fond de Participation des Habitants (FPH) : Ce fond permettra aux habitants des
quartiers prioritaires de la Politique de la Ville, de mener des projets de proximité
participant a la cohésion sociale et & I'amélioration du cadre de vie.

Pour renforcer la sécurité dans les quartiers prioritaires

Contrat local de sécurité et de prévention de la délinquance (CLSPD) : Ce confrat
est élaboré en partenariat entre la commune, I'Etat, et d'autres acteurs locaux. Il vise
a coordonner les actions de prévention de la délinquance et d'amélioration de la
securite.

Pour L'Etat

La mobilisation de I'Etat au travers des dispositifs et actions soutenues par les crédits du
programme 147 « Politique de la ville ».

Le financement de I'Etat se fait dans le respect du cadre d'intervention de la politique
de la ville, ainsi que des textes législatifs et réglementaires qui le régissent.

L'Etat recherchera & mobiliser I'ensemble de ses dispositifs nationaux notamment les
Cités Educatives, les Ateliers santé ville, les Programmes de réussite éducative, les
quartiers d'été, les Villes Vie Vacances (VVV) et soutiendra les structures porteuses de
projets au travers de I'allocation de dotations d'adultes relais et de postes FONJEP pour
répondre aux enjeux identifiés sur le quartier prioritaire de la commune d’Istres et
accompagner le développement des politiques publiques de maniere coordonnée et
cohérente.
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IV-1/ Les instances de gouvernance

La convention communale constitue le socle de la gouvernance et du pilotage global
a I'échelle de la ville. Elle établit les modalités de coordination entre les différentes
parties prenantes dont les habitants sont des acteurs privilégiés. Cette coordination
garantit une cohérence d'ensemble et facilite la mise en ceuvre harmonieuse des
projets de quartier. La flexibilité et I'évolutivité du cadre défini permettent d'ajuster les
actions en fonction des retours d'expérience et des évolutions du contexte local.

Des 2015, le Contrat de Ville a instauré des instances opérationnelles et de pilotage
afin de faire vivre le projet de territoire et mettre en synergie I'ensemble des acteurs
institutionnels et de la société civile. Aprés 5 années de mise en ceuvre, il apparait
nécessaire de préciser et de renforcer notre systeme de gouvernance sur les volets
suivants :

Le Comité de Pilotage du Contrat de Ville

Le Comité de pilotage de la Politique de la Ville & I'échelle communale regroupe les
représentants locaux des signataires du contrat de ville. Il est présidé par le Maire, le
Vice-Président de la Métropole et le Préfet délégué pour I'égalité des chances.

Prérogatives

Il a pour missions :

e D'orienter, mobiliser et organiser la mise en ceuvre de la convention
communale

e De veiller dlacohérence de la politique menée en matiere de cohésion sociale
sur le territoire communal

e De conftrdler le respect des objectifs et des engagements des partenaires.
Modalités de fonctionnement

Il se réunit & minima une fois par an afin :

e De valider la stratégie politique de la ville du territoire et réorienter le cas
échéant les enjeux de la convention communale.

e Les bilans annuels et les évaluations des actions et projets réalisés

e D'arréter le programme annuel d’'actions

e De procéder aux arbitrages budgétaires
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Les Comités de pilotage ad hoc

Des comités de pilotage par dispositif seront organisés, une fois par an. Ces derniers
sont composés, a géométrie variable selon les objets (ASV, CLSPD, Cité éducative,
PRE...), desreprésentants ou signataires du Contrat de ville et/ou dispositifs spécifiques.

Le Comité Technique du Contrat de Ville

Le Comité Technique conserve ses prérogatives en matiere d’animation et de suivi du
contrat de Ville dans sa globalité et dans sa dimension opérationnelle. Cette instance
prépare la programmation annuelle financiere du Contrat de Ville suite a I'Appel a
Projets.

Cette programmation financiere sera ensuite soumise au Maire, au Préfet, au Vice-
President de la Métropole, Conseil Départemental et aux directeurs des organismes
HLM, principaux financeurs de I'Appel a Projets du Contrat de Ville.

Enfin il s'agira également de travailler a la mise en place d'outils partagés pour
favoriser la diffusion d'informations et de suivre la programmation d'actions et des
projets de la convention communale.

Role et composition du comité technigue

Il est composé des représentants techniques des signataires de la convention
communale.

En appui du comité de pilotage, le comité technique est chargé de la maitrise
d'ceuvre générale de la convention communale et du projet de quartier, de leur
animation, de leur coordination et du suivi des actions. Il a pour mission de préparer
les reunions du Comité de pilotage et se reunit autant que de besoins. Il associe autant
que nécessaire les partenaires signataires du Contrat de Ville.

La participation citoyenne

Les membres du conseil citoyen, constitués en association, qui participaient aux
instances du Contrat de Ville, ont démissionné en juin 2018.

Le réle d'inferpellation du Conseil Citoyen est actuellement assuré par le CIQ et
Conseil de quartier du Prépaou dont les 12 habitants membres de cette instance,
rencontrent régulieres avec les élus, les bailleurs sociaux, les forces de police, la
prefecture, mais également aupres des opérateurs associatifs du Contrat de Ville.

IV-2/ L'ingénierie au service de la convention

Pour La métropole

Les moyens d’ingénierie mis au service de la convention communale par la Métropole
se déclinent a deux niveaux (les moyens humains, les outils d’animation territoriale).

Chaqgue niveau joue un rdle spécifique dans la coordination, la planification et
I'exécution des actions définies au titre de la convention communale.
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Les moyens humains

Les moyens humains sont organisés a deux échelles territoriales :

Une équipe politique de la ville et emploi insertion sociale sur le territoire communal :

Ces équipes sont déployées au niveau local dans les quartiers concernés
par la convention communale. Elles sont en contact étroit avec les
représentants de la commune et de I'Etat, les partenaires institutionnels,
les acteurs locaux, les habitants, les associations présentes sur le territoire.
Les équipes territoriales ont pour missions de contribuer & I'animation
territoriale définie dans le cadre des projets de quartier et d'aider a la
mise en ceuvre des actions définies dans le cadre du contrat de ville au
niveau communal.

Elles participent en partenariat étroit avec I'ensemble des acteurs du
territoire au déploiement des projets, a I'animation territoriale en
facilitant la participation citoyenne.

Une équipe de développement et d'appui en ingénierie a I'échelle métropolitaine :

Cette équipe opére a un niveau métropolitain avec les principaux
signataires et les politiques publiques sectorielles. Elle assure la
cohérence globale des stratégies définies par la gouvernance et des
projets métropolitains de coopération déployés dans le cadre du contrat
de ville.

Elle accompagne la mise en ceuvre au niveau local des outils proposés
dans le cadre du contrat de ville et facilite au besoin leurs déclinaisons
sur le territoire communal.

Les outils d'animation territoriale

Les équipes métropolitaines contribuent a la définition et a la mise en place des outils
d'animation territoriale du contrat de ville sur le territoire communal en lien étroit avec
les représentants de la commune et de I'Etat.

A titre d'exemples, la Métropole peut mettre en ceuvre :

e Les outils favorisant la participation des habitants

o L'accompagnement ala mise en place de budget participatif en
fonctionnement
Le déploiement d’'un fond de participation habitants.

o L'aide dla structuration de réseaux d'habitants (table de quartier,
appvui au conseil citoyens, démarches collectives, etc.)

e Les outils de soutien & la vie associative

o L'accompagnement et I'instruction de I'appel & projets annuel
en fonctionnement et en investissement du Contrat de ville

o Le déploiement d'un fond de financement des micros projets
pour les associations bénévoles de proximité
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o L'accompagnement méthodologique pour I'élaboration et le
développement du projet associatif des structures (proposition de
formations, appui de consultants, voyages apprenants, etc.)

o Accompagnement a la mobilité internationale des acteurs et
appui pour la sollicitation de financements européens etc.

e Le soutien et I'aide au déploiement de programmes ou dispositifs
spécifiques :

Cités Educatives.
Cités de 'Emploi.
L'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties dans le
parc social.
o L'Atelier Santé Ville, etc.

Pour la commune :

Elle poursuivra le travail engagé aupres du quartier prioritaire pour la période prévue
par la convention (2024-2030), en matiére d’animation et de coordination :

e Des dispositifs contractuels de cohésion sociale,

e Des dispositifs de développement urbain, de développement local et
d'insertion économique et sociale,

e De dispositifs locaux de prévention de la délinquance,

e De nouveaux dispositifs relatifs aux thématiques transversales ; ainsi qu'en
matiére de suivi et d'évaluation des programmes d'actions définis dans le
contrat de ville.

La Métropole s'appuiera sur l'ingénierie de la ville d’Istres pour I'animation et la
coordination des compétences précitées.

Les moyens Humains

L'Etat et la métropole s’appuieront sur I'équipe opérationnelle politique de la ville de
la Commune d'Istres ceuvrant sur les différents dispositifs politique de la ville et droit
commun.

Celle-ci intervient au niveau local auprés des acteurs associatifs, dans
I'accompagnement et la mise en ceuvre des actions en lien avec le Contrat de ville.
Elle propose également une animation de proximité répondant aux besoins des
habitants (lien social, questions environnementales, cadre de vie...).

Les outils d'animations territoriaux

Les outils favorisant la participation habitants
« Déploiement d'un fonds de participation des habitants pour permettre
la mise en ceuvre de micro-projets
« Accompagnement et soutien aux instances participatives (Conseil de
quartier, CIQ)

Les outils d’accompagnement et de soutien a la vie associative
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e Soutfien financier des associations a travers les financements de
politiques publiques de droit commun.

e Accompagnement a la création de projets a travers des groupes
thématiques (emploi, prévention, cadre de vie...)

Pour I'état :

A I'échelle de la commune, le Préfet delégue pour I'égalité des chances sera
représenté par un délégué.

Le délégué du préfet a trois missions principales :

Représenter le préfet dans les QPV aupres de la population et des acteurs
locaux (associations, commercants...). Il facilite la bonne mise en ceuvre des
décisions publiques, permet une remontée d'informations dans les instances de
suivi et de pilotage afin de contribuer a la conception des réponses a apporter
a la population. Il est force de propositions pour faire évoluer les politiques
publiques afin de les adapter aux priorités du Contrat de Ville et aux besoins et
attentes des habitants des quartiers prioritaires de la ville. A ce titre, il participe
a rendre plus lisible la compréhension des politiques publiques.

Participer a I'articulation et la coordination des politiques publiques. Il intervient
sur I'ensemble des thématiques du Contrat de Ville. Il mobilise les différentes
politiques publiques sectorielles de I'Etat pouvant contribuer & la réalisation des
objectifs du Contrat de Ville et sollicite les autres décideurs publics chaque fois
que nécessaire. |l participe aI'articulation entre les politiques publiques de droit
commun de I'ensemble des signataires et le contrat de ville.

Accompagner les porteurs de projets. Le délégué du préfet assure un réle de
conseil et d'ingénierie en développement local. Il participe & I'articulation, &
la conception de réponses et a la mise en ceuvre d'actions au regard des
opportunités, des ressources mobilisables, des besoins de la population, des
objectifs du contrat de ville et des potentialités du territoire. A ce ftitre, il initie
des réunions partenariales, joue un réle de conseil et d’accompagnement des
porteurs de projefts.

Le délégué du préfet peut étre soutenu par le cabinet du Préfet délégué pourl'égalité
des chances qui comprend notamment six chargés de missions qui sont spécialisés sur
des thématiques particulieres.
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IV-3/ Le lien entre les gouvernances communale et métropolitaine

La gouvernance de la convention communale du contrat de ville et la gouvernance
Métropolitaine sont deux aspects complémentaires et sont interconnectées par la
nécessité de coordonner les politiques et les actions & différentes échelles territoriales.
Une collaboration éfroite enfre ces deux niveaux de gouvernance permet d'assurer
une approche intégrée, cohérente et efficace du développement local.
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Les projets de quartier, au sein du cadre défini par la convention communale,
représentent une approche novatrice et participative visant & instaurer un
changement positif et durable au niveau local. Afin d’appréhender, il est essentiel de
détailler les périmétres et les orientations spécifiques d chaque quartier ainsi que leurs
processus de construction.

Le périmétre :

Le périmetre d'un projet de quartier englobe les limites géographiques précises qui
définissent I'étendue territoriale du projet. Il s'agit d'une délimitation spatiale
stratégique, qui peut étre défini sur la base de criteres spécifiques a chaque
convention communale (Géographie prioritaire, bassin de vie, caractéristiques
similaires, carte scolaire...)

Ce périmetre détermine la zone d'intervention privilégiée pour la mise en ceuvre des
actions et des initiatives spécifiques & chaque projet de quartier.

Orientations spécifiques a chaque quartier :

Chaqgue quartier est unique de par ses caractéristiques, ses défis et ses potentialités.
Ainsi, les orientations spécifiques définies dans le cadre des projets de quartier sont
adaptées a la realité et aux besoins particuliers de chaque territoire. Ces orientations
ont objectifs pour d’'étre le socle permettant d'apporter des réponses concretes et sur
mesure aux enjeux propres A chaque territoire.

Processus participatif de définition des projets de quartier:

L'élaboration des projets de quartier se veut participative, impliquant activement les
habitants et I'ensemble des acteurs du territoire. Cette démarche inclusive vise d une
animation territoriale renouvelée mettant en synergie des écosystémes partenariaux
autour d'une vision commune. Cette approche favorise une dynamique collective
propice a I'émergence d'idées novatrices et a la résolution efficace des
problématiques locales et renforce I'engagement des acteurs a partir des objectifs
fixés.

La mise en ceuvre de la convention communale sera adossée G des projets de
quartier.

La démarche d’élaboration du projet de quartier sera lancée des la signature du
contrat de ville et finalisée d'ici la fin d'année 2024.

29



VI - L'EVALUATION M
DE LA CONVENTION

%
COMMUNALE =
S

Dans un souci de cohérence, la démarche évaluative sera mise en oceuvre sous
I'impulsion de la Métropole. Elle consistera a produire une connaissance fine sur
I'intervention réelle opérée au nom du contrat de ville. Elle permettra de révéler sa
mise en ceuvre effective, ses résultats, ses impacts et sa pertinence dans I'objectif de
rendre compte et améliorer I'intervention publiqgue dans le champ de la cohésion
sociale sur la géographie prioritaire.

Le systeme d’'évaluation global du contrat de ville répondra & plusieurs principes :

Le systeme d'évaluation sera in itinere (en continu) et ex-post (pour certaines
mesures).

Il sera construit et conduit de facon collaborative, dynamique, circulaire entre
les différents acteurs intervenant aux différentes échelles territoriales
concernées (quartiers, communes, métropole)

Un socle de questions évaluatives aura une portée commune et exhaustive.
D’autres questions pourront étre formulées pour trouver des réponses dans un
cadre plus restrictif (sur certaines thématiques, dans un ou plusieurs QPV...).
Les projets de quartier représenteront la base du processus global d'évaluation,
ils pourront faire I'objet d'un zoom évaluatif sur un theme précis en fonction de
leurs enjeux les plus prégnants.

Les domaines d'intervention du contrat de ville faisant I'objet d'une évaluation seront
les suivants :

Les évolutions contextuelles des conditions de vie des habitants
(QPV/différentes échelles de référence) grce & I'observation (agences
d'urbanisme, Compas...)

Les politiques publiques sectorielles (dites de droit commun) qu'il aura pu
mobiliser, notamment via les projets de coopération

Les actions spécifiques du Contrat de ville (Les programmations annuelles
mobilisant les crédits d'exception, notamment en termes de simplification
administrative (Cerfaq, bilans...), d'amélioration des relations
financeurs/financés, d'une meilleure connaissance des bénéficiaires et des
effets des actions dans leur vie quotidienne.
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e Les modalités de gouvernance notamment la maniere dont sont pilotés et
animés les projets de quartier, les conventions communales et le Contrat de
ville métropolitain.

e L’articulation avec les dispositifs thématiques de la Politique de la ville :

Le Contrat de ville pourrait représenter le lieu de capitalisation des évaluations
conduites dans le cadre de tous les dispositifs de la Politique de la ville déployés
sur le territoire métropolitain. Il pourrait étre garant de leur diffusion et partage,
de leur prise en compte dans les analyses en termes de plus-value de la
Politique de la ville locale.

e La prise en compte du point de vue des habitants est considérée comme une
modalité prégnante et pertinente dans le processus évaluatif a conduire
dépassant la simple mesure de leur satisfaction et le recueil de leurs besoins.

Afin de construire le systemes d'évaluation il est proposé la mise en ceuvre d'une
méthodologie participative. Des la signature du Contrat de vile un appel a
candidature sera lancé pour composer une commission de construction et du suivi-
évaluation du contrat de ville. Sa composition sera la plus hétéroclite possible en
terme de représentation (élus, techniciens des organisations signataires, société civile,
associations, habitants des QPV). Une fois établi, le travail de cette commission se
déploiera en 2 grandes étapes :

e L'organisation d'un cycle de quadlification en direction des membres de la
commission pour une appréhension commune du sens de I'action et des
méthodes évaluatives.

e |’élaboration du protocole d’'évaluation par la commission : questionnement
évaluatif, principes communs, méthodes, outils ; recherche d’'équiliore entre
rigueur et souplesse du processus.

Cette commission sera force de proposition pour suivre et évaluer ce qui lui semble
pertinent, elle sera tenue informée des diverses évaluations engagées aux différentes
échelles territoriales. Elle présentera des tfravaux évaluatifs aboutis, leurs
enseignements et les préconisations aux différentes instances de gouvernance du
contrat de ville. Elle sera en charge de la production de I'évaluation intermédiaire et
finale du Confrat de ville.

En complément, chaque ville pourra si elle le souhaite, développer un systeme

d’'évaluation spécifique a son territoire afin de répondre a des enjeux évaluatifs
particuliers.
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INTRODUCTION
SUR LE CADRE
CONTEXTUEL
GLOBAL

Le Contrat de ville métropolitain et sa déclinaison en convention
communale

Le Contrat de ville métropolitain d'Aix-Marseille-Provence propose une stratégie partagée de
cohésion sociale et urbaine visant d améliorer les conditions de vie dans les quartiers dits
"prioritaires" et a favoriser le développement de ces territoires. Il est institué par la loi de
programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014. La portée et son contenu
ont été renforcés par la circulaire du 31 ao0t 2023 relative & I'élaboration des Contrats de ville
2024-2030 dans les départements métropolitains.

Ce Contrat est copiloté par la Métropole, I'Etat, les communes concernées, les principaux
partenaires institutionnels en charge des politiques publiques sectorielles de cohésion sociale
et de développement urbain ainsi que d'autres acteurs de la société civile. Il constitue le cadre
contractuel de la Politique de la ville pour la période de 2024 & 2030.

La nouvelle géographie prioritaire a été déterminée par décret n® 2023-1314 du 28 décembre
2023. La délimitation des périmétres des quartiers prioritaires a été définie de facon concertée
entre les services de I'Etat et les élus locaux & partir d'un seul et unique critere : le revenu
médian des habitants.

Forte de sa compétence Politique de la ville et de son réle de chef de file, la Métropole-Aix-
Marseille Provence a assuré le pilotage de la coconstruction du Contrat de ville avec I'Etat, les
communes concernées ainsi que I'ensemble de |'écosystéme de la cohésion sociale.

Dés 2022 une mission d'évaluation des 6 Contrats de ville du territoire métropolitain a été
engagée. Elle arendu ses travaux début 2023.

A compter de mai 2023 un processus de coconstruction a été proposé aux territoires
communaux et aux partenaires A travers la tenue de rencontres, séminaires et ateliers, qui ont
réuni pres de 2 000 participants durant 10 mois.

Ces séminaires ont permis progressivement de dessiner les grands enjeux, de définir des
orientations partagées et d'identifier des leviers d'intervention et de coopération pour agir sur
les quartiers prioritaires de ce nouveau Contrat de Ville métropolitain. Ainsi, le Contrat de ville
2024-2030 de la Métropole Aix-Marseille Provence s'organise autour de « trois documents » :



- Le socle métropolitain fixe les grands enjeux et orientations. Il donne le cadre straté-
gique sur lequel les partenaires s'engagent a coopérer et orienter leurs politiques pu-
bliques et leurs efforts.

- Les priorités territoriales déclinées dans une convention communale. Celle-ci constitue
le document de pilotage entre la Ville, I'Etat et la Métropole pour définir des orienta-
tions & I'échelle de chaque commune et les projets de quartiers.

- Un agenda annuel qui présente les outils du contrat de ville et le déploiement des pro-
jets de coopération avec le droit commun.

Le schéma de gouvernance du nouveau Contrat de ville métropolitain affirme ainsi le rdle
central de I'échelon communal dans la mise en ceuvre d'une stratégie territoriale d'inclusion
sociale. La convention communale, partie intégrante du Contrat de ville, est I'expression d'une
volonté commune d’'agir d'une facon concertée et coordonnée entre les grands signataires
du Contrat de ville en direction des territoires les plus fragiles en tenant compte des spécificités
locales de chagque commune.

La présente convention communale a aussi pour ambition de définir les modalités
d'intervention, les moyens & mobiliser et & mettre en ceuvre pour réduire durablement les
fractures territoriales. Elle représente un pacte local, une alliance stratégique entre les
différents partenaires du Contrat de ville métropolitain. La cohérence et la coordination des
actions entreprises par chacun de ces partenaires seront essentielles pour garantir l'efficacité
des interventions et 'atteinte des objectifs fixés. Elle représente le maillon indispensable pour
concrétiser des projets de coopération entre des grandes politiques publiques de droit
commun et I'écosystéme communal avec les habitants et les acteurs ressources de ces
territoires.

La convention communale fixe par dilleurs les modalités de gouvernance et de pilotage &
I'échelle de la ville ainsi que les conditions nécessaires pour permettre une animation
territoriale renouvelée. Elle offre également un cadre flexible, évolutif, facilement évaluable,
adapté aux spécificités communales. Des projets de quartier seront élaborés et annexés dans
le courant de I'année 2025. Feuille de route opérationnelle sur les quartiers, ils devront mettre
en synergie et en mouvement les écosystémes partenariaux dans la durée. Les projets de
quartier auront pour objectifs de créer les conditions nécessaires d une meilleure coopération
entre acteurs, autour d'un projet commun pragmatique visant & impulser un changement
positif et durable au sein des territoires. lls chercheront & développer des réponses concréetes
aux enjeux spécifiques de chaque territoire.

Les projets de quartier proposeront une feuille de route élaborée de maniére participative
avec les acteurs de la société civile et en concertation avec les habitants.

Cette convention communale incarne un engagement collectif & construire un avenir
métropolitain plus équitable, solidaire et prospére. Elle sinscrit dans une dynamique de
fransformation profonde et durable de I'animation territoriale que le Confrat de ville
métropolitain se propose d'accompagner et de soutenir.



L'ambition de la Ville de Marseille

Edito de Benoit Payan,
Maire de Marseille

Marseille, grande capitale de I'Europe et de la Méditerranée, s'est construite au gré des mil-
Iénaires sur une tradition de solidarité et de fraternité. Ouverte sur la mer, elle tire sa force de
son identité plurielle, et les 111 noyaux villageois qui la composent sont sa singularité et sa
puissance. Pendant trop longtemps, pourtant, les quartiers prioritaires, du sud au nord et du
centre-ville, ont été relégués, exclus des politiques publiques. Pour combler les fractures et ré-
duire les inégalités, nous avons engagé depuis 2020 une grande politique de désenclave-
ment et de retour du service pubilic.

Le renouvellement du contrat de ville nous permet, avec la Métropole et I'Etat de réaffirmer
notre volonté de mener des actions de rééquilibrage territorial. Redonner de la voix a ceux
qui en ont été privés trop longtemps, ouvrir de nouveaux horizons pour que tous les Marseillais
aient les mémes droits. En finir avec I'inertie qui durant des années a contraint les habitants
de certains quartiers a vivre en silo, & porter & bout de bras des projets de solidarité : voila
I'ambition qui préside & notre action.

Nous sommes fiers d’avoir obtenu en quelques années des avancées considérables. Au-
jourd’hui, la résignation n’est plus une option. Avec le Président de la République nous avons
choisi ainsi de débloqué 5 milliards d'euros pour reconstruire des infrastructures de qualité
pour tous. Je sais que tous les signataires de ce confrat de ville sauront poursuivre avec nous
les priorités définies de désenclavement des Quartiers Nord, et de réduction des inégalités
dans I'’ensemble des quartiers prioritaires.

Nous continuerons sans relGche & agir pour recoudre Marseille et rétabilir I'égalité répubili-
caine dans tous les quartiers. En rénovant I'ensemble des écoles de la Ville, en construisant
de nouveaux stades et équipements dans tous les arrondissements, en augmentant histori-
quement le budget des centres sociaux, et en développant une offre de soins de proximité,
Marseille prend sa part dans le nécessaire combat pour la justice sociale.

Pour nos 41 quartiers prioritaires, nous avons des ambitions fortes. Désenclaver, en favorisant
la mobilité par des transports publics de qualité et un retour du service public de proximité.
Lutter contre la précarité, en construisant des solutions de logement et en luttant contre les
marchands de sommeil et I'habitat indigne, en déployant des aides massives dans le cadre
du plan pauvreté. Permettre aux habitants de se réapproprier leur espace public, d'y vivre et
d'y évoluer en toute sécurité. Renforcer le lien social et créer les conditions d'une vie digne,
partout.

Nous le ferons pour notre jeunesse, nous le ferons pour et avec foutes les habitantes et les ha-
bitants, parce que notre méthode, c'est la concertation et I'implication de toutes et de tous
dans un véritable projet de société.

Nos partenaires institutionnels, en s’engageant avec nous autfour de cette convention com-
munale montrent leur détermination & poursuivre & nos cétés cette ambition. Je suis heureux
de ce chemin tfracé.

Benoit Payan
Maire de Marseille



Edito de Martine Vassal,
Présidente de la Métropole Aix-Marseille-Provence

A une époque marquée par une multitude de crises, la Métropole d'Aix Marseille Provence se
trouve & un carrefour décisif ou notre engagement en faveur de la solidarité est plus crucial
que jamais, en particulier a Marseille.

Face aux différents défis socio-économique, environnementaux auxguels notre territoire est
confronté, les habitants les plus fragiles se retrouvent en premiére ligne, subissant les consé-
qguences d'un monde en pleine mutation.

Ces défis exigent une réponse collective forte, guidée par une action volontariste et inclusive
en direction des 41 quartiers politique de la ville qui représentent 250 000 Marseillais et Mar-
seillaises.

La Métropole s'implique fortement en matiére d'insertion, d'emploi et ceuvre a I'amélioration
de la qualité de vie dans les quartiers que ce soit & travers ses politiques dites de « droit com-

mun » ou & travers le pilotage de politiques plus spécifiques comme les Contrats de Ville et les
Nouveaux Programmes Nationaux de Renouvellement Urbain.

Ce nouveau Contrat de Ville Métropolitain a pour ambition d'agir ensemble pour permettre
a chacun de grandir et s'épanouir dans son quartier, habiter dignement son logement mais
aussi de travailler et entreprendre pleinement.

Ilincarne notre volonté de simplifier et faciliter les démarches administratives et de réinventer
nos modalités d'intervention en placant au coeur de notre action les habitants.

Faire de la Métropole une Métropole inclusive pour tous les Marseillais et Marseillaises tel est
I'objectif que nous nous sommes fixés.

Martine Vassal
Présidente de la Métropole Aix-Marseille-Provence
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MARSEILLE

|.  PRESENTATION
SUCCINCTE

DU TERRITOIRE

DE LA COMMUNE
DE MARSEILLE

I - 1/ La ville et la situation socio-économique des habitants

Deuxiéme commune de France, Marseille
comptabilise 870 321 habitants!, soit 46%
de la population de la Métropole d'Aix-
Marseille-Provence (1 903 173 habitants en
2020

En matiére de géographie prioritaire, la
Métropole dispose de 66 quartiers Rt W
prioritaires de la Politique de la Ville, dont o T B M,
41 sont situés a Marseille, soit 62 % des QPV
métropolitain, regroupant 80 %  des
habitants des QPV de la Métropole. On
observe donc une surreprésentation de la
population vivant en QPV au sein de la
commune de Marseille avec prés de 240
000 habitants? (soit I'équivalent de Lille), ce
qui représente prés de 30% de la
population marseillaise. Avec prés d'un
fiers de la population communale en
quartier prioritaire’, la ville de Marseille est
la 4éme commune de France de plus de
100 000 habitants avec la plus forte part
d’habitants en QPV derriere Saint-Denis en
Seine-Saint-Denis (71%), Mulhouse dans le
Haut-Rhin (45%) et Argenteuil dans le Val-
d'Oise (34%).

Le décret du 28 décembre 2023 définissant
la nouvelle géographie prioritaire permet
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la taille conséquente des quartiers prioritaires marseillais, plus qu’ailleurs oU les QPV sont trés
souvent cantonnés & des résidences / cités de petites ou moyennes tailles. A titre d'exemple,
le centre-ville de Marseille concentre & Iui seul prés de 105000 habitants en QPV (soit
I'équivalent de la commune de Nancy) et le Grand Saint Barthélémy 23 000 habitants (soit
I'’équivalent de la commune de Manosque ou Miramas). A eux deux, ces territoires regroupent
pres de 128 000 habitants (soit I'équivalent de Limoges).

Comme le souligne I'Observatoire des inégalités, Marseille est, en volume, la commune qui
connait le plus grand nombre d’habitants vivant dans un quartier oU le taux de pauvreté est
supérieur ou égal a 30% (244 000, contre 102 000 & Paris et 85 000 a Strasbourg).

I - 2/ La géographie prioritaire, poches de précarité

Rapportés a I'échelle des arrondissements, on constate sans surprise des parts d’habitants
vivant en QPV plus importantes dans ceux du nord de la ville (64% de la population du 15éme
arrondissement vit en QPV, 56% dans le 14éme, 32% dans le 16eme et 31% dans le 13¢me) ainsi que
les arrondissements centraux (95% de la population du 3¢me arrondissement, pres de 80% pour
le 2nd arrondissement et prés de 60% pour le 1er arrondissement).
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Carte des contours de la nouvelle géographie prioritaire
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Il. LES ENJEUX

ET LES GRANDES
ORIENTATIONS
DANS LE CHAMP
DE LA COHESION
SOCIALE

Un renouvellement de la méthode pour une approche pragmatique du Contrat de
Ville

Avant tout, les signataires du Contrat de Ville souhaitent affirmer leur volonté de permettre, &
travers ce nouveau Contrat de Ville, un changement de méthode pour impulser une réelle
évolution des conditions de vie des habitants des QPV.

Ce changement de méthode, par la force des choses a été expérimenté tres
opérationnellement d I'occasion de la pandémie de Covid 194 . Si cette derniére a sans aucun
doute eu un impact sur la hausse des précarités des habitants des QPV (financiéres, sanitaires,
éducatives, etc.), elle a néanmoins pu mettre en exergue la grande solidarité et la capacité
d'organisation des habitants, tout autant que la réactivité et la capacité d'innovation,
notamment portées par des structures locales associatives de proximité et les équipes Politique
de la ville. Deux éléments ont sans aucun doute facilité cette action conjointe :

e La connaissance fine des territoires et de ses ressources par le soutien et le
développement de structures agissant en proximité

e La situation hors normes a nécessité et permis de maniére plus souple en
s'affranchissant des lourdeurs administratives pour parer & I'urgence, en s'appuyant sur
la « capacité d'initiative » et sur I'émulation collective, chacun avancant dans un
méme sens.

L'analyse des bonnes pratiques et réussites du Contrat de Ville met par ailleurs en exergue les
conditions de réussite suivantes :

e La prise en compte des attentes des habitants sur la base d'un diagnostic partagé

e La coordination entre acteurs associatifs, habitants et institutionnels pour favoriser les
démarches innovantes qui dépassent les limites des découpages institutionnels

e Le soutien de la mobilisation des habitants par des structures locales de proximité et
des équipes interinstitutionnelles coordonnées.

Il convient dés lors de s'appuyer sur ces apprentissages pour véritablement « renouveler » la
Politique de la ville afin de lutter contre le sentiment d'abandon et de défiance & I'égard des
institutions générant un isolement, un repli sur soi et I'accroissement de la précarité.

4 Voir Ia note de I’Agam de novembre 2021 « Cohésion sociale et Covid 19 » https://www.agam.org/wp-
content/uploads/2021/07/Regards-Coh%C3%A9sion-sociale-Web.pdf
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Pour mettre en ceuvre ce changement de méthode, il est indispensable de :

Revenir & des échelles de proximité, celle du quartier vécu par I'habitant, par un
ancrage territorial affirmé : faire revenir les services publics au sein des quartiers et
s'appuyer sur les initiatives associatives locales autour de centres sociaux structurants.

Réhumaniser les relations & travers I'aller-vers pour raccrocher les habitants aux
dispositifs existants : développer les actions de médiation dans tous les champs (santé,
emploi, formation, sports, loisirs, accés aux droits, etc.) face a la dématérialisation des
services publics avec des référents qui écoutent, réorientent et évitent les ruptures de
parcours.

Favoriser la prise en compte des habitants par la concertation et la co-construction,
pour s'assurer que la parole des habitants soit pleinement entendue et que les projets
répondent & leurs attentes en mobilisant systématiquement I'expertise d'usage des
habitants (notamment au travers des conseils citoyens et des tables de quartier).

Soutenir les initiatives des associations de grande proximité et des collectifs habitants
en leur permettant de développer leur pouvoir d'agir par la création d'outils et de
démarches souples et réactives & I'échelle du quartier.

Au VU des enjeux qui dépassent largement les champs de compétences de la Ville et plus
largement les moyens de la Politique de la ville, le Confrat de Ville doit jouer un réle
d'assemblier et de facilitateur entre les politiques publiques portées par les différentes
institutions et les acteurs de proximité, pour agir de maniere renforcée et priorisée. Cela passe
notamment par :

Le pilotage renforcé autour d'un projet de territoire commun entre I'Etat, la Métropole
et la Vile de Marseille coordonné par des équipes de proximité qui ont une
connaissance fine du territoire et de ses acteurs.

Une meilleure lisibilité des dispositifs du droit commun (pour les professionnels et les
habitants) et une opfimisation de leur mobilisation dans une logique d'approche
globale et articulée en facilitant leur adaptation aux spécificités et besoins du territoire.
A cet égard, le dispositif des cités éducatives est vu comme une modalité de
coordination inspirante.

Une approche intégrée de la rénovation urbaine intégrant I'accompagnement social,
éducatif et économique.

La réaffirmation du rdéle central des centres sociaux dans I'animation globale du
quartier en soutenant et facilitant leur intervention.

Une incitation forte aux dynamiques collectives et partenariales en favorisant
I'interconnaissance entre les acteurs pour favoriser la co-construction de projefs
communs.

Enfin, il est indispensable de rendre plus lisibles et accessibles I'offre de services et les dispositifs
existants sur le territoire. Pour ce faire, il conviendra de :

Répertorier, cartographier et mettre a jour de maniére réguliere les informations
territorialisées et thématisées relatives d la présence des services, des équipements, des
acteurs, des usages, notamment par le développement d'outils numériques.

Mobiliser I'expertise d'usage des habitants pour développer des offres de services et
dispositifs adaptés a leurs usages et besoins
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e Adapter les outils et modalités de communication & destination des habitants, pour
gu'ils soient accessibles. Il s’agira notamment d'adapter les supports aux spécificités
des publics voire de les co-construire avec les habitants (mobilisation des réseaux
sociaux pour les jeunes, traduction des documents de communication en langues
étrangeres et FALC, communication orale ou vidéo, forum annuel pour présenter et
expliciter I'offre existante auprés des professionnels, etc.).

Il - 1/ En déclinaison du Confrat de ville métropolitain
Articulation des orientations prioritaires avec le cadre fixé par I'Etat et la convention
métropolitaine

Ces orientations s'inscrivent pleinement dans le cadre fixé par I'Etat (Circulaires des 15 mai et
30 aolt 2023, CIV du 27 octobre 2023) et par la Métropole, synthétisés dans le schéma ci-
dessous.

Leurs déclinaisons opérationnelles nécessitent de la part de chacun des partenaires de réunir
toutes les conditions de réussites conditionnant I'atteinte de ces objectifs, en mobilisant et en
renforcant les différentes politiques publiques sectorielles.

(€S 5 GRANDES ORIENTATIONS LES 5 GRANDS OUTILS METROPOLITAINS
DES DEMARCHES
WUR b penlaune-

do puegets
4 De novvellos Wmdw
GRANDIR et PRESERVER sa COOPERATIONS LFINANCEMENTS)
L 2amAz </l PARTENARIATS

% '::'
wm

SON LOGEMENT, SoN Q'MRT'EK ET SA ViLLE

. ek aux Profemionels
2. PARTICiPATION
2 de Aoun- len
ACCEDER R“b. 4 t
el ENTREPRENDRE €1 & EMANCIPER ~
—
-
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Il - 2/ Les spécificités de la commune

Les habitants des quartiers prioritaires marseillais sont confrontés & des situations de précarité,
de logement et de cadre de vie dégradés, et a l'insécurité liée & I'emprise du trafic de drogue.
De maniere générale, les écarts entre les habitants des quartiers prioritaires de la Ville de
Marseille et le reste du territoire (ville, métropole, etc.) se creusent avec une aggravation du
taux de pauvreté dans les QPV entre 2016 et 2020.

De plus, les récentes crises (Covid, inflation, crise énergétique, déréglement climatique)
touchent durement les habitants et tendent & accroitre les situations de précarité et les
inégalités territoriales. Ces situations ont des conséquences lourdes sur I'ensemble des enjeux
de cohésion sociale, d'emploi, de cadre de vie ou de renouvellement urbain.

Le Contrat de Ville 2024-2030 doit permettre la mise en ceuvre et la coordination d'actions
pour répondre aux problématiques suivantes :

¢ Comment désenclaver des quartiers caractérisés par un manque d'équipements de
qualité et I'éloignement croissant des services publics dus au retard accumulé pendant
des décennies en matiére de développement de service public 2

e Comment lutter contre la précarité pour « recoudre les quartiers & la ville » @

e Comment favoriser le lien social et améliorer les conditions de vie des habitants dans
des quartiers oU I'espace public n'est pas suffisamment sécurisé, géré et aménagé 2

¢ Comment accompagner la jeunesse dans sa réussite éducative et son insertion
professionnelle et soutenir la parentalité dans un contexte d'accroissement de la
précarité 2

Répondre & ces enjeux nécessite le renforcement et I'articulation des politiques publiques
sectorielles de I'ensemble des institutions au sein des quartiers prioritaires, le soutien au secteur
associatif et I'implication et la concertation des habitants.

Les signataires du Contrat de Ville affirment, & travers leur engagement au sein du Contrat de
Ville, leur volonté d'agir de maniére renforcée et concertée pour les quartiers prioritaires autour
de quatre orientations prioritaires :

o Désenclaver les quartiers en favorisant la mobilité et I'accés a des services de proximité
de qualité

e Lutter contre la précarité et prévenir les facteurs de vulnérabilité

e Favoriser laréappropriation de I'espace public pour renforcer le lien social et permettre
aux habitants de vivre sereinement et dignement dans un environnement de qualité

e Soutenir I'épanouissement et les parcours des jeunes de la petite enfance a I'insertion
professionnelle

La déclinaison opérationnelle des orientations prioritaires
Les orientations prioritaires sont ici déclinées de maniére opérationnelle en précisant :
e Les objectifs opérationnels

e Les moddalités et méthodes d'interventions propres & la politique de la ville et & son
action en proximité
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e Des exemples d'actions illustrant de maniére non exhaustive ces objectifs

La déclinaison de ces orientations de maniere territorialisée par des projets de quartier
permettra de les préciser par des actions adaptées aux enjeux spécifiques de chaque quartier,
en définissant des indicateurs de suivi et d'évaluation propres d chaqgue territoire. Les éléments
présentés ci-dessous ne sont donc ni exhaustifs, ni exclusifs.

Pour afteindre ces objectifs, les partenaires du Contrat de Ville mobiliseront I'ensemble des
politiques publiques.

Désenclaver les quartiers en favorisant la mobilité et I'acces a des services de proximité de qualité

Lutter contre la précarité et prévenir les facteurs de vulnérabilite

Soutenir le développement de
solutions de mobilités adaptées
aux différents usages des
habitants

s i . > " " " " .
PR T S ke Il Fovoriscr la réappropriation de Pespace public pour renforcer le lien social et

par une présence de proximité permettre aux habitants de vivre seremnement et dignement dans un environnement d
. L . alité

s " . Favoriser l'acces a 'emploi et la 9

Accompagner l'implantation et

- . . Mieux se coordonner pour lutter contre
l'accessibilité des services publics, P
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équipements sportifs et culturels | prévention sante conditions de vie des habitants professionnelle
Accompagner le droit 2 un Contribuer & l'aménagement et Promouroir les démarches d'éducation
. . o iration d — ! e
logement accessible et digne en l'amumation d'espaces de vie et de populaire et la pratque artistique et

articulation avec la politique locale rencontres dans la_q_unt:er enmitegrant || sportive comme vecteur d'épanouissement
de Ihabitat les enjeux de transition écologique et de socialisation

. . Rﬁe\.}x impliquer les habitants dans Favoriser la réussite éducative dés le plus
Veiller aux impacts de Vaménagement et la gestion du cadre de || jenne 4 en ascociant pleinement les
l'environnement sur la santé etla  [vie parents

ualité de vie U y - i . 3
q RP‘"fDI'??r I animation de l'espace P‘um"E Favonser la poursuite des études et
Favoriser le lien social et I'acces de mamiére concertée et coordonnée linsertion professionnelle des jeunes (16-
. N entre acteurs
aux loisirs, au sport, a la culture et . . 25 ans)
aux vacances pour tous Favonser une gestion plus réactive et Lutter contre le décrochage scolaire et

' ; ; o
efficace de l'entretien du quartier accentuer la prévention jeunesse

Soutenur et accompagner la participation et
Timplication de la jeunesse

Désenclaver les quartiers en favorisant la mobilité et 'accés a des services de

proximité de qualité

Chiffres clés : des quartiers enclavés et pour beaucoup en carence de commerces, services
el équipements

L'enclavement est donc ici & entendre a la fois en termes d'isolement territorial (et notamment
d'acces a la mobilité) et en termes d'isolement « personnel » et de repli sur soi qui se sont
notamment renforcés depuis la Covid 19. Avant d'étre des QPV, ces quartiers sont avant tout
des quartiers marseillais et doivent & ce titre bénéficier des mémes services et infrastructures.
Le contrat de ville devra participer a cet objectif en complément de la mobilisation du droit
commun.

Une mobilité plus contrainte

Souffrant pour beaucoup d'un enclavement lié a la fois aux contraintes urbaines
(infrastructures, topographie, coupures urbaines, etc.), a la distance avec les centralités, aux
transports en commun insuffisants (nombre d'infrastructures, fransports en site propre,
cadences et horaires adaptés aux besoins) et au colt, les habitants des quartiers prioritaires
sont plus fortement impactés par les freins induits par la mobilité. Sile centre-ville se démarque,
étant moins soumis & ces contraintes physiques et de transports, les QPV du Nord, du Sud et de
I'Est de la ville connaissent des difficultés de mobilité forte. Si cela peut pardaitre plus vertueux,
favorisant des usages de proximité, il convient de mettre cela en perspective avec I'offre en
équipements au sein des QPV, parfois plus réduite que dans les autres quartiers.
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Ainsi ces freins a la mobilité peuvent limiter I'accés a I'emploi, aux équipements, aux espaces
naturels et autres aménités urbaines. De plus ces mobilités plus contraintes paraissent le plus
souvent subies que choisies.

e Un moins bon accés au permis de conduire : 65 % des habitants des QPV marseillais
possedent le permis de conduire, contre 81 % hors QPV>

e Un plus fort recours aux modes alternatifs a la voiture : la marche et les transports en
commun représentant 63% des modes de déplacements dans les QPV contre 52%
hors QPV et 42 % des habitants des QPV disposent d'un abonnement de fransports
en commun contre 39 % hors QPV

e Des inégalités femmes-hommes : 46 % des femmes habitant en QPV possédent le
permis de conduire contre 76 % des hommes (soit 30 points d'écarts), hors QPV, elles
sont 70 % & posséder le permis contre 90 % des hommes (soit 20 points d'écarts)

e Un nombre plus réduit de kilométres parcourus :

1 120

Source : EMC?2019-2020, tfraitement AGAM

« Des projets en cours soutenus par la Ville : Développement du tframway littoral et de
la Belle de Mai, développement du réseau de bus

Une offre en équipements, commerces et services de proximité en partie limitée

Les quartiers prioritaires marseillais se caractérisent par une plus faible offre en équipements
culturels et sportifs au global mais ce phénoméne ne s'observe pas de maniere homogéene a
I'échelle de tous les QPV. Aussi, le centre-ville concentre un nombre important d’'équipements
culturels mais la carence en équipements sportifs y est plus particulierement marquée. A
I'inverse, les services publics apparaissent plus présents en quartier prioritaire bien que I'on
observe Ia encore d'importantes disparités territoriales, 11 QPV n’ayant aucun service public
implanté d moins de 500 métres (Chateau Saint Loup, La Cravache Le Trioulet, La Cayolle,
Saint Thys, La Rouguiere, Les Escourtines, Balustres Cerisaie, Le Petit Séminaire, Consolat
Ruisseau Mirabeau, Les Aygalades, Caillols La Moularde) alors que les QPV du Centre-Ville se
caractérisent pas une bonne implantation des services publics.

Enfin, les QPV sont mieux dotés en équipements sociaux malgré d'importantes disparités : le
Grand Sud Huveaune est particulierement bien pourvu, les QPV présentant un volume
d’habitants moins important, ils sont proportionnellement mieux dotés que le Centre-Ville.

> L’enquéte mobilité certifiée CERAM (EMC?) de 2019/2020
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Une plus faible offre d’équipements : 1 équipement culturel ou sportif pour 1 672
habitants en QPV contre 1 pour 1 240 & I'échelle de Marseille et 1 pour 1 070
équipements hors QPV.

Des services publics plus présents mais a I'accés contraint : 3,5 services publics pour 10
000 habitants en QPV contre 1,3 a I'échelle de Marseille mais 1/3 des QPV marseillais
n'ont aucun service de proximité implanté & moins de 500 méetres du quartier.

Une surreprésentation des équipements sociaux : 0,14 équipements sociaux pour 1000
habitants en QPV contre 0,06 & I'échelle de Marseille.

Un déficit d’offre commerciale : 71 % des QPV marseillais comptent moins de 5
commerces de détail pour 1 000 habitants (contre 13,7 & I'échelle de Marseille) et seuls
6 QPV disposent de plus de 10 commerces pour 1 000 habitants, principalement des
quartiers de centre-ville ou faubourg : Centre-Ville Canet Arnavaux Jean Jaures (25),
Saint André (19), Saint Henri (17), La Cabucelle (12), Les Olives (12), Saint-Louis
Campagne Lévéque (10).

e Des projets en cours : construction et rénovation des équipements (médiathéques, piscine,
etc.) et un travail en cours sur les baux commerciaux

EQUIPEMENTS SPORTIFS EQUIPEMENTS CULTURELS

[ Périmétres des QPV de 2024 [7] Périmétres des QPV de 2024

Equipements sportifs Equipements culturels

+ Bassins aquatiques Archives
Courts de tennis ®  Arts du spectade
Equipements Ext. o Ars visuels

* Nature Cinéma

+ Salles de pratiques collectives * Education et formation
Terrains de grands jeux ® Lecture publique

* Autres équipements Livre et presse

Patrimoine

"Q\’ . . 0 25 5 km

—) 5 )
Sources : ANCT - Recensement des Equipements Sportifs 2023 Sources : ANCT - Base DEPS 2020

Un accés aux droits et aux soins plus complexe

L'acces aux droits demeure une problématique quotidienne pour les habitants des QPV face
a I'éloignement croissant des services publics (suppression des antennes de proximité de la
sécurité sociale, de la CAF, de la PMI, augmentation des délais d'attente pour la prise de
rendez-vous, réduction du nombre de travailleurs sociaux, etc.) et d la dématérialisation
malgré la création des Maisons France Services, I'engagement des équipements sociaux et
I'implication des associations de proximité. Aussi, selon le diagnostic réalisé par le COMPAS,
les publics des QPV sont plus captifs en matiére d’accés aux droits et aux services publics. De
nombreuses démarches nécessitent & la fois un acces aux outils numériques mais aussi un
accompagnement pour les publics les plus éloignés. Ainsi, alors que les habitants des QPV dont
les démarches revétent un caractere plus complexe ont plus besoin du numérique pour les
réaliser, ils sont ceux qui y ont le moins acceés.
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En matiere d'accés aux soins, le constat est sans appel, les habitants des QPV marseillais
disposent d’'un moins bon accés aux médecins généralistes et spécialistes que le reste des
habitants (données COMPAS, 2022¢). Aussi, la fendance au renoncement aux soins de la part
des habitants est significative au sein des quartiers prioritaires du fait d'un manque de
compréhension du systéme de soins, de non recours aux droits de santé, d'un déficit de I' offre
et/ou de problématiques de mobilité.

e Une difficulté d’'accés au numérique : I'indice de rupture face au numérique’ est de
I'ordre de 23 en moyenne dans les QPV marseillais contre 18 d I'échelle de Marseille et
15 en France alors que I'indice des besoins numériques pour I'acces aux droits8 est lui
de 17 contre 12 en moyenne a Marseille (et 9 en France).

e Un moins bon accés aux soins (données par habitants) : 1,5 fois moins de médecins
générdalistes, 2 fois moins de dentistes, 3,7 fois moins de gynécologues et sages-
femmes, 5,8 fois moins d'ophtalmologues, 14 fois moins de pédiatres en QPV.

e Des projets en cours : mairie mobile, mission locale 13/14, etc.

EQUIPEMENTS SOCIAUX TRANSPORTS EN COMMUN STRUCTURANTS
= T U] Périmétres des QPV de 2024
[ Périmétres des QPV de 2024 ! TC existants
Equipements sociaux ~ ~—— Lignes de BHNS
® Centre Social = + Améts BHNS
—— Métro Ligne 1
N :"a‘“’“ "“"I""’ = o Stations Métro Ligne 1
Yaison pour Tous - Gentre Socia > — Métro Ligne 2
Centre d'activité ® Stations Métro Ligne 2
/\ * Aatenne Tramway Ligne 1
ow * Stations Tramway Ligne 1

Tramviay Ligne 2
Stations Tramway Ligne 2

— Tramway Ligne 3
* Stations Tramway Ligne 3

Projets Plan de Mobilité
--= BUS +

.t Metro
Tramway

EH i
g 2
P i A\
2 £ :
2 = -
2 g
3 |3
h 5 \
s e
°+' 0 25 5 km
s b3 — )
Sources : ANCT -Ville de Marseille Sources: ANCT - Vil de Marseile - Métropole AMP

Soutenir le développement de solutions de mobilité adaptées aux différents usages des
habitants

6 Sources : Annuaire de santé 2022 et OpenStreetMap

Basé sur 5 indicateurs : bas niveau de formation des 15 ans et plus non scolarisés, population immigrée, inactivité des 15 ans et plus, taux
de pauvreté, population de 70 ans et plus.
8 . . . - - N . .

Recense les ménages qui ont le plus besoin d’utiliser les plateformes numériques pour leur accés aux droits, pour leur fonction parentale

ou leur accés a I'emploi. Pour ce faire, il a été retenu trois grands groupes d’usagers : 1/ les ménages plus fortement dépendants des
prestations sociales, 2/ les demandeurs d'emploi, 3/ les familles.
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A)ur atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e —

-

Accompagner des solutions de mobilité adaptées aux caractéristiques du
quartier et aux usages des habitants

Proposer des pistes d'évolution de |'offre de transport collectif pour les acteurs
associatifs, les lycéens et les étudiants, et I'acces aux écoles

Soutenir le développement des mobilités alternatives et en accompagner les
usages

Diffuser et renforcer les dispositifs de soutien & la mobilité

~

Faciliter les déplacements du quotidien (notamment les transports scolaires) /

Méthode de mise en ceuvre

Généraliser une approche transport et mobilité dans les instances d'animation
territoriale

Renforcer I'articulation entre le contrat de ville et les services mobilité
(conseillers mobilité, maison de I'emploi, services de transport métropolitains...)

Prendre en compte les usages et besoins des différentes catégories de
population (étudiants, personnes dgées, salariés ...) pour imaginer des actions
alternatives au réseau de transport en commun (pédibus, covoiturage
solidaire...)

/" Quelques exemples d’actions a développer :

Mise a disposition de moyens de transports collectifs pour les centres sociaux
et associations de quartiers ;

Plateformes de mobilité inclusives pour faciliter I'accés et fédérer les services
et initiatives de mobilité de proximité ;

Offre de sorties et de moyens de transport adaptés, pour tous les ages
permettant la découverte du patrimoine naturel et culturel marseillais et
alentours ;

Projets de pédibus et faisabilité d'une piétonisation en co-construction avec
et pour les habitants nofamment en lien avec les politiques municipales ;

Initiatives d'autopartage solidaire, bus & la demande, mutualisation de
minibus ;

Flotte de vélos pour les associations ;

Apprentissage du vélo et du code de la route pour les enfants, les
adolescents et les adultes (permis piéton - pistes cyclables fixes et mobile) ;

Augmentation des arceaux vélos ;
Développement d'auto-écoles et garages solidaires ;

Diffusion et la mobilisation des bourses aux permis, ...

e o - - - - - - - - - ——————

S~
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Accompagner I'implantation et I'accessibilité des services publics, des commerces et des
équipements sportifs et culturels

Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

Contribuer d une meilleure couverture territoriale des services publics dans
les quartiers prioritaires en priorisant les « zones blanches » et en créant des
offres mobiles

Optimiser I'utilisation des équipements sportifs, culturels et des services
publics en faisant évoluer leurs modalités de fonctionnement pour favoriser
leur utilisation par les associations et les habitants

Lutter contre la désertification des pieds d'immeubles et des noyaux
villageois en permettant le déploiement de dispositifs d'animation des
espaces avec des activités de loisirs et d'offres culturelles, artistiques et
sportives

Favoriser le dynamisme économique des QPV et renforcer des liens de
proximité avec les acteurs économiques

Soutenir le développement des projets de I'économie sociale et solidaire

Développer les offres culturelles et sportives itinérantes et réguliéres dans les
espaces dédiés.

Méthode de mise en ceuvre

Quelques exemples d’actions a développer :

-_——

Généraliser une implication au sein des instances locales des bailleurs pour
favoriser I'occupation des pieds d'immeubles en développant les offres de
services via la TFPB notamment

Construire avec les habitants les modalités d'ouverture et I'accessibilité des

équipements publics pour répondre aux besoins

Cartographier I'offre et développer les dispositifs mobiles afin de couvrir les zones
blanches en veillant & I'articulation

Création de ftiers lieux, ressourceries, épiceries solidaires, etc. ;

Création de Coopérative d'Activités et d'Emploi (CAE) pour favoriser le
passage de I'informel au formel ;

Projets d’insertion dans le domaine du maraichage urbain notamment ;

Utilisation des gymnases, écoles et autres équipements pour le
développement d'activités le soir ou le week-end et les vacances scolaires ;

Développement des équipements mobiles et des permanences : bus d'acces
aux droits, bibliobus, creche mobile, mairie mobile, épiceries mobiles, marchés

alimentaires... /



Lutter contre la précarité et prévenir les facteurs de vulnérabilité

Chiffres clés: une précarité et des fragilités sociodémographiques qui persistent et des
inégalités fortes avec le reste du territoire

Réduire les inégalités implique avant tout de garantir aux habitants I'exercice de leurs droits
sociaux et économiques considérés comme fondamentaux pour vivre dignement, se soigner,
travailler, se loger et se divertir. La précarité est également un facteur de risque d'exclusion
sociale, d'isolement et de perte d'estime de soi. Dés lors il est important de renforcer le lien
social et I'acces pour tous aux loisirs, & la culture, au sport et aux vacances. Aussi, si les jeunes
font I'objet d'un ciblage spécifique par le Contrat de Ville, il conviendra & travers cette
orientation de porter une attention renforcée aux femmes, notamment celles qui sont le seul
soutien de famille au sein des familles monoparentales, présentant ainsi une plus grande
fragilité.

Une concentration de pauvreté et de fragilité

Bien que le taux de pauvreté recule légérement entre 2016 et 2020, les écarts de précarité
entre les habitants des QPV et le reste du territoire perdurent. Par ailleurs, le taux de pauvreté
des QPV marseillais est supérieur aux autres QPV de la Métropole mais aussi des territoires de
comparaison a I'échelle nationale malgré d'importantes disparités territoriales. De plus, on
observe de plus fortes inégalités a I'échelle de la Ville de Marseille qu’a I'échelle nationale,
entre les QPV et le reste du territoire. Au-deld des bas revenus, on observe que les QPV
marseillais ont tendance d concentrer d'autres signes de fragilité, notamment une part de
familles monoparentales élevée ou encore une part importante d'allocataires de la CAF
percevant I'allocation adulte handicapée.

TAUX DE PAUVRETE A L'IRIS ‘ ’ RAPPORT INTERDECILE A L'IRIS ‘
[ périmetres des QPV de 2024 (] Périmétres des QPV de 2024
Taux de pauvreté a IRIS [393] IRIS Marseille Interdécile [393]
Moins de 10% [20] Moins de 3 [99]
[ Entre 10 et 20% [92] = Entre 3 et 4 [172]
Entre 20 et 30% [81] [0 Entre 4 et 5 [41)
[ Entre 30 et 40% (28] [ Entre 5 et 6 [14]

B Entre 40 et 50% [24]
B Entre 50 et 60% [27]
I 60% ou plus [6]

I 6 ou plus [4]

© CARTOGRAPHIE AGAM - FEVRIER 2024
© CARTOGRAPHIE AGAM - FEVRIER 2024

— ) o
Sources : ANCT - Insee-DGFIP-Cnaf-Cnav-CCMSA, FiLoSoFi 2020 Sources : ANCT - Insee-DGFIP-Cnaf-Cnav-CCMSA, FiLoSoFi 2020
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¢ Un taux de pauvreté plus fortement marqué : 50 % des habitants des QPV marseillais
vivent sous le seuil de pauvreté contre un quart al'échelle de la Ville et 18 % G I'échelle
de la Métropole Aix-Marseille Provence (40 % pour les habitants des QPV lyonnais, 38 %
en Seine-Saint-Denis, 42 % dans le Nord)? malgré de fortes variations a I'échelle de la
Ville (de 33% & Saint Henri, Saint André, La Cayolle et jusqu’'a prés de 60% & Kallisté, Ia
Graniere, la Solidarité, les Aygalades).

e Des inégalités plus marquées qu'ailleurs : en 2021, les 10 % des ménages marseillais les
plus riches avaient un niveau de vie au moins 4,1 fois supérieur & celui des 10 % les plus
pauvres, contre 3,4 en France.

o D’autres facteurs de fragilités : 38 % de familles monoparentales au sein des QPV
marseillais en 2019, contre 31 % & I'échelle de Marseille et 32% dans les QPV de France
dont d'importantes disparités (taux supérieurs & 47 % dans les quartiers Caillols Lal
Moularde, la Soude Bengale, Valbarelle Néréides Bosquet, Benza, la Rouguiere, les
Aygalades et les Escourtines)

¢ Des projets en cours : pacte local des solidarités

Un acceés a I'emploi plus difficile mais tenant un réle primordial

Contrairement a I'idée recue visant a affirmer que les habitants des QPV ne vivent que de
prestations sociales, les revenus liés a I'emploi y sont majoritaires. En revanche, la part de
I'ensemble des prestations sociales dans les revenus est relativement élevée dans les QPV de
Marseille. Par dilleurs, on observe un taux d'activité !0 plus faible au sein des QPV marseillais mais
d'importantes inégalités entre les femmes et les hommes ainsi qu'un taux d’emploi plus faible.
Globalement, il apparait que les habitants des QPV marseillais sont moins en emploi ou en
recherche d’emploi qu’aux échelles de comparaison. Aussi, les emplois occupés sont souvent
plus précaires. Enfin, on observe que les habitants les plus dipldmés des QPV marseillais
occupent proportionnellement plus d’emplois sous-qualifiés (34 % des habitants sont
concernés contre 22% & Marseille et 21% en France Métropolitaine)

e Une majorité de revenus liés a I'activité : en 2020, 55 % des revenus des ménages
marseillais vivant en QPV proviennent de I'activité, contre 72 % a I'échelle de
Marseille, 73 % en France et dans les QPV de Seine-Saint-Denis.

e Une part élevée des prestations sociales : moins de 30 % des revenus proviennent des
prestations sociales!', contre 10% & I'échelle de Marseille et 6% en France.
Comparativement aux QPV de France, ce taux est supérieur de 6 points.

e Des taux d'activité et d’emploi faibles : 61 % des hommes vivant en QPV d Marseille
sont actifs, contre plus de 70 % & I'échelle de la ville et entre 70 et 74% pour les QPV
de la Métropole de Lyon, de Seine-Saint-Denis et du Nord et 49 % des femmes contre
64 % A I'échelle de Marseille. Le taux d’emploi est de 38% en QPV contre 56% sur
I'ensemble de la commune et 66% en France Métropolitaine en 2016.

o Des emplois plus précaires : 26% des habitants en emploi parmi les habitants des QPV
ont un emploi & temps partiel contre 17% & I'échelle de Marseille et 23% & I'échelle
des QPV francais, 21% ont un emploi & durée déterminée (CDD, apprentissage, stage)
contre 9% a I'échelle de Marseille

% INSEE DGFI Filosofi, 2020
10 ¢ taux d’activité est le rapport entre le nombre d’actifs (personnes en emploi et au chémage) et I'ensemble de la population.
Usources : Insee-DGFIP-Cnaf-Cnav-CCMSA, Fichier localisé social et fiscal (FiLoSoFi) — 2020
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Un mangue de diversité de logements et une forte proportion d’habitat dégradé

Al'échelle des QPV marseillais, 44% des logements sont des logements sociaux contre pres de
22% a Marseille bien que ces logements soient inégalement répartis. Cette forte part de
logements locatifs sociaux est & mettre en perspective de la faible rotation dans I'occupation
des logements. Aussi, les QPV marseillais sont peu occupés par des ménages propriétaires de
leur logement (19% contre 43% & I'échelle de la commune) malgré la présence d'un nombre
important de copropriétés, comparativement a d’'autres territoires de comparaison. En effet,
on observe une surreprésentation des propriétaires bailleurs aux seins des QPV.

Le parc de logements se caractérise également par une inadéquation des besoins des
ménages, on observe notamment un phénoméne de surpeuplement assez marqué,
particuliere dans les copropriétés les plus dégradées. Aussi, la part des grands logements, et
des petits logements dans une moindre mesure, parait insuffisante au regard de la composition
des ménages, le parc étant majoritairement composé de T3 et T4.

¢ Une forte concentration de logements sociaux : le taux SRU en 2023 est de 21.8% a
I'échelle de Marseille mais de 46.3% dans le 14¢, 45.8% dans le 15¢ contre 5.10% dans
le 6eme, 9 9% dans le 8¢me ou encore 13.3% dans le 12e.

¢ Une importante immobilité résidentielle : 55% des ménages ayant emménagé depuis
10 ans ou plus contre 45% & I'échelle de Marseille et des QPV francais, 49% dans les
QPV lyonnais, 42% en Seine-Saint-Denis. Seul le QPV du Centre-Ville posséde un taux
inférieur a 40% (35%).

¢ Une surreprésentation des propriétaires bailleurs au sein des copropriétés : a titre
d'exemple, 50% de propriétaires occupants & La Maurelette (15¢), 37% d la Sauvageére
(10e), 27% & Benza (10¢), 22% dans le centre-ville, 19% A la Cabucelle et 37% & Saint-
André.

¢ Une surreprésentation du phénomene de surpeuplement des logements : 22% des
ménages en QPV contre 10% hors QPV et 5% des mineurs en QPV habitent un
logement surpeuplé.

e De plus grands ménages : 2,7 personnes confre 2,5 dans les QPV d’AMP hors Marseille
(ratio similaire pour I'ensemble des QPV de France), contre 2,1 dI'échelle de Marseille
et des taux importants de ménages de 6 personnes ou plus (23% & Benza, 15% &
Kalliste La Graniére La Solidarité, 14% aux Aygalades et 12% pour Les Tilleuls La
Maurelette) contre 5% pour I'ensemble des QPV métropolitains et de France.

o Des projets en cours : projets de rénovation urbaine et lutte contre I'habitat indigne
et contre les marchands de sommeil

Un accord partenarial pour une stratégie d’intervention sur les copropriétés a été signé entre
I'Etat, la Vile de Marseille, la Métropole Aix-Marseille-Provence, le Département, la Région,
I'ANAH, I'EPF, la CDC, I'EPAEM, I'AGAM et I' ADIL pour la période 2017-2022. S'il a permis de
donner un cadre d'intervention et de gouvernance partagée a partir de 2017 pour agir sur les
copropriétés les plus dégradées, il n'a pas permis I'accélération nécessaire au vu des enjeux.
C'est pourquoi lors des Etats généraux du Logement de novembre 2022, I'Etat s'est engagé a
déployer un dispositif massif spécial et dérogatoire qui permet d'accélérer les interventions
publiques sur les copropriétés dégradées du territoire marseillais, de type ORCOD in.
Aujourd’hui, & I'issue d’un rapport sur la faisabilité d’'une ORCOD-IN, un programme d’intérét
national piloté par le préfet et associant les collectivités a été défini portant sur 13 ensembles
de copropriétés sur 15 ans. Est prévu le lancement de 4 études de préfiguration d’ORCOD-IN
sur 4 copropriétés (les Rosiers, le grand Mail, la Maurelette, Consolat). Pour autant les études
préalables en 2023 ont montré qu'a minima 80 copropriétés de plus de 80 logements
montraient des signes de grande fragilité représentant prés de 20000 logements.
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Accompagner I'acceés aux droits et a la citoyenneté par une présence de proximité

La prévention des factures de vulnérabilité passe en premier lieu par la diminution du non-
recours aux droits en facilitant I'information sur les droits et I'accessibilité aux services et en
meftant en place un accompagnement global des habitants.

Aur atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

Renforcer I'accueil physique et les permanences dans une logique de
guichet unique et d’accompagnement global en s'appuyant sur I'expertise
et les besoins des usagers

Développer le maillage, la diversité et la complémentarité de I'offre
d'accompagnement

Lutter contre la fracture numérique et l'illettrisme en développant I'accés au
numérique

Renforcer et affirmer la maitrise de la langue comme un vecteur d'acces aux
droits et de socialisation

Lutter contre la précarité alimentaire par le développement d'action favorisant
la sécurité alimentaire et le bien manger

Méthode de mise en ceuvre

Créer une commission accés aux droits dans chagque QPV pour faciliter
I'interconnaissance des acteurs et les diagnostics croisés

Inciter au développement de permanences de proximité et de dispositifs
mobiles permettant un accueil physique des habitants pour les accompagner
dans leurs démarches avec une attention spécifique aux femmes et aux

personnes dgées.

Renforcer la médiation sociale en ciblant spécifiquement les populations les
plus invisibilisées.

Impliquer les habitants pour favoriser le design de service par les bénéficiaires

4 N r
/ Quelques exemples d’actions a développer :

P I T T T e

-

-

Production de guides / répertoires des acteurs et actions territorialisés ;
Développement de dispositifs mobiles ;

Déploiement de France Services et développement de permanences
écrivain public et aide administrative ;

Développement des actions de lutte contre la fracture numérique dans une
logique de parcours (équiper, accompagner, former, libre acces avec des
conseillers numériques) par la création d'espaces de médiation numérique
notamment au sein des équipements culturels et sociaux ;

Actions sociolinguistiques et francais langue étrangére (FLE) ;
Développement d'épiceries sociales, de paniers solidaires, de
groupements d'achats, ...

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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Favoriser I'accés a I'emploi et la formation

/ Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a : \

S'assurer de et favoriser la mobilisation effective et efficiente des dispositifs en
faveur de I'empiloi, de la formation et de la création d'entreprise au bénéfice
des habitants des QPV dans une logique de parcours

Favoriser I'accés a la formation, & I'apprentissage du francais et lutter contre
I'illettrisme

Lutter contre toutes les formes de discriminations

Agir sur la levée des freins a I'emploi et & la formation avec une attentfion
particuliere pour I'insertion socio-professionnelle des femmes (isolement,
langue francaise, estime de soi, valorisation des potentiels, appui aux modes
de gardes, etc.)

Méthode de mise en ceuvre

Développer des permanences Emploi communes aux différents acteurs de
I'emploi et de la formation au sein des équipements sociaux, des commissions
emplois et des référents Emplois de proximité

Intégrer davantage la logique de « parcours individualisé » en renforcant les
démarches d'aller vers et de médiation vers I'emploi

Renforcer les liens avec les acteurs économiques et leurs représentations
associatives et consulaires (CClI, Face Sud, Top 20 etc.) pour favoriser leur

implication durable en faveur de I'emploi dans les QPV

Consolider les liens entre les acteurs de I'accompagnement a I'emploi et les
chantiers grands projets, notamment & travers les clauses sociales des
marchés publics

Accompagner la professionnalisation des activités « informelles » et soutenir
les démarches entrepreneuriales individuelles et collectives en lien avec I'ESS

4 b ’
/ Quelques exemples d’actions a développer :

e e o —

-

Soutien aux modes de garde d'enfants adaptés pour lever les freins & la
formation et & I'emploi en particulier des femmes ;

Postes « référent de parcours emploi » en s'inspirant des expériences portées

par les acteurs de I'emploi (MOVE, Impact Jeune, Mission Locale ...) ;
Rencontres avec les entreprises au sein des quartiers (job dating, information
métiers, simulation d'entretiens de recrutement, mentorat ...) ;

Actions de prévention et de sensibilisation d la lutte contre les discriminations

dans le monde professionnel et élaborer des chartes d'engagements des
enfreprises ;
Collaboration entre les équipes de fravaux publics et les acteurs du territoire,

en amont des chantiers, pour anticiper et renforcer la qualité des recrutements

au bénéfice des habitants des QPV...

— e - ————



Développer I'acces aux soins et la prévention santé

e e —

-

Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

e Favoriser un maillage territorial  travers une offre de soins diffuse et diversifiée

e Mieux prendre en compte les souffrances psychologiques et psychosociales,
notamment liées & la précarité et au cadre de vie, et renforcer I'accés a une
offre de consultations psychologiques ou psychosociales de proximité

e Favoriser I'information, la médiation et I'orientation pour renforcer I'accés aux
droits et la prévention

e Mieux prendre en charge les problématiques de santé qui impactent la
scolarité en renforcant le dépistage et I'orientation vers les professionnels de
santé

e Encourager des comportements alimentaires favorables a la santé en
permettant un accés a une alimentation de qualité de proximité et en
renforcant I'éducation & la nutrition

Méthode de mise en ceuvre

e Développer des démarches d'allers-vers et de médiation en santé, inscrites
dans un réseau partenarial territorial
Encourager et accompagner I'émergence et I'implantation de structures
d'exercice coordonné participatives (logique de santé communautaire)
conciliant une approche de santé globale (accompagnement social, acces
aux droits...) et I'implication des habitants

S'appuyer sur la démarche ASV en renforcant la coordination a I'échelle de
la ville et en intégrant davantage les coordinateurs ASV dans I'animation du
Contrat de Ville

S'appuyer sur les Cités éducatives pour renforcer les liens entre les acteurs de
I'Education Nationale et les acteurs sociaux et médicaux-sociaux

Renforcer les approches santé dans les projets de renouvellement urbain, par
exemple a travers les démarches d'urbanisme favorable a la santé

Quelques exemples d’actions a développer :

e Prise en charge psychologique dans les centres sociaux ou les structures de
proximité (type Point écoute santé) ;

e Accompagnement, formation et soutien des professionnels socio-éducatifs,
notamment sur le champ de la santé mentale et de la souffrance psychique ;

¢ Campagnes de sensibilisation et de dépistage

e Actions de repérage et d'accompagnement de personnes présentant des
problématiques de santé (mentale) concernant le logement (incurie, impacts
sur la santé de I'habitat dégradé...)

e Développement de démarches d'acces d une alimentation de qualité et
équilibrée (épiceries sociales, lieux de distribution, partenariats circuits courts,
chéques alimentaires...)

e Actions de sport santé

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Em e e e e e e e e e e e e e e e e e e =




Accompagner le droit a un logement accessible et digne en articulation avec la
politique locale de I'habitat

ﬂwr atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s'’engagent a : \

e Renforcer|'accompagnement des habitants dans leur droit & un logement
digne et dans la mise en ceuvre des projets de rénovation urbaine

e Encourager la rénovation énergétique des logements, le développement des
énergies renouvelables et la construction durable

e Renforcer la lutte contre I'habitat indigne, les copropriétés dégradées et les
marchands de sommeil

e Etablir un modéle de coordination (acteurs et temporalité de comitologie) et
de pilotage de I'abattement TFPB (taxe fonciere sur les propriétés baties)

K e Accompagner les habitants dans le traitement des nuisibles /

Méthode de mise en ceuvre

e Renforcer les articulations avec la politique locale de I'habitat (PLH, NPNRU,
Euro-méditerranée, PPA, dispositifs d'intervention sur les copropriétés, de la
veille au plan de sauvegarde en passant par les OPAH...) et partager les
remontées de terrain dans les différentes instances

Renforcer le réle et la coordination avec les bailleurs pour favoriser I'acces, le
maintien dans le logement et les parcours résidentiels

Accompagner les copropriétés fragiles (information a destination des
propriétaires et locataires, remontées de terrain pour alimenter la VOC (Veille
et observation des copropriétés) et les POPAC (Programme Opérationnel de
Prévention et d'Accompagnement des Copropriétés), accompagnement &
la mise en ceuvre des plans de sauvegarde et OPAH-CD, au développement
de I'ORCOD, diffusion de I'outil Histologe,

Organiser des campagnes coordonnées (bailleurs, métropole, ville)
notamment en terme de dératisation

Former et informer les habitants sur les questions liées a I'habitat

27



/' Quelques exemples d'actions a développer :

e Soutien aux associations de locataires, accompagner et favoriser leur création

e FElaboration de guides, organisation de forums ou ateliers pour I'information des
locataires et propriétaires occupants, notamment sur leur droits et devoirs, et la
prévention des situations complexes ;

e Diffusion des méthodes d'autodiagnostic et auto-réhabilitation pour outiller les
habitants en copropriétés dégradées ;

e Sensibilisation et formation des acteurs associatifs et bénévoles du territoire sur le
repérage des situations de vulnérabilité a travers des formations sur Histologe ;

e Aide & l'investissement pour I'achat et I'installation de tentes chauffantes, frigos,

' aspirateurs dans le cadre de la lutte confre les punaises de lit

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e M e e e e e M e e e e e E e e e e e e e e

Favoriser le lien social et I'acceés aux loisirs, au sport, a la culture et aux vacances
pour tous

La prévention des facteurs de vulnérabilité suppose de lutter contre I'isolement et la rupture
du lien social. Il est qinsi essentiel de renforcer le lien social, en favorisant les actions de
socialisation permettant de s'émanciper et de renforcer le pouvoir d'agir, avec une attention
renforcée aux catégories de population les plus vulnérables, notamment les femmes, les
personnes dgées isolées et les personnes sans droit ni titre. Il convient enfin de favoriser I'accés
aux loisirs, & la culture, au sport et aux vacances pour tous.

Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent & :

e Renforcer le lien social et favoriser la mixité dans le cadre de I'offre
socioculturelle

e Eveiller I'esprit critique et I'expression citoyenne

e FavoriserI'accés aux loisirs, aux pratiques culturelles, artistiques et sportives pour
tous des le plus jeune dge

e Faire valoir le droit aux vacances

e Favoriser le développement d'initiatives et de lieux d'accueil permettant la
rencontre et la convivialité
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Méthode de mise en ceuvre

———

Quelques exemples d’actions a développer : :

Renforcer les liens avec les acteurs culturels et sportifs et I'articulation avec
leurs actions pour favoriser I'acces des habitants des quartiers prioritaires &
I'offre existante

Soutenir la médiation pour permettre I'acces des personnes les plus
précaires aux actions culturelles, sportives et de loisirs

Accompagner la pratique sportive diversifi€e pour toutes et tous

Promouvoir les actions collectives favorisant I'émancipation et s'appuyant
sur les démarches d'éducation populaire

Favoriser les rencontres, les €changes et la mixité

Construire avec les acteurs institutionnels et associatifs des plans stratégiques
de déploiement des parcours (éducation aux images/cinéma, le livre/la
lecture, les pratiques musicales/instrumentales, les cultures urbaines, la
culture scientifiaue et I'éducation aux médias...)

P e e e e e e e T I e .

-

Résidences d'artistes et développement de projets culturels au sein des
centres sociaux et associations de proximité ;

Accompagnement et médiation au sein des lieux culturels ;

Programmation d'actions hors les murs par les équipements culturels ;
Temps festifs favorisant les rencontres et la mixité (kermesse, repas partagés,
vide grenier, fétes de quartier...) ;

Espaces d'échanges entre pairs, conférences débats, théatre forum, etc. ;
Stage de découverte multisports, séances en non mixité ;

Sessions d'apprentissage de la nage dédiées aux personnes les plus
éloignées ;

Renforcement du maillage des lieux de pratiques arfistiques et culturelles ;
Développement des jardins partagés comme vecteur de sociabilisation ;
Développement de section sports dans les colleéges ;

Education aux médias ... /
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Favoriser la réappropriation de I'espace public pour renforcer le lien social et permetire

aux habitants de vivre sereinement et dignement dans un environnement de qualité

Chiffres-clés : des espaces publics @ améliorer ou valoriser afin de proposer un cadre de vie
apaisé et renforcer le lien social

Des espaces verts peu nhombreux ou déqualifiés

Alors que la proximité des espaces verts est un des vecteurs importants pour la valorisation du
cadre de vie (poumon vert pour les habitants & proximité, aire de jeu pour les enfants, apport
de lien social, etc.), les QPV marseillais font état d’'un manque d’espaces verts a leur proximité.
Cette importante différence s'explique notamment par le peu d'espaces verts dans le centre-
ville de Marseille qui pénalise la moyenne des QPV.

Au-deld de la proximité, les habitants, associations et usagers des QPV interpellent fortement
les pouvoirs publics sur la question de l'entretien et de la propreté au quotidien: ces
mobilisations révelent un sentiment d'abandon, et pointent des nombreuses
situations problématiques qui nuisent aux quartiers.

¢ Unmanque d’espaces verts : en moyenne 18m? d’'espaces verts sont accessibles dans
un rayon de 300m par habitant des QPV de Marseille contre 118m? & I'échelle de
Marseille (données COMPAS2) et 38m? de parcs sont accessibles en moyenne par

habitant des QPV marseillais & moins de 10 minutes & pied?s.

e Un phénoméne particulierement marqué dans le centre-ville : les habitants du centre
n'ont acceés qu'a Tm? d'espaces verts d moins de 300m

e Des projets en cours : soutien et développement des jardins partagés, création et
réaménagement ou requadlification de parcs et jardins

2 partir d’OpenStreetMap, 2022
13 Source : AGAM 2023
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Une plus grande exposition aux pollutions atmosphériques liées aux transports

Comme exposé plus haut, les habitants des QPV marseillais ont des pratiques de mobilité bien
plus axées vers les modes doux et les transports en commun ce qui se traduit concrétement &
travers les données de consommation de Co2 par déplacement. En effet, les habitants des
QPV marseillais ont une consommation pres de 2 fois moindre de Co2 par déplacement par
rapport aux Marseillais résidant hors QPV.

Si ces pratiques peuvent apparaitre vertueuses d'un point de vue environnemental, il convient
de rappeler qu'il s'agit le plus souvent de pratiques subies. Par ailleurs, comme le souligne Léa
Billen, doctorante en géographie sociale & I'université de Nanterre dans un article du Monde
en date du é mars 20234, « les nuisances sont trés inégalement réparties entre les classes
sociales et les territoires, alors que la contribution a la crise écologique est elle aussi inégale ».

Ainsi, les habitants des QPV ont une empreinte carbone inférieure au reste des habitants mais
subissent plus les conséquences du réchauffement. lls sont en effet plus exposés aux pollutions
atmosphériques liées aux tfransports avec la présence de lourdes infrastructures & proximité de
ces territoires, notamment dans les quartiers Nord et dans le Centre-Ville de Marseille. Il en est
de méme concernant I'exposition au bruit, ouU les territoires les plus exposés sont ceux aux
abords des grands axes routiers.

14 Entre sobriété subie et sobriété choisie, les questions écologiques s’installent dans les quartiers populaires »
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Des enjeux de tranquillité

Les enjeux de sécurité liés a I'emprise des réseaux de stupéfiants affectent fortement
les quartiers prioritaires marseillais avec des assassinats, des violences et des
intimidations quotidiennes, qui entrainent un repli sur soi, un sentiment d’abandon et
une désaffection de I'espace public oU la circulation est entravée.

49 homicides en lien avec le trafic de stupéfiants sur Marseille en 2023 (dont 4
victimes collatérales) et 123 blessés, 32 homicides en 2022 et 26 en 2021
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Mieux se coordonner pour lutter contre le trafic de stupéfiants et ses conséquences
sur la sécurité et les conditions de vie des habitants

Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

e Mettre en ceuvre une gestion de proximité plus efficiente, fondée sur un
triptyque sécurité, tfranquillité et apaisement

e Contribuer a une plus grande présence, réactivité et coordination des acteurs
publics avec les forces de I'ordre, les acteurs de la justice, les bailleurs et les
associations en clarifiant le réle de chacun dans la gestion des situations liées
au trafic

e  Multiplier les initiatives visant I'inscription et/ou favoriser la sortie des plus jeunes
des trafics liés aux stupéfiants

e Mieux en prendre en charge et dans la durée les problématiques de stress
post-traumatique

e Développer I'implantation de structures culturelles et socio-culturelles

e Renforcer le nettoiement des espaces publics et la réparation des stigmates

Méthode de mise en ceuvre :

e Soutenir les associations et acteurs de proximité en tant qu'acteurs de
premiere ligne et les accompagner dans I'adaptation de leur projet aux
conditions de sécurité et leur soutien aux habitants

Définir un protocole de gestion de crise avec une meilleure articulation entre
les différentes commissions des services de prévention, de sécurité et de
justice (CLSPDR, GLTD, GPO) et ceux du Confrat de Ville avec notamment la
création d'une feuille de route partagée pour clarifier les réles de chacun ;

Renforcer des actions de médiation sociale urbaine, d'aller-vers et de
prévention spécialisée pour permettre les conditions de réussite visant d
occuper l'espace public et prévenir les conduites d risque

Décliner les dispositifs portés par le CLSPDR sur des instances territoriales &
I'échelle du quartier avec une fréquence a définir entre les partenaires du
Conftrat de Ville

Apprendre et pratiquer (pour habituer) de nouvelles compétences /
comportements a utiliser dans des situations & haut risque
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/' Quelques exemples d’actions & développer : \

e Opérations cordonnées services techniques / police pour réinvestir les
espaces délaissés ;

e Accompagnements adaptés aux habitants identifiés par les services
judiciaires comme victimes et ce dans la durée notamment par les dispositifs
de relogement ;

e Implication des médiateurs sociaux dans les équipements sportifs et culturels ;

e Accompagnement psychologique renforcé dans le temps des habitants, de
leurs proches et des victimes notamment en s'appuyant sur lingénierie de la
Justice restaurative (lien SPIP / AVAD) ...

e e e e e e -

o o e = = - - - ——

Contribuer a 'aménagement et I'animation d’espaces de vie et de rencontres dans
le quartier en intégrant les enjeux de transition écologique

/ Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s'’engagent a :\
d

e Engager des actions visant a limiter I'impact sur la santé de la pollution de
I'air

e Développer les opérations de renouvellement urbain et de rénovation des
quartiers

e Traiter les problématiques fonciéres qui bloquent I'aménagement et la
gestion d'équipements ou de délaissés urbains

e Renforcer la gestion et I'entfretien des aménagements et espaces publics

e Intégrer plus de nature en ville et végétaliser plus largement les QPV

e Renforcer I'accessibilité des espaces publics aux personnes d mobilité

\ réduite et jeunes enfants
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Méthode de mise en ceuvre :

e Favoriser et coordonner l|'action des partenaires en faveur d'une
réappropriation des espaces publics en :

o Planifiant des aménagements (coordination d'un plan d'investissement
pluriannuel d'équipements de proximité par QPV) en concertation avec les
habitants

Créant une instance souple de gestion des espaces fonciers partagés
permettant d’'assurer un suivi-entretien de long terme et de traiter les
problématiques foncieres qui freinent I'aménagement ou la gestion
d'équipements et créent des délaissés urbains (état des lieux des
rétrocessions foncieres en cours)

Prévoir en amont des moyens de gestion et d'entretien des aménagements
réalisés en associant les futurs gestionnaires

Mobiliser la TFPB dans le cadre d'un plan stratégique concerté pour le quartier

Concerter les habitants pour la réalisation des aménagements afin de les
adapter aux besoins et usages

Intégrer les enjeux de transition écologique dans I'ensemble des opérations du
NPNRU
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Quelques exemples d'actions a développer :

Aménagement d'llots de fraicheur, de lieux fortement végétalisés et porteurs
d'usages (type jardins partagés) reposant sur l'implication habitante et
associative, et permettant d'animer des démarches autour du respect de
I'environnement et du cadre de vie ;

Démarches d'urbanisme transitoire et actions d'embellissement du quartier en
co-construction avec les habitants ;

Mise en ceuvre d'équipements sportifs et culturels inclusifs en s'appuyant sur la
participation des futurs usagers et des publics scolaires ;

Soutenir le développement des Régies de Quartier ;

Actions spécifiques pour la gestion des encombrants et coordination pour
I'intervention en copropriétés ;

Actions de sensibilisation d I'environnement...

e o e e e e e e e e e e e e e - —
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Mieux impliquer les habitants dans 'aménagement et la gestion du cadre de vie

-

Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

~

e Démultiplier les projets d'embellissement
e Accompagner les initiatives habitantes d'amélioration du cadre de vie

e Lutter conftre les délaissés urbains

- /

Méthode de mise en ceuvre :

e Cartographier systématiqguement en concertation les usages existants de
I'espace public pour identifier avec les habitants des lieux propices a la mise en
ceuvre d'aménagements de proximité

Associer les habitants aux commissions cadre de vie, revues de projet annuelles,
etc.

Formaliser une méthodologie de mise en ceuvre des diagnostics en marchant
garantissant la prise en compte des demandes en s'appuyant sur un relevé de
décision et un tableau de suivi a visée opérationnelle

Accompagner plus régulierement des collectifs d'habitants sur des projets de
cadre de vie d une échelle micro-locale en mobilisant I'abattement de la TFPB
pour leur financement.

Développer, diffuser I'information et faciliter la mobilisation des habitants sur des
micro-chantiers de proximité (FPH, Budgets participatifs).

Définir les attentes, méthodes de définition et de prise en charge des projets

/" Quelques exemples d'actions a développer : \

e Aménagement des parvis et abords des écoles en impliquant les parents d'éleves
et en mobilisant les dispositifs existants comme les dispositifs municipaux "Rue des
Enfants" et "Petits Piétons" ;

e Diagnostics en marchant avec différentes catégories d'habitants (jeunes,
femmes...) ;

e Opérations culturelles et de transmission de la mémoire du quartier notfamment en
lien avec les NPNRU et en lien avec les archives municipales ;

e Chantiers participatifs d'embellissement du cadre de vie avec la création de
N mobilier urbain réalisée avec et pour les habitants... ’

e e e o e e e e e e e e e e e e mm e e e e e e e e e m e e e e e e e e e e e e e e e e =
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Renforcer I'animation de I'espace public de maniére concertée et coordonnée
entre acteurs

/Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent & :

e Développer les animations d'activités sur les espaces publics et les pieds
d'immeubles en assurant une programmation réguliére et lisible pour les habitants

Animer une veille territoriale pour suivre les quartiers et évaluer I'ambiance

Soutenir les initiatives habitantes permettant d'investir les espaces extérieurs

~

/

Méthode de mise en ceuvre :

Renforcer la place centrale des centres sociaux et des acteurs de I'éducation
populaire dans I'animation de la vie locale et associative

Arficuler de maniére concertée les actions de médiation et d'animation a
I’échelle du quartier

Identifier en concertation les espaces publics stratégiques dans le quartier
permettant des rassemblements et animations, et faciliter les interventions des
opérateurs sur ces sites (facilitation des modalités d'organisation et
d'accessibilité)

Travailler la programmation des animations au sein de I'espace public tout au
long de I'année en tenant compte des différentes saisons, temporalités et
horaires

Soutenir financierement une programmation associative dans les espaces
publics municipaux pour renforcer les animations sportives et culturelles

Développer les espaces de convivialité dans les QPV en mobilisant des projets
intergénérationnels et inclusifs

Lutter contre la vacance des pieds d'immeuble en accompagnant
I'installation d’associations ou de projets ESS pour favoriser I'investissement et le
pouvoir d'agir des acteurs dans I'animation des espaces publics

Quelques exemples d'actions a développer :

Construire un programme événementiel au sein des équipements de proximité
encourageant les partenariats ;

Animations sportives et culturelles régulieres au sein des espaces publics ;
Evénements de I'été marseillais en QPV ;
Dispositifs mobiles itinérants (bibliobus, sport truck, médialab...) ;

Cinémas en plein air, fétes de quartiers ;

Projets d'urbanisme transitoire, chantiers participatifs...

N e e



Assurer une gestion plus réactive et efficace de I'entretien du quartier

\

(b

e Renforcerla Gestion Urbaine de proximité et I'action de ses services de droit commun

e Favoriser un traitement plus réactif des situations d’'urgence (encombrants, dépbts

our atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a :

\

sauvages...)

)

Quelques exemples d'actions a développer :

Méthode de mise en ceuvre :

e Animer des commissions « cadre de vie » dans tous les QPV, avec la présence des

bailleurs, habitants, associations, institutions
Initier une réflexion sur la mise en place d'une astreinte propreté

Harmoniser et coordonner les différents dispositifs de lutte contre les nuisibles
portés par les acteurs

Effectuer un suivi des demandes et interpellations des habitants sur les enjeux de
cadre de vie en établissant un relevé de décisions lisible définissant la répartition
des responsabilités institutionnelles de chacun

Elaborer et mettre a jour un répertoire (organisationnel et hiérarchique) des
interlocuteurs propreté et entretien

Adapter et renforcer la communication en direction des habitants concernant
I'intervention des institutions sur I'espace public

Développer le recours aux régies de quartiers et structures d'insertion pour
renforcer I'entretien du cadre de vie

Formation des agents des collectivités et partenaires concernés par la Gestion
Urbaine de Proximité ;

Actions de sensibilisation et de communication permettant de mieux utiliser les
dispositifs de gestion et d’enfretien existants ;

Opérations « Place Nette » associant la police, le bailleur et les services techniques
afin d'enlever les encombrants et éviter I'installation des réseaux en pied d'immeuble

’

Actions de sensibilisation/information : tri, lutte contre les nuisibles, mobilisation des
dispositifs d'alerte (Alld6 mairie, Engagés au quotidien...), dans et avec les structures

socio-éducatives... ,

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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Soutenir le parcours et I'épanouissement de la petite enfance a la jeunesse

Chiffres-clés : les publics jeunes plus impactés par les fragilités induites par les QPV

Une présence forte de la jeunesse

Avec une part de prés de 40%, les moins de 25 ans ont une place importante dans les quartiers
prioritaires marseillais, contre 31% & I'échelle de Marseille, bien que ces chiffres soient similaires
aux territoires prioritaires de comparaison (Lyon, Seine-Saint-Denis, Nord). Ainsi, logiquement,
I'indice de jeunesse's pour les QPV marseillais est prés de 2 fois plus élevé qu’en moyenne sur
I'ensemble de la commune (1,9 contre 1). Aussi, les enjeux liés aux publics jeunes apparaissent
comme prioritaires dans le cadre de la politique de la ville a Marseille, notamment du fait que
ces publics sont les plus directement impactés par les fragilités liées a I'effet quartier’s,

e Destendances proches des QPV nationaux : 40% des habitants des QPV ont moins
de 25 ans, prés de 25% ont entre 0 et 14 ans et 15% entre 15 et 24 ans

Part des 0-14 ans et des 15-24 ans dans la population - Source : INSEE
RP 2019 - TraitementAGAM

TOTAL QPV Marseille
TOTAL Marseille
TOTAL QPV AMP 23.8 14 .4
TOTAL QPV AMP (hors Marseille) I I =
TOTA QPV Métropole de Lyon
TOTAL QPV Département de Seine-Saint-Denis  [INNEENEGEGEGEGEEEEEF - - e
TOTAL QPV Département du Nord I 7 s T
TOTAL QPV France
TOTAL France
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
M Part des 0-14 ans dans la population M Part des 15-24 ans dans la population

e Des situations plus ou moins marquées entre les QPV

Part des 0-24 ans

dans la population

Les Aygalades 53.1

Benza 52.3

Le Petit Séminaire 520

| Kalliste La Granige La Solidarite 43.4
Les Tilleuls La haursletis 43.2

| Malpassé Corat 443
Frais Vallon Le Cles La Rose 439

Bon Secours Les Rosiers Marine Bleue Grand Saint Barthélémy Saint Jérdme 437

Balustres Cerisaie 431

La Castellane La Bricards Plan D*fgy Saint Antoine 429

La Viste 424

| Consolat Ruisseau Mirabeau 42.2
Les Esnourdings 41.8

Air Bel 41.0

La Cayolle 403

Source : INSEE RP 2019 - Traitement AGAM

Des jeunes moins scolarisés et des difficultés liées a la scolarisation

15 Rapport entre le nombre de personnes de moins de 20 ans et celle des 60 ans et plus. Plus lindice est faible plus le
rapport est favorable aux personnes dgées, plus il est élevé plus il est favorable aux jeunes.
16 source : Bilan des contrats de ville - le Compas 2023 : « A situation sociale équivalente, une personne en situation

de vulnérabilité a moins de chance de voir sa situation s'améliorer quand elle vit dans un quartier prioritaire qu'une
personne ayant la méme situation mais qui vit dans un autre quartier ».
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Il apparait que le décrochage scolaire précoce s'avéere plus important dans les QPV
qu'ailleurs, induisant potentiellement de plus faibles niveaux de formation parmi les habitants
des quartiers prioritaires et une présence plus importantes d'ouvriers et d’employés (dont la
quadlification requise est moins élevée que sur les autres CSP). Aussi, les retards scolaires sont
plus élevés dans les QPV de Marseille, que ce soit au college ou au lycée.

¢ Un plus faible taux de scolarisation : en moyenne 59% des 16-24 ans sont scolarisés,
soit 3 points de moins qu'd Marseille.

e Une part plus importante des retards scolaires : la part des retards en 3¢me est de
18% en moyenne dans les QPV de Marseille contre 12% dans I'ensemble de la ville
et 16% dans les QPV de France et la part des retards en Terminale est de 22%,
contre 16% & I'échelle de Marseille.

e Des disparités territoriales :_un retard en 3éme plus marqué a Benza (39%), aux
Escourtines et & Consolat Ruisseau Mirabeau (33%)

Part des retards en termi-
nale

Frais Vallon Le Clos La Rose 48.0

| Les Avoalades 48.1
La Calade Campagne LEyEaue. 477

La Castellans La Bricards Plan DXAgu, Saint Antoine 45,6

| La Gabucelle 45.4
Air Bel 4318

parelle Nargides Bosquet 83,3

La Simiane La Paternelle 429

Bon Secours Les Rosiers Marine Bleue Grand Saint Barth&lémy Saint Jérdme 428

Centre-Ville Canet Arayaus: Jean Jaurés 423

Source : INSEE - recensement de lo population 2019 - Fichiers Détail

Un acceés a I'emploi particulierement plus difficile

En paralléle du décrochage scolaire plus présent dans les QPV, les jeunes ont aussi plus de
difficultés a accéder a I'emploi : en 2019, la part des 16-25 ans non scolarisés et sans emploi
(les « ni-ni ») atteint 31% contre 29% sur les QPV d’AMP en moyenne et 28% sur les QPV en
France. C’est 13 points de plus que la moyenne de I'ensemble de Marseille (18%).

Cette part dépasse 40% dans 4 QPV : Le Petit Séminaire (47%), la Visitation — Bassens (44%), les
Aygalades (43%) et la Calade Campagne Léveque (41%).

Concernant les personnes les plus dipldmées, la tendance & occuper un poste ne
correspondant pas a la qudlification est plus forte que hors QPV : le taux de déqualification
des actifs de 15 ans ou plus en QPV ayant terminé leurs études est de 34% en 2019 contre 22%
sur la commune et 21% sur toute la Métropole d’Aix-Marseille-Provence. Ainsi, plus d'un tiers
des habitants des QPV de Marseille ayant au minimum un bac+2 occupe un poste en dessous
de leurs qualifications.
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Promouvoir les démarches d'éducation populaire et la pratique artistique et sportive
comme vecteur d’épanovissement et de sociabilisation

ﬂur atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a : \

e Développer une offre d'activités de qualité, lisible et cohérente pour tous les dges et
adaptée a chaque quartier

e Renforcer|'acceés a la pratique culturelle, artistique et sportive
e Promouvoir une citoyenneté active en s'appuyant sur I'éducation populaire
e Favoriser une occupation mixte de I'espace public

e Adapter les espaces extérieurs pour adapter a I'enfance et & la jeunesse et aménager
des espaces de rencontre pour favoriser les pratiques sociales en autonomie

e Accompagner la socialisation des le plus jeune dge par la diversification de I'offre de

Kloisirs et culturelle dés la petite enfance /

Méthode de mise en ceuvre :

e Renforcerla coordination entre les différents dispositifs et institutions afin de développer
une politique jeunesse lisible et cohérente sur chagque quartier

Arficuler les actions jeunesses par la constitution d’'une commission des acteurs de la
jeunesse pour chaque projet de quartier

Faire évoluer I'offre d’'activités jeunesse en valorisant les bonnes pratiques avec des
modalités plus souples et adaptées, notamment en termes d’horaires

Innover sur les démarches d'aller-vers, de communication et de recueil des attentes de
la jeunesse

Proposer des modalités d'actions adaptées pour favoriser la participation des jeunes
filles

Développer les formations et échanges de pratiques des acteurs intervenant aupres de
la jeunesse (par tfranche d'age) pour co-construire des réponses innovantes

Diversifier les lieux de socialisation de la pefite enfance (ACM petite enfance, lieu
d’'accueil parents enfants, haltes-garderies...) en renforcant |'articulation avec la CAF
(CTG)

Développer et encourager les initiatives des structures culturelles a destination des 0-3
ans
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Quelques exemples d’'actions a développer :

Développement des résidences d'artistes au sein des QPV ;
Apprentissage de la musique et des arts dans les écoles et les centres sociaux ;
Valorisation des cultures urbaines et création de lieux de pratiques libres ;

Interventions d'associations sportives pour la découverte et l'initiation amenant &
I'inscription dans les clubs ;

Projets favorisant la prise de parole, la réflexion et le débat (concours d'élogquence,
improvisation, thé&tre forum, journalisme citoyen ...) ;

Développement d'actions d'apprentissage de la nage ;

Sorties et séjours jeunesse, ...
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Favoriser la réussite éducative dés le plus jeune dge en associant pleinement les
parents

K Pour atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent a : Renforcer D

convergence des acteurs et dispositifs éducatifs sur le territoire autour de priorités
communes, en renforcant le lien entre I'éducation nationale, les associations et les
dispositifs éducatifs de I'école au lycée

e Associer pleinement les parents dans une alliance éducative en accompagnant leur suivi
de la scolarité de leurs enfants, en les informant mieux sur le processus d'orientation
scolaire et en accompagnant le développement de leur implication dans I'école

e S'assurer de I'offre et de la qualité de I'accompagnement scolaire pour tous les &ges

o /

Quelques exemples d’'actions & développer :

Méthode de mise en ceuvre :

e Déployer des Cités Educatives sur l'ensemble des quartiers pour favoriser la
convergence des acteurs éducatifs en maintenant la coordination avec le Contrat de
Ville (pilotage et financement)

Mieux articuler I'ensemble des acteurs et dispositifs €ducatifs du territoire a travers des
diagnostics communs sur I'offre du territoire et la complémentarité des financements
(Cité Educative, REP+, PRE, accompagnement a la scolarité (CLAS, MARS, études
surveillées), projets écoles innovantes Marseille en Grand...) ;

Renforcer les activités périscolaires, les projets éducatifs culturels et les sorties scolaires
en lien avec la mise en ceuvre des projets éducatifs territorialisés déclinés au sein des
PEDT

Développer un soutien scolaire de qualité pour toutes les tranches d’ége en structurant
mieux |' offre d'aide aux devoirs en complémentarité avec le dispositif MARS et les CLAS
et en réinterrogeant ses modalités de financement

Associer pleinement les parents a la scolarité de leurs enfants: développer et
accompagner les projets des associations de parents d’'éleves, mieux guider les
parents dans le processus d’'orientation scolaire, développer les actions parentalité et
les projets parents-enfants

Renforcer la prise en charge des problématiques de santé qui impactent la scolarité
des éléves ainsi que le repérage des troubles de I'apprentissage

Projets co-construits entre I'Education Nationale, la Ville de Marseille, les associations et les
parents ;

Mise en place d'actions d'information sur I'orientation dédiées pour les parents ;

Actions favorisant la lecture plaisir ;

N e e —m—m————————

Cafés parents et école des parents, ...



Favoriser la poursuite des études et I'insertion professionnelle des jeunes (16 a 25 ans)

ﬂur atteindre cet objectif, les signataires du Contrat de Ville s’engagent & : \

e Renforcer 'accompagnement des lycéens, des étudiants et de leurs parents pour
soutenir leur orientation et leur accés & des études supérieures en luttant contre
I'orientation subie

e Renforcer l'insertion professionnelle des jeunes avec des référents Emploi de
proximité pour les raccrocher aux dispositifs emplois et formation existants, avec une
attention renforcée portée aux jeunes sans emploi ni formation (NEETS), en
arficulation forte avec la Mission Locale

e Mobiliser les acteurs économiques marseillais pour mieux soutenir la jeunesse des
QPV dans la recherche de contrat d’'alternance, de stage et d’emploi et lutter
contre toutes formes de discrimination

Méthode de mise en ceuvre :

e Accompagner 4 la compréhension du systéeme d'orientation  (filieres
professionnelles, parcoursup, etc.)

Soutenir le maintien en études supérieures des lyc